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RAPORT DE ACTIVITATE PENTRU ANUL 2019

SERVICIUL PUBLIC CRESE TIMISOARA

1. STRUCTURA SERVICIULUI PUBLIC CRESE

Serviciul Public Crese Timisoara este un serviciu cu personalitate juridica, aflat in
subordinea Consiliului Local Timisoara. Activitatea acestui serviciu este coordonata de
doamna Director Craciun Gabriela, functia de conducere fiind

temporar, avand urmatoarea structura :
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2. COMPONENTA SERVICIULUI PUBLIC CRESE

Serviciul Public Crese Timisoara a avut la 31.12.2019 un numar de 164 posturi
ocupate.
Componenta Serviciul Public Crese Timisoara este urmatoarea:
Cresa Nr. 1 ,,Fat-Frumos” ;
Cresa Nr. 2 ,,Cosanzeana”;
Cresa Nr. 3 ,,Harap-Alb” ;
Cresa Nr. 4 , Snzaiana”;
Cresa Nr.5,,Zana Zorilor”;
Cresa Nr. 6 ,,Lucefarul «“;
Cresa Nr. 7 ,,Préslea Cel Voinic”;
Biroul Financiar: - Compartimentul Achizitii;
- Compartimentul Resurse Umane;
- Compartimentul Relatii cu Publicul.
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3. OBIECTUL DE ACTIVITATE AL SERVICIULUI

Obiectul de activitate ale Serviciului Public Crese Timisoara vizeazd urmatoarele
aspecte:

a) stimularea diferentiatd a copilului in vederea dezvoltarii sale individuale in plan
intelectual, socio-afectiv si psihomotric, tindnd cont de particularitatile specifice de varsta ale
acestuia si de potentialul sau evaluat;

b) realizarea unui demers educational bazat pe interactiunea activa cu adultul, rutina
zilnicd, organizarea eficienta i protectiva a mediului si a activitatilor de invétare;

c¢) promovarea jocului ca forma de activitate, metoda, procedeu si mijloc de realizare
a demersurilor educationale la varstele timpurii;

d) promovarea interactiunii cu ceilalti copii prin activitdti de grup specifice varstei;

e) sprijinirea paringilor si familiei Tn educatia timpurie a copiilor.

Tipurile de servicii pe care le ofera unitatile din cadrul Serviciului Public Crese
Timisoara sunt:

a) servicii de educatie timpurie realizate in baza unui curriculum national, centrat pe
dezvoltarea fizicd, cognitivd, emotionald si sociald a copiilor, respectiv pe remedierea
timpurie a eventualelor dificultati/deficiente de dezvoltare;

b) servicii de ingrijire, protectie si nutritie a copiilor;

¢) servicii de supraveghere a starii de sanatate a copilului;

d) servicii complementare pentru copil, familie, respectiv servicii de consiliere, de
educatie parentala, de informare.
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Serviciul Public Crese Timisoara are sediul in Timisoara, str. Dragasani, nr. 1,
administreaza un numar total de 13 crese, organizate dupa cum urmeaza:

NR.CRESA DENUMIRE ADRESA NR. LOCURI
Cresa Nr.1 Fat-Frumos Str. Mures nr. 6 50
Fat-Frumos Str. Muzicescu nr.9 26
Cresa Nr.2 Cosanzeana Str. Martir Silviu Motohon (Irlandei) nr. 53 27
Cosanzeana Str. Suceava nr. 13A 13
Cosanzeana Str. Brandusei nr. 15 80
Cosanzeana Str. C. Briiloiu (Stregarilor nr. 2) 30
Cresa Nr.3 Harap-Alb Str. Semenic nr. 8 20
Cresa Nr.4 Sénziana Str. Vasile Lupu nr. 29A 27
Sénziana Str. Leonard nr. 13 27
Cresa Nr.5 Zana Zorilor Str. Retezat nr. 1 27
Zéna Zorilor Str. Versului nr. 2 20
Cresa Nr.6 Luceafarul Str. Dragasani nr. 1 80
Cresa Nr.7 Préslea cel Voinic Str. Independentei nr. 18 20

4. SINTEZA ACTIVITATII PE ANUL 2019

Activitdtile Serviciului Public Crese sunt structurate astfel:

» Activitati de ingrijire si supraveghere ale copiilor anteprescolari,

Activitati educative ale copiilor anteprescolari;

> Activitati administrative: financiare, resurse umane, protectia muncii si servicii de
securitate si sandtate Tn munca, achizitii, relatii cu publicul, arhivare;

A\

ACTIVITATI DE INGRIJIRE SI SUPRAVEGHERE ALE COPIILOR ANTEPRESCOLARI

Pe parcursul anului 2019 s-au desfasurat urmatoarele activitati principale:

- Ingrijitorii au asigurat activitatea de ingrijire si supraveghere a copiilor, au ajutat la
alimentatie, programul de igiend personala a copiilor si pregatirea pentru somn a acestora.
Au asigurat curdtenia si dezinfectia spatiilor si a dotarilor din unitate;

- Tngrijitorii au urmat cursuri privind insusirea notiunilor fundamentale de igiena, finalizate
cu obtinerea unui certificat de absolvire, acestea fiind valabile 3 ani;

- Asistentii medicali din cresa au asigurat pe tot parcursul anului indeplinirea atributiilor n
ceea ce priveste asistenta medicald din unitatile de anteprescolari. Anteprescolarii au
dosare medicale complete, au fost observati pe parcursul frecventarii creselor, s-au luat
toate masurile necesare pentru a se mentine o stare de sandtate foarte bund In
colectivitate;

- A fost efectuat triajul zilnic cu privire la starea de sanatate, intrarea in colectivitate
realizandu-se doar cu avize epidemiologice atunci cand copiii au absentat;

- Tn mod constant, s-a urmarit starea de sinitate a copiilor prin cantarire, masurare,
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urmadrirea zilnica a igienei individuale, urmarirea epidemiilor si limitatea lor prin educatie
sanitara.

- Alimentatia copiilor a respectat normativele nutritionale, asistentii monitorizand in
permanentd modul in care s-a pregatit, distribuit si s-a administrat alimentatia copiilor, in
functie de varsta acestora, a controlat zilnic conditiile de functionare a blocului alimentar
si a verificat respectarea meniurilor;

- Pentru a asigurarea unui climat sandtos in cresa, asistentii medicali au elaborat un
program de curatenie si dezinfectie zilnica si saptamanala a spatiilor. Au fost Tntocmite
protocoale de utilizare corecta a solutiilor de curdtenie si dezinfectie, dar si un grafic de
curatenie si dezinfectie zilnica, prin care s-a urmarit respectarea sarcinilor de serviciu,
mentinerea curateniei si implicit protejarea sanatatii copiilor, dar si a personalului
angajat.

- Asistentii medicali au realizat instructaje periodice cu personalul din unitate privind
implementarea normelor igienico-sanitare.

ACTIVITATI EDUCATIVE ALE COPIILOR ANTEPRESCOLARI

Pe parcursul anului 2019 s-au desfasurat urmatoarele activitati principale:

- Educatorii-puericultori din crese au urmarit in permanenta stimularea psihomotorie a
copiilor in vederea cresterii gradului de independenta, au realizat activitati care vizeaza
dezvoltarea comportamentului socio-afectiv si au asigurat formarea si perfectionarea
comportamentului verbal.

- In cadrul creselor s-au desfasurat intruniri cu parintii in scopul discutiilor si acordarii de
sugestii reciproce cu privire la acomodarea si integrarea optima a copiilor in colectivitate.

- In preajma sarbatorilor traditionale (8 martie, sarbatori de paste, 1 iunie, mos criciun), s-
au desfasurat activitdti educationale specifice: s-a decorat cresa cu ornamente specifice
tematicilor, a fost organizata o serbare cu oferirea de cadouri copiilor).

- Educatorii-puericultori au comunicat parintilor/reprezentantilor legali ai copiilor, prin
jurnalul de legatura al copilului, trimestrial sau ori de cate ori a fost necesar, cel putin
urmatoarele informatii, cu acordul directorului de cresa/sefului de centru:

a) progresele realizate de copii pe cele 5 domenii de dezvoltare;

b) starea emotionala si afectiva a copiilor;

c) dificultati/deficiente identificate;

d) orice alte elemente care au necesitat luarea unor masuri sau a caror cunoastere de catre
parinti/reprezentanti legali este necesara pentru dezvoltarea armonioasa a copiilor.

- S-au implementat strategii personalizate in demersul didactic, care valorizeaza copilul, il
diferentiaza si il individualizeaza potrivit ritmului i nevoilor proprii, in vederea sprijinirii
dezvoltarii sale.

Tn lunile noiembrie si decembrie ale anului 2019, educatorii-puericultori si asistentii
medicali au participat la cursuri de formare profesionald, in vederea imbunatatirii activitatii cu
anteprescolarii. In urma colaborarii cu Asociatia Academia Mimicilor, s-a demarat
implementarea sistemului de educatie Montessori in cresd, urmand sd continue si in anul
2020. S-a obtinut astfel, participarea in anul 2020 la
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cursuri gratuite pentru educatori.

PARTENERIATE:

1. Colaborare cu ”Asociatia EDU NOVA Timisoara”, avand ca scop initierea, derularea si
implementarea de proiecte de formare/specializare si mentorat in vederea functiondrii,
dezvoltarii si diversificarii initiativelor de educatie timpurie de stat si particular.

2. Colaborare cu "Asociatia Academia Mamicilor din Timisoara — Centrul de Educatie,
Cercetare si Asistenta Socialda Timisoara”, avand ca obiect desfasurarea activitatilor din
cadrul proiectului "Implica-te si schimba destine prin educatie”.

> Resurse umane:

Pe parcursul anului 2019 s-au desfasurat urmatoarele activitati principale:

- S-au organizat concursuri de ocupare a functiilor vacante (asigurandu-se urmdtoarele:
publicarea anunturilor, stabilirea comisiei, preluarea dosarelor, selectarea dosarelor,
organizarea probei scrise, elaborarea subiectelor, corectarea lucrarilor, afisarea
rezultatelor, clarificarea contestatiilor, sustinerea interviului/proba practica, afisarea
rezultatelor, clarificarea contestatiilor, afisarea rezultatelor finale);

- S-au Intocmit formele de angajare prevazute de lege ;

- S-au Intocmit formele de lichidare prevazute de lege;

- S-au centralizat fisele de post, conform prevederilor legale;

- S-au intocmit, gestionat dosarele profesionale ale angajatilor, conform prevederilor
legale;

- S-au eliberat, la cerere, adeverinte privind calitatea de salariat/asigurat, vechimea in
munca/specialitate si drepturile salariale;

- S-a monitorizat activitatea de perfectionare profesionald a angajatilor, prin cursurile de
formare si perfectionare profesionala.

- S-au initiat dispozitii privind:

e Numirea in functii, delegare atributii;

e Incetarea raporturilor de munci;

e Modificarea raporturilor de munca;

e Suspendarea raporturilor de munca;

e Incetarea suspendarii si reluarii activitatii;

e Constituirea comisiilor de concurs si a comisiilor de solutionare a
contestatiilor, precum si a altor comisii.

e Acordarea gradatiei corespunzatoare transei de vechime in muncd si
majorarea corespunzatoare a salariului de baza,

- S-a intocmit si raportat cercetarea statistica cu privire la numarul de copii si personalul
angajat in anul 2019-2020 catre Institutul National de Statistica;

» Protectia Muncii si Servicii de Securitate si Sandtate in Munca:
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Pe parcursul anului 2019 s-au desfasurat urmatoarele activitati principale:

- S-au identificat factorii de risc si Imbolndvire profesionald al fiecdrei functii din cadrul
Serviciului Public Crese;

- S-au aprobat instructiunile proprii de SSM si PSI, specifice fiecarei functii din cadrul
Serviciului Public Crese;

- S-au intocmit Tematici de instruire introductiv generala, Tematica de instuire la locul de
munca, Tematica de instruire periodica privind SSM si PSI pentru anul 2019;

- S-a efectuat Fisa individuald de instruire privind SSM si PSI pentru fiecare angajat in
parte, prin respectarea si aplicarea prevederilor legale;

- S-a efectuat instruirea introductiv generala, prin aplicarea si respectarea prevederilor din
Legea 319/2006 si a Normelor metodologice de aplicare HG 1425/2006 cu modificarile
ulterioare, pentru fiecare angajat nou;

- S-a efectuat instruirea periodica, prin aplicarea si respectarea prevederilor legale de SSM
si PSI, a instructiunilor proprii de securitate a muncii cu privire la specificul locului de
muncd, a instructiunilor proprii privind prevenirea si stingerea incendiilor, a
instructiunilor de lucru si a notiunilor de prim ajutor in caz de accidentare;

- S-a efectuat verificarea insusirii si aplicarii de catre toti angajatii a masurilor prevazute, a
instructiunilor proprii, precum si a atributiilor si responsabilitatilor ce le revin in
domeniul SSM si PSI;

- Nu s-au semnalat accidente de munca cu incapacitate temporara de munca;

- S-a Intocmit documentatia pentru achizitia serviciului de medicina muncii pentru toti
angajatii din cadrul Serviciului Public Crese precum si monitorizarea serviciului de
medicina muncii;

- S-au stabilit posturile de lucru care necesita examene medicale suplimentare si posturile
de lucru care, la recomandarea medicului de medicina muncii, necesitd testarea
aptitudinilor si/sau control psihilogic periodic;

- Documente si evidente specifice SSM si PSI:

e Fisele de instruire, conform reglementarilor specifice;

e Instructiuni propriit SSM: IP 001 (Modul de efectuare SSM), IP 002 (Prevederi
generale), IP 003 (Deplasarea), IP 004 (Activitatea de Birou), IP 005 (Cabinete
medicale), IP 006 (Bucatirie), IP 007 (Educator puericultor), IP 008 (Ingrijitor
copii), IP 009 (Ingrijitor cladiri), IP 010 (Ingrijitor curitenie), IP 011 (Prim
ajutor);

e Instructiuni proprii PSI: IP 001(Folosirea stingatoarelor), IP 002 (Scoli, Gradinite,
Crese), IP 003 (Stingerea incendiilor), IP 004 (Fumatul), IP 005 (Sezonul rece), IP
006 (Canciula), IP 007 (Bucatarie), IP 008 (Evacuarea);

» Financiar:
Pe parcursul anului 2019 s-au desfasurat urmatoarele activitati principale:

- S-a urmarit fundamentarea bugetului propriu din bugetul local, realizarea cererilor pentru
deschiderile de credite bugetare, precum si respectarea procedurilor privind parcurgerea
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celor 4 faze ale executiei bugetare a cheltuielilor, respectiv angajarea, lichidarea,
ordonantarea si plata cheltuielilor, respectiv evidenta contabild sintetica si analiticd a
cheltuielilor bugetului local aferente urmatoarelor capitole componente ale bugetului
local: Cap. 68 ,,Asigurari si asistenta sociala”.

S-au evidentiat analitic cu ajutorul programului de contabilitate, sumele aprobate din
Bugetului Local pentru "Cap. 68.02.11 Crese”;

S-a colaborat cu Trezoreria Municipiului Timisoara pentru inregistrarea corecta a platilor,
intocmind la nevoie actele necesare n vederea efectudrii corectiilor;

S-au intocmit ordine de plata, foi de varsamant si CEC-uri;

S-au Tnregistrat documentele contabile ;

S-au efectuat operatiuni in numerar prin casieria unitatii precum §i prin virament pe baza
ordinelor de platd pe capitole bugetare conform specimenelor de semnaturi prin
Trezoreria Timisoara;

S-au intocmit Darile de seama contabile proprii, a anexelor pentru bilantul propriu
(situatia fluxurilor de trezorerie in lei i Tn valutd; situatia activelor si datoriilor proprii;
plati restante; situatia activelor fixe neamortizabile; situatia activelor fixe amortizabile,
etc), raportul explicativ lunar/annual;

S-au efectuat angajamente bugetare in aplicatia Controlul Angajamentelor Bugetare de pe
platforma Ministerului Finantelor Publice, urmarirea acestora, efectuarea receptiilor si
verificarea codurilor de angajament generate de aplicatie;

S-au preluat/printat/operat/indosariat extrasele de cont, rapoartelor de executie si
recipiselor de pe platforma Ministerului Finantelor Publice;

S-au centralizat pontajele Intocmite pentru fiecare unitate administrata;

S-au intocmit adeverinte la solicitarea angajatilor;

S-au Intocmit statele de platd lunare, situatiile recapitulative, borderourile pentru virarea
salariilor in conturi;

S-au transmis declaratiile si formularele electronice utilizand certificatul de semnatura
electronica;

» Achizitii publice:

Pe parcursul anului 2019, s-au desfasurat urmatoarele activitati:
S-au intocmit/centralizat Referate de necesitate, documentatii privind organizarea si
desfasurarea procedurilor de achizitii publice, respectiv dosarul de achizitie publica;
S-a intocmit Strategia Anuald de Achizitii Publice si Programul Anual al Achizitiilor
Publice in baza propunerilor, ca instrument managerial pe baza carora s-a planificat
procesul de achizitie;
S-au intocmit Note justificative privind alegerea procedurii de atribuire, dupa caz;
S-au transmit spre validare documentatiile de atribuire, s-au redactat anunturile/invitatiile
de participare s-a propus numirea comisiei pentru deschiderea si validarea ofertelor si s-
au lansat procedurile de achizitii publice in SEAP;
S-a asigurat desfasurarea procedurilor de achizitie publica si gestionarea procedurilor de
achizitie publica prin licitatie electronica in SEAP;
S-a comunicat prin documente justificative
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necesarul de tehnica de calcul si soft in vederea elaborarii propunerilor pentru:
a. Programul anual al achizitiilor publice;
b. Elaborarea si propunerea spre aprobare a bugetului pentru anul urmator.
- S-au transmis comenzile ferme ale produselor/serviciilor/lucrarilor catre furnizori,
Prin achizitie directd a fost derulat un numar de 9 contracte de achizitie publica din
care.
- 8 contracte de servicii in valoare totala de : 145.385,99 lei cu TVA inclus;
- 1 contract de furnizare produse 1n valoare totala de 11.132,00 cu TVA inclus.
De asemenea au fost efectuate 52 de achizitii de produse si servicii prin achizitie
directa in valoare de 161.115, 60 lei fara TVA .
Prin procedura de cerere de ofertd/procedura simplificatd, a fost incheiat:
- 1 contract de furnizare produse in valoare totala de 36.753,15 lei cu TVA inclus.
Tn cadrul contractelor si a achizitiilor directe mai sus amintite, se regasesc urmatoarele:
- Achizitionarea materialelor pentru curatenie si igienizare;
- Achizitia de dezinfectanti pentru dezinfectarea suprafetelor si a obiectelor cu care intrd in
contact atat copiii din crese cat si personalul;
- Achizitionarea de uniforme si saboti pentru personalul din crese;
- Achizitionarea de dulapuri, patuturi, scdunele, echipamente pentru gatit ( oale, cratite,
tacamuri, boluri, farfurii, cani etc.); (Anexa Nr.1 Fotografii)
- Ustensile si masinarii pentru ingrijirea spatiului verde in care se recreeaza copiii;
- Achizitie imprimate, tipizate si registre;
- Achizitionarea serviciilor de dezinsectie si deratizare;
- Achizitionarea de dulap/clasificator metalic pentru pastrarea documentelor in siguranta;
- Achizitionarea serviciilor de catering pentru a asigura hrana copiilor;
- Achizitia de paine pentru completarea meniului in cresele in care se pregateste hrana
copiilor Tn regim propriu;
- Achizitionarea produselor de birotica si papetarie;
- Achizitionarea serviciilor de pregatire profesional;
- Achizitionarea serviciilor de medicina muncii.

» Administrarea locurilor pentru copii:

Pe parcursul anului 2019, s-au desfasurat urmatoarele activitati:
- S-au stabilit criteriile privind acceptarea copiilor in cresa;
- S-astabilit perioada de inscriere a copiilor in crese;
- S-au preluat dosare de inscriere a copiilor in crese;
- S-au constituit comisii care au analizat dosarele depuse si au stabilit punctajul;
- S-aintocmit lista cu rezultatele obtinute;
- S-au solusionat contestatiie si S-au afisat rezultatele finale;
- S-au repartizat copii in unitétile serviciului,
- S-aurmarit parcursul copiilor in cresa;
- S-aprocedat la scoaterea din evidenta (in caz de neprezentare pentru o perioadd mai mare
sau egala cu 4 saptamani consecutive, fara documente medicale justificative);
- S-a colaborat continuu cu  parintii  sau  cu
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reprezentantii legali ai copiilor. (prin sedinte organizate, anuntarea in caz de situatii
neprevazute etc).

» Relatii cu publicul:

Pe parcursul anului 2019, s-au desfasurat urmatoarele activitati:
S-a asigurat prin activitatea de curierat si distributie a corespondentei, circuitul
documentelor;
S-a asigurat asistenta cetatenilor, la solicitarea acestora, personal, telefonic sau prin orice
alt mijloc de comunicatie;
S-a mentinut legatura cu institutiile publice de interes;
S-au Tnregistrat petitiilor cetatenilor (cereri, reclamatii, sugestii etc.);
Au fost informati cetatenii cu privire la diverse tipuri de probleme legate de activitatea
institutiei;

3. OBIECTIVE MAJORE PE ANUL 2020:

Introducerea retelei de internet in unitati;

Dotarea creselor existente;

Implementarea sistemelor de supraveghere video si antiincendiu in cadrul unitatilor
Serviciului Public Crese;

Planificarea si executarea de exercitii de evacuare/interventie;

Imbunatitirea procesului de ingrijire a copiilor;

Ocuparea posturilor vacante aprobate, in vederea desfdsurarii activitatii in parametrii
optimi;

Sporirea eficacitatii si eficientei activitatii, desfasurate Tn cadrul Serviciului Public Crese.
Perfectionarea profesionala a personalului din cadrul Public Crese conform Raportului
privind necesarul de formare profesionald a personalului pe anul 2020;

Cresterea numarului de locuri in crese prin amenajarea unor spatii noi;
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