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RAPORTUL DE ACTIVITATATE PENTRU ANUL 2019
DIRECTIA FISCALA A MUNICIPIULUI TIMISOARA
1.STRUCTURA DIRECTIEI FISCALE A MUNICIPIULUI TIMISOARA

Directia Fiscala a Municipiului Timigoara functioneaza ca un serviciu public cu personalitate juridica, aflat
in subordinea Primarului Municipiului Timisoara avand ca obiect de activitate stabilirea, constatarea,
controlul, urmdrirea si incasarea impozitelor si taxelor locale, inclusiv a accesoriilor acestora, urmarirea si
incasarea veniturilor nefiscale rezultate din contractele de inchiriere/concesiune/asociere in participatiune,
executarea silita a creantelor bugetare, solutionarea contestatiilor formulate impotriva actelor administrative
fiscale, consilierea in conformitate cu prevederile Codului de procedura fiscala si a actelor normative
specifice, adoptate de catre autoritatile centrale sau locale.

Regulamentul de Organizare si Functionare al Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara s-a aprobat si
modificat prin HCL nr. 79/14.03.2017, Organigrama Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara Timisoara
s-a aprobat si modificat prin HCL nr.422/13.09.2018, iar Statul de functii al Directiei Fiscale a
Municipiului Timisoara s-a aprobat si modificat prin HCL nr. 431/09.09.2019.

Activitatea serviciilor/birourilor/compartimentelor din cadrul Directiei Fiscale a Municipiului Timigoara
este coordonata si condusa de catre directorul executiv, d-nul Adrian Bodo.

2. COMPONENTA BIROULUI/SERVICIULUI DIN CADRUL

DIRECTIEI FISCALE A MUNICIPIULUI TIMISOARA:

I - COMPARTIMENT CONTABILITATE

- 3 personal cu functie de executie, coordonator Mot Corina

II - COMPARTIMENT ACHIZITII PUBLICE

- 1 personal cu functie de executie
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III - COMPARTIMENT ADMINISTRATIV

- 1 personal cu functie de executie

IV - COMPARTIMENT ARHIVA

- 1 personal cu functie de executie

V - SERVICIUL IMPOZITE SI TAXE PERSOANE JURIDICE
- Sef Serviciu: Florea Isabela-Ariela

- 22 personal cu functie de executie

VI - SERVICIUL IMPUNERI PERSOANE JURIDICE
- Sef Serviciu: Cioiniac Gabriela

- 7 personal cu functie de executie

VII - SERVICIUL COLECTARE SI EXECUTARE PERSOANE JURIDICE
- Sef Serviciu: Dimitriu Gheorghe

- 12 personal cu functie de executie

VIII - SERVICIUL COLECTARE SI EXECUTARE SILITA PERSOANE FIZICE
- Sef seviciu — Delia Crisan

- 23 personal cu functie de executie

IX - SERVICIUL IMPOZITE SI TAXE PERSOANE FIZICE
- Sef serviciu: Ana Maria Korbuly

- 23 personal cu functie de executie
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X - BIROUL EVIDENTA CONTRIBUABILI SI INCASARI BUGETARE
- Sef birou: Dovleac Nicoleta-Luminita

- 9 personal cu functie de executie

XI - BIROUL CONTENCIOS-SOLUTIONARI CONTESTATII SI METODOLOGIE
- Sef birou — Carmina Nitescu

- 11 personal cu functie de executie

XII - COMPARTIMENTUL RESURSE UMANE

- 4 personal cu functie de executie , cooordonator Paun Floare

XIII - BIROUL IMPUNERI MIJLOACE DE TRANSPORT
- Sef birou — Camelia Anton

- 14 personal cu functie de executie

XIV - BIROUL CONSILIERE CONTRIBUABILI SI REGISTRATURA
- Sef Birou — Adela Stein

- 5 personal cu functie de executie
XV - BIROUL EVIDENTA SI URMARIRE VENITURI NEFISCALE

- Sef Birou — Camelia Cos

- 10 personal cu functie de executie, coordonator Camelia Cos

3. OBIECTUL DE ACTIVITATE
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I - COMPARTIMENT CONTABILITATE

Obiectul principal de activitate al biroului il reprezinta pe de o parte evidenta contabild (sintetica si
analiticd) a Intregii activitati a D.F.M.T. precum si urmarirea contractelor de furnizare de servicii si lucrari.

I - COMPARTIMENT ACHIZITII PUBLICE
- Intocmirea documentatiilor privind organizarea si desfagurarea procedurilor de achizitii publice;
- efectuarea achizitiilor directe;

- elaborarea Programului Anual al achizitiilor in baza propunerilor compartimentelor de
specialitate si a Strategiei anual de contractare;

- intocmirea documentatiei de atribuire (Strategia de contractare, fisa de date, caiet de sarcini,
formulare, model contract);

- intocmirea referatului pentru numirea comisiei de evaluare/negociere;

- asigurarea desfasurarii procedurilor si secretariatul comisiilor (redactarea procesele verbale de
deschidere, de negociere, rapoartele de atribuire, comunicarea rezultatelor procedurilor);

- Intocmirea contractelor atribuite in urma desfasurarii procedurii de achizitie;
- intocmirea raportarilor pentru Agentia Nationala pentru Achizitii Publice;

- asigurarea corespondentei, in cazul contestatiilor, cu Consiliul National de Solutionare a
Contestatiilor

- finalizarea si arhivarea dosarului achizitiei publice;
- alte atributii conform Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice;

- responsabil in domeniul securitatii si sanatatii in munca si al prevenirii si stingerii incendiilor cu
urmatoare atributii:

o 1Intocmirea instructajului introductiv general, la loc de munca si periodic pentru
personalul din DFMT

o instruirea periodica a personalului de conducere in domeniul securitatii si sanatatii in
munca si al prevenirii si stingerii incendiilor conform Legii nr. 319/2006 si Legii nr.
307/2007

o organizarea §i asigurarea secretariatului comitetului de securitate si sanatate in munca
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o evidenta fiselor individuale de instructaj in domeniul securitatii si

sdnatatii Tn munca si al prevenirii si stingerii incendiilor

o alte atributii conform Legii nr. 319/2006 a securitatii si sdndtatii in munca, si a Legii nr.
307/2006 privind apararea impotriva incendiilor

IIT - COMPARTIMENT ADMINISTRATIV

Acest compartiment desfasoara activitati de planificare si coordonare a activitatii administrative,
urmareste in cadrul Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara necesarul de mijloace fixe, obiecte de
inventar si materialele consumabile, intocmeste referate de necesitate, adrese, verifica borderourile de

corespondentd si indeplineste atributii date spre solutionare de citre Directorul Executiv.

Scopul compartimentului este de a asigura buna desfasurare a activitatilor in cadrul Directiei Fiscale
a Municipiului Timisoara.

Atributiile compartimentului ADMINISTRATIV:

- urmareste executarea contractelor de prestari-servicii (imprimare documente, intretinere
echipamente informatice, masini de numarat bani, intretinerea cladirii);

- urmareste reparatia mijloacelor fixe defecte aflate la reparatie;

- verificad borderourile zilnice de expeditie a corespondentei Directiei Fiscale a Municipiului
Timisoara;

- verifica starea de functionare a unitatilor de calcul, solicitd instalarea-reinstalarea de programe
(Windows, Atlas, Lotus, Assis) pentru buna desfasurare a activitatii;

- intervine la solicitarea angajatilor, pentru intretinerea si reparatia de mobilier, corpuri de
iluminat, instalatiilor de incalzire/racire si sanitare;

- intervine pentru solutionarea altor atributii date spre solutionare de cétre Directorul Directiei
Fiscale a Municpiului Timisoara;

- colaboreaza cu toate Compartimentele Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara, asigura
materiale si consumabile necesare;

- urmareste colectarea materialelor reciclabile §i intocmeste un raport lunar cu materialele
colectate de RETIM conform Legii nr. 132/2010;

- supravegheaza, controleaza si certificd prin intocmirea proceselor verbale de receptie, efectuarea
lucrarilor de reparatii si Intretinere a echipamentelor in baza contractelor de servicii existente;

Atributiile compartimentului ARHIVA:
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- aranjeaza documentele n dosarul fiscal in vederea predarii acestora spre
scanare;

- aranjeaza dosarele n spatiile destinate arhivei;
- preia dosarele de la serviciile Directiei si le depune 1in spatiul alocat arhivei;
- se ocupd de asemenea de numerotarea dosarelor precum si tinerea evidentei a dosarelor;

- scaneazd documentele si introduce acestea in arhiva digitala;

IV - COMPARTIMENT ADMINISTRATIV ARHIVA
Atributiile compartimentului ARHIVA:
- aranjeaza documentele in dosarul fiscal in vederea predarii acestora spre scanare;
- aranjeaza dosarele in spatiile destinate arhivei;
- preia dosarele de la serviciile Directiei si le depune 1in spatiul alocat arhivei;
- se ocupa de asemenea de numerotarea dosarelor precum si tinerea evidentei a dosarelor;

- scaneaza documentele si introduce acestea in arhiva digitala;

V - SERVICIUL IMPOZITE SI TAXE PERSOANE JURIDICE

Serviciul Impozite si Taxe Persoane Juridice este o subdiviziune structurala a Directiei Fiscale a
Municipiului Timisoara, care se ocupd de administrarea impozitelor si taxelor datorate bugetului local de
catre contribuabilii - persoane juridice (impozit/taxa pe cladire, impozit/taxa pe teren, impozit pe mijloacele
de transport, impozit pe spectacole, taxa pentru servicii de reclama si publicitate, taxa pentru afisaj in scop
de reclama si publicitate, alte taxe stabilite prin hotarari ale Consiliului Local al Municipiului Timisoara).
Prin activitatea desfdsurata, acesta asigurd administrarea impozitelor si taxelor datorate bugetului local de
catre persoanele juridice (impozit/taxa pe cladire, impozit/taxa pe teren, impozit asupra mijloacelor de
transport, impozit pe spectacole, taxa pentru servicii de reclama si publicitate, taxa pentru afisaj in scop de
reclama si publicitate, alte taxe stabilite in sarcina DFMT prin hotarari ale Consiliului Local al Municipiului
Timisoara), referitoare la:

o solutionarea in termenul legal a cererilor pentru eliberarea certificatului de atestare fiscala
privind impozitele, taxele locale si alte venituri la bugetul local pentru persoane juridice
precum si solutionarea cererilor insotite de documentele depuse de contribuabili in
legétura cu situatia fiscald;
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o determinarea situatiei fiscale reale a contribuabililor-persoane juridice

prin verificarea documentara, a tuturor actelor administrativ-fiscale emise, actualizarea
bazei de date cuprinzand evidenta fiscala in sensul stabilirii diferentelor nedeclarate
constatate, emiterea i comunicarea in termen a deciziilor de impunere cu modificarile
intervenite.

o identificarea contribuabililor impotriva cérora s-a dispus deschiderea procedurii
insolventei, prin accesarea Buletinului Procedurilor de Insolventd sau ca urmare a
notificarilor administratorilor judiciari si/sau lichidatorilor desemnati, actualizarea
situatiei fiscale cu modificarile intervenite, stabilirea si comunicarea in termen a titlurilor
de creanta cu obligatiile datorate;

o Arhivarea cronologica si sistematica a tuturor documentelor justificative depuse de
contribuabili privind materia impozabila.

Atributii specifice:

- realizeaza activitati de autoperfectionare prin insusirea permanenta a legislatiei din domeniul
propriu de activitate, aplica si executd prevederile actelor normative care reglementeaza
impozitele si taxele locale, precum si cele care reglementeaza inspectia fiscala;

- solutioneza cererile pentru eliberarea certificatului de atestare fiscala privind impozitele, taxele
locale si alte venituri la bugetul local pentru persoane juridice;

- solutioneaza in termenul legal alte cereri depuse de contribuabili in legatura cu situatia fiscala a
acestora,

- verificd concordanta datelor inscrise in declaratiile de impunere cu datele din evidenta fiscald a
serviciului de impozite si taxe si cu datele din evidenta contabila a contribuabililor persoane
juridice supusi inspectiei fiscale atunci cand se impune;

- verificd, atunci cand este cazul, modul in care contribuabilii persoane juridice au constituit si
virat la bugetul local impozitele si taxele datorate, stabileste diferente de obligatii ca urmare a
nedeclararii bazei impozabile de catre contribuabili;

- efectueaza inspectii fiscale, in limitele legii, potrivit competentei specifice ce revine organului
fiscal local;

- Intocmeste, in urma inspectiei fiscale, actul de control si anexele aferente acestuia, conform
legislatiei in vigoare, stabileste diferentele datorate in plus sau in minus, dupa caz, fatd de
creanta fiscala declarata si/sau stabilitd la momentul inceperii inspectiei fiscale;

- stabileste diferente de obligatii fiscale de plata si accesorii aferente acestora prin emiterea
deciziei de impunere;

- aplica sanctiuni contraventionale pentru faptele prevazute de legislatia fiscald unde au
competenta;
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- operareza 1n baza de date declaratiile de impunere, rezultatele constatate cu
ocazia controlului fiscal, si orice informatii cu implicari in starea/situatia fiscald a
contribuabilului, modificarile intervenite sau cazurilor noi de impunere aparute;

emite deciziile de impunere pe care le transmite spre executare silitd Tnsotite de actul de control
si anexele aferente acestuia in situatia neincasarii in termen a obligatiilor fiscale datorate
bugetului local;

intocmeste referate de restituire pentru sumele reprezentand impozite si taxe locale aflate n
evidenta serviciului, achitate si nedatorate de catre persoanele juridice;

intocmeste referate de compensare pentru sumele reprezentdnd creante cuprinse la litera ,,1”
aflate in evidenta serviciului;

intocmeste referate si decizii de compensare pentru sumele reprezentand impozite si taxe locale
aflate in evidenta fiscala;

colaboreaza cu serviciile descentralizate ale Ministerului de Finante, cu executorii judecatoresti,
lichidatori, etc, in vederea recuperarii creantelor fiscale datorate bugetului local al Municipiului
Timisoara;

identificarea contribuabililor impotriva céarora s-a dispus deschiderea procedurii insolventei, prin
utilizarea instrumentelor, de orice fel, existente la nivelul institutiei in scopul identificarii
contribuabililor aflati in aceasta situatie speciald sau ca urmare a notificarilor administratorilor
judiciari si/sau lichidatorilor desemnati, actualizarea situatiei fiscale cu modificarile intervenite,
stabilirea si comunicarea in termen a titlurilor de creanta cu obligatiile datorate, efectuarea
demersurilor necesare, In scopul recuperarii creantelor aflate in evidenta fiscala;

selectarea, ordonarea, indosarierea, inventarierea, si pastrarea documentelor la dosarele fiscale
ale contribuabililor, aranjarea, inventarierea si predarea dosarelor la arhiva;

manifesta rolul activ in determinarea starii de fapt fiscale prin examinarea, obtinerea si utilizarea
tuturor informatiilor si documentelor necesare pentru determinarea corecta a situatiei analizate;

examineaza si solutioneaza petitiile, cererile i reclamatiile contribuabililor in legatura cu
domeniul propriu de activitate, potrivit competentelor si in conformitate cu prevederile legale;

VI - SERVICIUL IMPUNERI PERSOANE JURIDICE

Serviciul are ca si obiect de activitate administrarea impozitelor si taxelor persoane juridice cu
atributii stabilite 1n fisa postului :

responsabilitatea operarii, verificarii si actualizarii bazei de date informatice precum si stabilirea
, analizarea si verificarea impozitelor si taxelor datorate la bugetul local .
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- verificarea concordantei datelor inscrise in declaratia de impunere cu datele din
evidenta serviciului de impozite si taxe;

- verificd modul de completare a declaratiilor de impunere §i actele prin care se atestd dobandirea
proprietatii bunurilor de catre persoanele juridice si stabileste impozitul datorat;

- corectarea erorilor de calcul, completare si de aplicare a cotelor de impozitare in vederea
stabilirii obligatiei de plata la buget local;

- aplicé, executa si studiaza prevederile actelor normative care reglementeaza impozitele si taxele
locale ;

- In situatia In care se constatd erori a caror cauza nu se poate stabili sau se constata lipsa
elementelor necesare stabilirii corecte a creantelor bugetare locale se va solicita in scris prezenta
contribuabilului la sediul Directiei Fiscale in vederea efectuarii corecturilor necesare sau dupa
caz efectuarea controlului fiscal la sediul societtii;

- recalculeaza impozitul in cazul in care au intervenit modificari de proprietate;

- emite decizii de impunere privind stabilirea impozitelor si taxelor locale datorate de catre
contribuabilii persoane juridice bugetului local;

- pastreaza in conditii de securitate dosarele contribuabililor;

- aplica sanctiuni contraventionale pentru faptele prevazute in legislatia fiscald unde au
competenta;

- indeplineste si alte sarcini repartizate de seful ierarhic si conducerea Directiei Fiscale a
Municipiului Timisoara;

- raspunde disciplinar, material sau penal, dupa caz, pentru abuzuri In nerespectarea obligatiilor
privind gestiunea, neluarea masurilor asiguratorii

- raspunde in scris conform O.G. 227/2015 privind codul de procedura fiscala la toate solicitarile
transmise de contribuabili persoane juridice.

- solutioneaza orice corespondentd transmisa de serviciile interne, de la alte institutii publice sau
contribuabili.

VII - SERVICIUL COLECTARE SI EXECUTARE SILITA PERSOANE JURIDICE
- aplica, executa si studiaza prevederile legale care reglementeaza executarea creantelor bugetare;

- efectueaza si verifica Indeplinirea procedurilor de executare a creantelor bugetare;

- are ca atributii:
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o activitati de colectare a veniturilor bugetului local
o activitati de executie si stingere a creantelor bugetare

Pentru efectuarea procedurii de colectare si executare, Serviciulu Colectare si Executare Silita - persoane
juridice:
- Intocmeste evidenta proprie cu titlurile executorii primite spre urmarire asigurand incasarea
creantelor bugetare In termenele de prescriptie;

calculeaza majorari, dobanzi , penalitati, dupa caz, sau alte sume cand cuantumul acestora nu a
fost stabilit in titlul executoriu prin care au fost create;

- Intocmeste acte necesare executarii silite;

ia masuri de identificare a debitelor, urmarirea si executarea debitelor, precum si de confirmarea,
in termen, a preludrii spre executare a debitelor primite de la alte organe, institutii;

colaboreaza cu institutii bancare, organele politiei municipale si cu alte organe ale administratiei
publice locale In vederea realizarii creantelor bugetare prin executare silita;

analizeaza si hotdrdste masurile de executare astfel incat realizarea creantei sd se facad cu
rezultate avantajoase 1n interesul imediat al bugetului local, dar tindnd seama de drepturile si
obligatiile debitorului urmarit;

asigurd si organizeaza, cand este cazul, ridicarea si depozitarea bunurilor sechestrate;

numeste custodele si administratorul sechestru propunand indemnizatia acestuia;

participa la actiunile de valorificare a bunurilor sechestrate intocmind documentatia necesara;

- efectueaza sau solicitd evaluarea bunurilor sechestrate;

intocmeste documentatia si propunerile privind debitorii insolvabili cu avizul Serviciului Juridic
si le prezinta spre aprobare sau face cercetari suplimentare;

solutioneaza si rezolva orice alte lucrari privind realizarea creantelor bugetare ce ii revin in baza
sarcinilor rezultate din legislatie si repartizate spre rezolvare;

raspunde material si disciplinar pentru abuzuri si nerespectarea obligatiilor de serviciu;

VIII - SERVICIUL COLECTARE SI EXECUTARE SILITA PERSOANE FIZICE

Serviciul Colectare si Executare Silitd Persoane Fizice din cadrul Directiei Fiscale a Municipiului
Timisoara desfdsoara activitate de colectare siexecutare a obligatiilor bugetare datorate de persoane fizice,
prin executarea si incasarea creantelor bugetare constand in impozite, taxe si amenzi datorate bugetului

local.
10
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Are ca atributii:

- studiaza, aplica si executa prevederile legale care reglementeaza executarea creantelor bugetare
si nlesnirile la plata impozitelor locale;

- Intocmeste evidenta proprie cu titlurile executorii primite spre urmarire;
- asigurd incasarea creantelor bugetare in termenele de prescriptie;
- ia masuri de identificare, urmarire si executare a debitelor;

- analizeaza si hotaraste masurile de executare astfel Incat realizarea creantei sa se faca cu
rezultate avantajoase n interesul imediat al bugetului local, dar tindnd seama de drepturile si
obligatiile debitorului urmarit.

- Intocmeste procesul verbal de calcul accesorii, cand cuantumul acestora nu a fost stabilit in titlul
executoriu;

- efectueaza frecvente deplasari pe teren pentru constatarea situatiei reale privind domiciliul si
patrimoniul contribuabilului, cat si pentru comunicarea actelor de procedura;

- comunicd cu contribuabilii in vederea obtinerii documentelor necesare pentru actualizarea bazei
de date fiscale;

- opereazd documentele in baza de date cu responsabilitatea corectitudinii acestora;

- verifica daca titlul executoriu indeplineste conditiile necesare executarii silite, ITn vederea
preludrii 1n debit;

- emite in termen legal confirmarea preluarii spre executare a debitelor primite de la alte organe,
institutii;

- emite somatii de plata si le comunica citre debitori;
- intocmeste si instrumenteaza dosarele de executare silita;

- solicita informatii despre debitor si documente necesare pentru instrumentarea dosarului
executional;

- raporteaza periodic incasarile efectuate;
- urmare a stingerii debitelor procedeaza la scaderea din evidenta fiscala a acestora;
- gestioneaza dosarele repartizate si intocmeste rapoarte sefilor ierarhici privind activitatea lor;
- arhiveaza documentele conform reglementérilor legale in vigoare;

- intocmeste documentatia si propunerile privind debitorii insolvabili cu avizul juridic si le
prezinta spre aprobare sau face cercetari suplimentare;

11
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- colaboreaza cu institutiile publice care pot furniza date despre debitori (Primaria
Municipiului Timisoara - Serviciul Evidenta Informatizata a Persoanei, Directia pentru Evidenta
Persoanelor si Administrarea Bazelor de date, Serviciul pentru Imigrari al Judetului Timis, Casa
Judeteana de Pensii Timis, Administratia Finantelor Publice, Inspectoratul Teritorial de Munca;

Ministerul Justitiei — Directia Penintenciarelor, Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliara
Timisoara, Serviciul Public Comunitar Regim Premise de Conducere si Inmatriculare a
Vehiculelor, institutii bancare, organe de politie) pentru obtinerea informatiilor necesare in
scopul realizarii colectarii creantelor bugetare prin executarea silita;

- transmite cu promtitudine raspunsuri cu informatiile solicitate de catre alte institutii;

- preia si verifica dosarele transmise spre executare de citre alte institutii abilitate de lege sa
urmaéreasca creante fiscale;

- instrumenteazd dosarul executional si il transmite in vederea transformarii sanctiunii amenzii
contraventionale in prestarea unei activitatii in folosul comunitatii;

- 1n cazul schimbarii domiciliului contribuabilului, intocmeste adresa de transmitere a dosarului de
executare silitd catre organul de executare competent in a cirei raza teritoriald se afla actualul
domicilu fiscal al debitorului;

- aplicd masura infiintarii popririi asupra veniturilor si disponibilitatilor banesti in lei si In valuta,
titluri de valoare sau alte bunuri mobile necorporale, prezente si viitoare, detinute si/sau datorate
cu orice titlu, debitorului urmarit de catre tertul poprit;

- aplica sechestru asupra bunurilor mobile si imobile ale debitorilor;
- efectueazd masura inscriptiei ipotecare si/sau publicitatii dreptului de gaj;
- aplica masuri asiguratorii (popriri sau sechestru asiguratoriu), in cazurile prevazute de lege;
- solicitd evaluarea bunurilor sechestrate;
- asigura si organizeaza cand este cazul ridicarea si depozitarea bunurilor sechestrate;
- numeste custodele si administratorul sechestru, propunand indemnizatia acestuia;
- stabileste cheltuieli de executare in sarcina debitorului, conform legii;
- valorifica bunurile sechestrate si intocmeste documentatia necesara,
- distribuie pretul obtinut prin valorificarea bunurilor sechestrate;

- analizeaza si transmite spre solutionare comisiei abilitate, cererile de stingere a creantelor fiscale
prin dare 1n plata, intocmite si depuse de catre debitori;

- solutioneaza si rezolva orice alte lucrari, privind realizarea creantelor bugetare, ce 1i revin in
baza sarcinilor rezultate din legislatie si repartizate spre rezolvare;
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raspunde material si disciplinar pentru abuzuri si nerespectarea obligatiilor de
serviciu;

indeplineste si alte sarcini repartizate de seful ierarhic si conducerea Directiei Fiscale a
Municipiului Timisoara;

isi insugeste permanent legislatia din domeniul sau de activitate cu toate modificarile si
completarile aduse;

IX - SERVICIUL IMPOZITE SI TAXE PERSOANE FIZICE
Serviciul Impozite si Taxe — Persoane Fizice are ca atributii principale:

aplica, executd si studiaza prevederile actelor normative care reglementeaza impozitele si taxele
locale, precum si cele care reglementeaza inspectia fiscald;

verificd, constata, stabileste, respectiv emite decizii de impunere 1n vederea incasarii obligatiilor
fiscale de natura impozitelor si taxelor locale, izvorate din legi speciale cum sunt: impozitul pe
cladiri, impozit/taxa teren persoane fizice;

verificd declaratiile de impunere si actele prin care se atesta dobandirea proprietatii bunurilor si
stabileste impozitul datorat pentru persoane fizice;

recalculeaza impozitul in cazul in care au intervenit modificari ale bazei impozabile;

opereaza si solutioneaza cererile depuse, restituirile si compensarile de impozite si taxe
necuvenite;

intocmeste referate si decizii de restituire pentru sumele reprezentand impozite si taxe locale
aflate in evidenta serviciului, achitate si nedatorate de catre persoancle fizice;

intocmeste referate si decizii de compensare intre sumele reprezentand impozite si taxe locale
nedatorate si alte obligatii fiscale aflate in evidenta serviciului;

verifica concordanta datelor din evidenta fiscala a serviciului cu situatia reald constatata in
timpul inspectiei fiscale;

intocmeste, in urma inspectiei fiscale, actul de control si anexele aferente acestuia, conform
legislatiei n vigoare;

stabileste la cerere valoarea de impozitare a cladirilor in vederea instrainarii, intabularii,
respectiv a dezbaterii succesorale;

verificd in evidentele fiscale cele sesizate solicitdnd la nevoie si documente justificative in
vederea impunerii corecte;
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- emite certificate de atestare a obligatiilor fiscale datorate bugetului local si alte
acte solicitate de contribuabilii persoane fizice, in legatura cu situatia fiscala a acestora;

- urmareste operarea la zi a matricolelor pentru evidenta cladirilor, terenurilor, a tuturor
modificarilor sau cazurilor noi aparute precum si operarea in baza de date a rezultatelor
constatate cu ocazia efectuarii inspectiei fiscale;

- intocmeste in termen situatiile fiscale referitoare la activitatea de constatare si stabilire a
impozitelor datorate de persoanele fizice;

- efectuarea de cercetari la fata locului;

- verificarea legalitatii si conformitatii declaratiilor fiscale, corectitudinii si exactitatii indeplinirii
obligatiilor de citre contribuabilii persoane fizice;

- verificarea respectarii prevederilor legislatiei fiscale de catre contribuabilii persoane fizice;

- verificarea si stabilirea, dupa caz a bazei impozabile, stabilirea eventualelor diferente de
obligatii de plata si a acessoriilor aferente acestora, datorate de catre contribuabilii persoane
fizice;

- aplica sanctiuni contraventionale pentru faptele prevazute in legislatia fiscald unde au
competenta;

- péstreaza 1n conditii de securitate matricolele si dosarele cladirilor, terenurilor;
- pastreaza pana la arhivare documentele prin care s-a raspuns contribuabililor la cererile adresate;
- raspunde in termenul legal solicitarilor institutiilor, executorilor judecatoresti, etc.

- acorda, in conformitate cu prevederile legislatiei fiscale in vigoare, scutiri de la plata
impozitelor si taxelor locale.

X - BIROUL EVIDENTA CONTRIBUABILI SI INCASARI BUGETARE
Acest birou se afla In subordinea Directorului Exeutiv, avand urmatoarele atributii:

- Incaseaza impozite si taxe datorate de contribuabili persoane fizice si persoane juridice bugetului
local

- Restituirea sumelor aferente impozitelor si taxelor locale
- Compensarea sumelor aferente impozitelor si taxelor locale
- Elibereaza adeverinte care atesta efectuarea diverselor plati catre bugetul local

- Emite user si parole web contribuabililor pentru vizualizare si plata on-line
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- Adauga persoane fizice si persoane juridice in baza de date atunci cand situatia
0 impune

- Intocmeste referate pentru restituirea sumelor achitate in plus aferente altor taxe
- Descarcarea ordinelor de plata
- Incasarea platilor cu cardul
- Emite borderoul zilnic cu sumele incasate care se Inregistreaza in contabilitate
- Depune borderoul zilnic cu sumele incasate la Trezoreria Timisoara
- Emiterea borderourilor pe fiecare regie in parte
- Intocmirea foilor de varsamant la sfarsitul zilei

- Preluarea banilor de la caseriile Directiei Fiscale si Municipiului Timisoara si depunerea lor la
Trezoreria Timisoara

XI - BIROUL CONTENCIOS — SOLUTIONARI CONSTESTATII SI METODOLOGIE

Biroul Contencios - Solutionari Contestatii si Metodologie are ca principal obiect de activitate solutionarea
contestatiilor formulate impotriva actelor administrative fiscale emise de citre serviciile din cadrul Directiei
Fiscale a Municipiului Timisoara si reprezentarea in fata instantelor de judecata a intereselor institutiei.

Alte atributii ale acestui birou sunt:

- Intocmirea de proceduri de Iucru, proceduri de sistem, instructiuni de lucru si note interne pentru
activitatile specifice biroului;

- solutionarea oricaror sesizari, altele decat contestatiile privitoare la aplicarea corecta a legislatiei
fiscale In materie;

- intocmirea adreselor care ridica probleme de naturd juridica privitoare la modul de stabilire a
impozitelor si taxelor, colectarea si executarea silita;

- intocmirea deciziilor si dispozitiilor emise de catre directorul executiv cu exceptia deciziilor
referitoare la incadrarea personalului si renumerarea acestuia, si a celor ce intrd in competenta
altor compartimente din cadrul Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara;

- acordarea de consultanta privind implementarea procedurilor de sistem si operationale specifice
serviciilor din cadrul Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara, colaborarea si asigurarea
informatiilor necesare Biroului Contencios cu privire la contestatiile solutionate in cazul in care
dispozitia este atacata in instanta;
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- acordarea de consultanta serviciilor/birourilor/compartimentelor din cadrul
Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara;

- consultarea zilnica a Monitorului Oficial al Romaniei si comunicarea catre
serviciile/birourile/compartimentele interesate din cadrul Directiei Fiscale a Municipiului
Timisoara a modificarilor regislative publicate in Monitor prin adrese tansmise prin e-mail;

- realizarea procedurii de comunicare prin publicitate a actelor administrative fiscale emise
respectiv: intocmirea anunturilor colective-individuale, proceselor verbale privind indeplinnirea
procedurii de comunicare prin publicitate; afisarea anunturilor colective/individuale pe site-ul
Directiei Fiscale a Municipiului Timigoara si la sediul Directiei Fiscale a Municipiului
Timisoara;

- administrarea site-ului Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara: afisarea anunturilor
colective/individuale, afisarea comunicatelor de presd; afisarea hotararilor consiliului local al
municipiului Timisoara privind stabilirea impozitelor si taxelor locale; afisarea actelor necesare
si a formularelor tipizate; afisari diverse informatii utile contribuabililor (legislatie, Hotarari
Consiliu Local, alte informatii);

- reprezinta n fata instantelor judecatoresti competente interesele Directiei Fiscale a Municipiului
Timisoara ca serviciu cu personalitate juridica ( Judecitorii, Tribunale, Curti de Apel si Inalta
Curte de Casatie si Justitie);

- formuleaza intampinari, note scrise, concluzii, invoca exceptii de fond si de procedura;

- tine evidenta proceselor si litigiilor in care unitatea este parte si urmareste obtinerea titlurilor
executorii pentru creantele unitatii;

- comunica organelor de executare silita titlurile executorii primite;

- in baza unei delegatii speciale date de primar, poate fixa pretentiile, renunta la pretentii, poate da
raspunsuri la interogatoriu;

- formuleaza raspunsuri la interogatorii in colaborare cu serviciile competente;
- exercita cdile ordinare si extraordinare de atac impotriva hotararilor judecatoresti;
- 1si exprima punctul de vedere in scris (referate) privind neexercitarea céilor de atac;

- promoveaza cereri de chemare 1n judecata din dispozitia Primarului municipiului Timisoara si a
directorului Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara;

- face cereri de interventii in dosarele aflate pe rol si in care Directia Fiscala a Municipiului
Timisoara justifica un interes;

- avizeaza pentru legalitate contractele incheiate de Directia Fiscald a Municipiului Timigoara;
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- avizeaza pentru legalitate la cererea conducerii dispozitii si decizii emise de
Directia Fiscala a Municipiului Timisoara precum si orice acte cu caracter juridic;

promoveaza orice alte actiuni in justitie cu aprobarea conducatorilor serviciului public;

avizarea dosarelor de insolvabilitate persoane fizice si juridice;

XII - COMPARTIMENTUL RESURSE UMANE

Obiectul de activitate al Compartimentului Resurse Umane consta in gestiunea curentd / operativa a
resurselor umane, a functiilor publice si a posturilor contractuale din cadrul institutiei, aplicarea normelor
legale care reglementeaza exercitarea raporturilor de serviciu pentru functionarii publici si raporturilor de

munca 1n cazul personalului contractual.

XIII - BIROUL IMPUNERI MIJLOACE DE TRANSPORT

B.ILM.T din cadrul Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara a realizat in anul 2018 activitati specifice
pentru indeplinirea obiectivului privind administrarea impozitului pe mijloacele de transport datorat
bugetului local de catre persoanele fizice si juridice, respectiv:

inregistrarea in evidenta fiscala a declaratiilor de impunere/scoatere din evidenta a mijloacelor de
transport, stabilirea si verificarea impozitului pe mijloacele de transport datorat de persoanele
fizice si juridice;

solutionarea in termenul legal a cererilor pentru eliberarea certificatului de atestare fiscala
privind impozitele, taxele locale si alte venituri la bugetul local depuse de persoane fizice,
precum si a altor cereri sau sesizari ale contribuabililor in legatura cu situatia fiscala a acestora;

indreptarea erorilor materiale constatate in rolurile fiscale ale persoanelor fizice si juridice,
compensarea si/sau restituirea impozitului achitat in plus pe mijloacele de transport pentru
persoanele fizice;

actualizarea bazei de date prin operarea din oficiu a mijloacelor de transport nedeclarate (ca
urmare a instiintarilor primite de la alte unitati administrativ-teritoriale, ori de la contribuabilii
vanzatori), stabilirea diferentelor suplimentare in ceea ce priveste impozitul pe mijloacele de
transport, emiterea si comunicarea deciziilor de impunere aferente;

inregistrarea in evidenta fiscald a documentelor privind acordarea sau neacordarea scutirii
privind plata impozitului pe mijloacele de transport datorat bugetului local de catre persoanele
fizice si juridice;
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- emiterea datelor de logare in baza cererilor contribuabililor PF si PJ transmise pe
adresa de mail a biroului precum si de organizarea, scanarea, arhivarea si pastrarea documentelor
la dosarul fiscal al contribuabilului;

XIV - BIROUL CONSILIERE CONTRIBUABILI SI REGISTRATURA
Biroul Consiliere Contribuabili si Registratura are ca principale atributii:

- inregistrarea (retea internda Lotus Notes) documentelor preluate de la contribuabili persoane
fizice si juridice;

- verificarea depunerii tuturor actelor solicitate de catre Directia Fiscald pentru rezolvarea cererii
ce urmeaza a fi Inregistrata;

- preluarea, inregistrarea si distribuirea corespondentei primite prin posta / curierat / fax / mail,
catre serviciile / birourile Directiei Fiscale;

- inregistrarea plicurilor cu amenzi persoane fizice si juridice in reteaua interna Lotus;
- Inregistrarea dosarelor asociatiilor de proprietari (retea interna Lotus Notes);
- completarea si pastrarea registrului de inregistrare a dosarelor asociatiilor de proprietari;
- informarea cu privire la:

o actele necesare pentru declararea bunurilor, scoaterea din evidenta fiscald a bunurilor,
radieri, eliberarea certificatului fiscal, scutiri si facilitati acordate

o termenele de declarare a bunurilor impozabile

o termenele de solutionare a diferitelor solicitéri ale persoanelor fizice si juridice
(eliberarea deciziilor de impunere, a certificatelor fiscale, termenul de restituire,
termenele de scoatere din evidenta)

o termenele de platd a impozitelor si taxelor locale
o cuantumul impozitului, obligatiile fiscale neachitate
o stabilirea impozitelor si taxelor locale
o modalitatile de plata a impozitelor si taxelor locale
o ordinea de stingere a obligatiilor fiscale
o starea de solutionare a documentelor depuse

o tipurile de amenzi aplicate pentru nerespectarea prevederilor legale
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o procedura de restituire a sumelor achitate in plus

o scutirile si facilitatile acordate personelor fizice si juridice in baza legii si a Hotararilor
Consiliului Local

- verificarea modului de completare a declaratiilor fiscale si a cererilor, in sensul completarii
tuturor rubricilor din formularele tipizate;

- oferirea de informatii contribuabililor cu privire la actele necesare, completarea formularelor,
programul de lucru cu publicul si programul de audiente al serviciilor/birourilor Directiei
Fiscale;

- distribuirea cererilor depuse pe portalul Directiei Fiscale cétre servicii/birouri spre solutionarea
acestora,

- repartizarea cererilor inregistrate pe portalul Directiei Fiscale;
- Inregistrarea audientelor;

- emiterea ID-ului de autentificare in sistem, in scopul efectudrii de plati online pentru taxe si
impozite locale;

- indruma contribuabilii spre serviciile/birourile Directiei Fiscale.

XV - BIROUL EVIDENTA SI URMARIRE VENITURI NEFISCALE

Potrivit documentelor de organizare, Biroul Evidenta si Urmarire Venituri Nefiscale din cadrul Directiei
Fiscale a Municipiului Timisoara, a realizat in anul 2019 activitati specifice pentru indeplinirea obiectivului
privind administrarea creantelor nefiscale ce rezulta din contractele de concesiune/inchiriere a domeniului
public si privat al statului sau al municipalitatii transmise in evidenta sa. Intrega activitate desfasurata in
perioada raportatd este bazata pe legislatia aplicabila domeniului propriu de activitate cat si Procedurii de
Sistem - P61 privind urmarirea creantelor nefiscale rezultate din contractele de concesiune/
inchiriere/asociere, aprobata la data de 27.11.2015 si revizuita la data de 23.10.2018.

4. SINTEZA ACTIVITATII PE PENTRU ANUL 2019

I - COMPARTIMENT CONTABILITATE

In perioada 01.01.2019 - 31.12.2019 au fost executate lucrari legate de urmatoarele grupe de
activitati:
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- intocmirea bugetului cheltuieli de personal si material;
- intocmirea rectificarilor bugetare;
- intocmirea propunerilor si angajamentelor bugetare initiale si rectificate;
- Intocmirea darilor de seama trimestriale si a anexelor acestora(bilant);
- stabilirea lunara a necesarului de cheltuieli la nivelul fiecarui capitol bugetar;
- raportarea lunara a platilor privind cheltuielile de personal;
- realizarea si inregistrarea lunard a notelor contabile, intocmirea balantei de verificare;
- lucrari legate de prelucrarea actelor contabile in vederea organizarii §i conducerii contabilitatii
Principalele categorii de operatiuni executate au fost:

- intocmirea bugetului pe anul 2019 (initial si rectificat, precum si influentele rezultate).

- intocmirea darilor de seama contabile lunare si trimestriale, cu respectarea prevederilor legale
privind organizarea contabilitatii:

o bilantul contabil
o contul de rezultat patrimonial
o situatia fluxurilor de trezorerie
o contul de executie bugetara

o detalierea cheltuielilor din cadrul fiecarui buget, pe capitole, subcapitole, articole si
alineate, anexa care cuprinde si situatia angajamentelor bugetare, angajamentelor legale
si a cheltuielilor efective;

o situatia creantelor si datoriilor
o situatia activelor imobilizate
- efectuarea lucrarilor curente aferente organizarii si conducerii contabilitatii:
o deschiderea de credite bugetare (verificarea incadrarii in buget pe articole si aliniate)
o inregistrarea platilor zilnice, (pe categorii de cheltuieli si articole bugetare)

o verificarea facturilor emise de furnizori §i inregistrarea acestora in evidentele contabile
(receptii materiale i servicii un numar de 356 operatiuni)
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o intocmirea ordonantarilor, emiterea ordinelor de plata pentru achitarea

facturilor, a  drepturilor salariale si a obligatiilor catre bugetul de stat, bugetele de
asigurdri (in anul 2019 pana la data de 31.12.2019 au fost emise un numar de 1578 ordine
de plata).
o Inregistrarea intrarilor si a consumurilor de material (bonuri consum 123 operatiuni)

o Inregistrarea zilnica a operatiunilor supuse vizei de control preventiv, in programul
M.F.P. (1693 operatiuni :1665 propuneri, angajamente si ordonantari; 28 contracte)

o Inregistrarea migcarilor de mijloace fixe si obiecte de inventar care au avut loc intre
angajati (preddri, preludri, transferuri intre persoane - 229 operatiuni)

o evidenta mijloacelor fixe i Inregistrarea lunara a amortizarii celor ce sunt supuse
amortizarii

o evidenta garantiilor materiale pe fiecare platitor in parte (completarea fiselor de garantii)

o prelucrarea si inregistrarea actelor contabile, Intocmirea lunara a notelor contabile si a
balantei de verificare

o Intocmirea lunard a situatiilor privind furnizorii neachitati la finele lunii
o alte operatiuni legate de specificul activitatii Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara
o participarea la comisii de concurs privind angajarea de personal
o efectuarea anuald a inventarierii patrimoniului (perioada 14.10.2019- 25.10.2019)
o casarea obiectelor propuse in urma inventarului (perioada 27.11.2019-29.11.2019)
o Intocmirea extraselor de cont privind furnizorii neachitati
o intocmirea cererilor lunare de deschidere de credite bugetare

o prelucrarea zilnicd in programul pilot FOREXEBUG a bugetului alocat Directiei Fiscale
a Municipiului Timisoara, receptiilor de facturi, note de corectare erori in urma
recuperarii cheltuielilor de executare silita privind emiterea de somatii in urma neachitarii
impozitelor si taxelor locale cat si a amenzilor

o efectuarea lucrarilor curente aferente platii salariului si altor drepturi cuvenite angajatilor
Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara

si a declaratiilor aferente salariilor

o intocmirea lunari a statelor de plata a salariilor si a altor drepturi salariale pentru un
numar mediu de 153 salariati (introducerea retinerilor i calculul acestora)
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o intocmirea declaratiilor lunare — Declaratia 112 si Declaratia 100 -

privind obligatiile de plata catre bugetul asigurarilor sociale de stat, precum si a
obligatiilor de plata cétre bugetul de stat

o intocmirea lunara a darilor de seama statistice privind numarul mediu de salariati si a
veniturilor salariale

o intocmirea adeverintelor cu veniturile realizate pe anul 2018. De asemenea s-a asigurat
completarea pe baza documentelor justificative a datelor personale din figele fiscale
referitoare la deducerile personale (prin actualizarea dosarelor angajatilor)

o intocmirea si transmiterea catre Institutul National de Statistica a raportarii trimestriale
privind investitiile

o 1Intocmirea zilnica a borderourilor de expediere a corespondentei din afara institutiei si
evidenta acestora

o diverse alte situatii solicitate de catre Directorul executiv al Directiei Fiscale a
Municipiului Timisoara

o aplicarea stampilei CFP pe toate contractele incheiate de catre Compartimentul Achizitii
Publice cat si pe actele aditionale

o aplicarea stampilei CFP pe toate propunerile, angajamentele si ordonantarilor de plata

o verificarea indeplinirii clauzelor prevazute in contractele incheiate de cétre Directia
Fiscala a Municipiului Timigoara

Platile efectuate in perioada 01.01.2019-31.12.2019 conform conturilor de executie :

an 2018 an 2019
Cap.51 Autoritati publice, din care : 13.160.059 15.560.294
Cap.51.10 Cheltuieli de personal, din care: 11.925.864 12.906.546
Cheltuieli cu salariile 11.201.091 11.792.989
Diurna 510
Indemnizatie de hrana 502.543
Contributii pentru asigurari sociale 118.664 0
Somaj 124.664 0
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Séanatate 40.199 0
Tichete de vacanta 208.050 216.000
Persoane cu handicap neincadrate 121.008
Contr. asiguratorie de munca 23.037 273.496
Accidente de munca si boli profesionale 1.159 0
Cap.51.20 cheltuieli materiale si servicii, din care : 1.139.695 2.420.117
Furnituri de birou 36.790 83.340
Incalzit, iluminat 133.722 127.842
Apa, canal, salubritate 3.597 9.796
Posta, telefon, radio 171.854 277.119
Alte bunuri si servicii pentru intretinere si functionare 754.836 1.875.657
Obiecte de inventar 1.025 3.786
Deplasari interne 715 631
Pregétire profesionala 833 16.250
Cheltuieli judiciare si extrajudiciare 36.323 25.696
Protectia muncii 0 0
Alte cheltuieli cu bunuri i servicii 0 0
Cap. 51.71 cheltuieli de capital , din care: 94.500 233.631
Alte active fixe 94.500 233.631

II - COMPARTIMENT ACHIZITII PUBLICE

- 1nanul 2019 au fost incheiate 28 contracte de achizitie publica si acorduri-cadru in valoare de
aprox. 2.387.000 lei fara TVA;

e 23 contracte de servicii;
e 5 contracte de furnizare;

ianuarie-iunie — 16 contracte
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iulie-decembrie — 12 contracte

- afost achizitionatd papetarie, obiecte de inventar si mijloace fixe in valoare de aprox. 76.525
lei fara TVA,;

- instruirea periodica a personalului TESA in domeniul securitatii si sanatétii In munca, si in
domeniul prevenirii si stingerii incendiilor (iunie, decembrie);

- verificarea fiselor de instructaj periodic iIn domeniul SSM si PSI pentru toti angajatii DFMT;

- convocarea comitetului de securitate si sanatate Tn munca si intocmirea proceselor verbale de
sedintd(trimestrial);

- preluare facturi si aplicare stampila de certificare a realitatii, legalitatii si regularitatii

III - COMPARTIMENT ADMINISTRATIV
- verificarea borderourilor pentru expedierea corespondentei (cca.4.000 scrisori/lund);
- expedierea in timp util a corespondentei;

- preluarea si verificarea corespondentei precum si distribuirea pe servicii a retururilor si
confirmarilor;

- verificarea zilnica a functionarii unitatilor de calcul, imprimante si interventia operativa cu
personal de specialitate pentru rezolvarea problemelor aparute;

- asigurarea bunei functionari a instalatiilor electrice, sanitare, de incalzire/aer conditionat, a
sistemului de supraveghere video, precum si a curdteniei spatiilor publice aflate in incinta cladirii
in care isi desfagoara activitatea Directia Fiscald a Municipiului Timisoara, prin urmarirea
desfasurarii in bune conditii a contractelor de prestéari servicii;

- urmarirea colectarii materialelor reciclabile conform Legii nr. 132/2010;

- verificarea periodica a aparatelor de dezumidificare din dotarea institutiei;

IV - COMPARTIMENT ARHIVA
- scanarea si introducerea documentelor in arhiva digitalad (cca. 1000 doc/luna)
- aranajarea documentelor in spatiile destinate arhivei;

- sortarea documentelor pentru a fi date spre topire
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V - SERVICIUL IMPOZITE $SI TAXE PERSOANE JURIDICE

In cursul anului 2019 s-a revizuit procedura de lucru aplicabila privind scutirile de la plata impozitului pe
cladiri, terenuri si mijloace de transport in conformitate cu modificarile legislative in materie fiscala, pentru
toate activitatile procedurabile desfasurate de Serviciul Impozite si Taxe Persoane Juridice. De asemenea, s-

au continuat demersurile pentru imbundtatirea accesului contribuabililor la informatiile fiscale prin
dezvoltarea platformei on-line si prin crearea de user web la majoritatea contribuabililor persoane juridice.

S-a procedat la actualizarea bazei de date in functie de modificarile intervenite si de prevederile normative
aplicabile, la arhivarea electronica a inscrisurilor si actualizarea dosarului fiscal cu documentele prevazute
de nomenclatorul arhivistic aprobat.

In cursul anului 2019 s-au emis si comunicat:
- decizii de impunere pentru stabilirea creantelor fiscale principale — 7.852;
- decizii cu obligatiile de plata accesorii - 924;

- certificate de atestare fiscald pentru persoane juridice privind impozite, taxe locale si alte venituri
la bugetul local — 14.818;

- anexe la certificatul de atestare fiscala privind verificarea eligibilitatii solicitantilor de fonduri
externe nerambursabile - 21;

- contribuabili la care s-a deschis procedura insolventei si pentru care s-au actualizat obligatiile
datorate si s-a intocmit cererea de admitere a creantelor — 4.914;

- adrese cu obligatiile datorate de contribuabilii in insolventd comunicate lichidatorilor judiciari -
999;

- adrese cu privire la modul de solutionare a cererilor depuse pentru clarificarea situatiei fiscale
- 336;

- inspectii fiscale finalizate effectuate - 16;

- contribuabili persoane juridice la care s-au solutionat documentatiile de cladiri, terenuri,
mijloace de transport depuse — 1.952;

- contribuabili cu declaratii web verificati - 475;
- decizii intocmite si aprobate pentru compensarea de sume - 108;
- decizii intocmite si aprobate pentru restituirea de sume - 3;

- dosare fiscale actualizate conform nomenclatorului arhivistic la care s-au arhivat inscrisuri -
1686;

25

Timisoara 2021
Capitala Europeana a Culturii



ROMANIA
JUDETUL TIMIS
MUNICIPIUL TIMISOARA

- numarul cererilor de ajutor de minimis privind dezvoltarea regionala
“CLADIREA VERDE” inregistrate si solutionate - 4;

- contribuabili persoane juridice la care s-a emis ID-ul de internet ( user si parola pentru
consultarea si plata on-line a impozitelor si taxelor locale, utilizatori web) - 999;
contribuabili cu mijloace de transport mutate la care s-a transmis dosarul fiscal in alta localitate
ca urmare a schimbarii sediului sau punctului de lucru - 136;

- contribuabili scosi din evidenta fiscald dupa radierea lor din registrele in care au fost inregstrati -
143;

Obligatii fiscale stabilite:
- obligatii fiscale stabilite suplimentar — 795.135 lei;
- obligatii fiscale compensate — 321.571 lei;
- sume restituite de la bugetul local ca nedatorate — 129.747 lei ;

- obligatii fiscale acordate ca ajutor de minimis constand in reducerea la plata a impozitului pe
cladiri, in cuantum de — 345.464 lei;

- diferente de obligatii fiscale date la scadere — 525736;

- obligatii fiscale stabilite la contribuabilii la care s-a deschis procedura insolventei - 12.409.608
lei;

VI- SERVICIUL IMPUNERI PERSOANE JURIDICE

Analizand activitatea n cursul anului 2019 va informam asupra realizarilor serviciului prin datele prezentate
in continuare :

Nr.crt. Biroul desemnat Operatiuni Documente
prelucrate
1. Atributii Intocmire Certificate fiscale intocmite pentru marii 282
certificate fiscale: contribuabili

Notificari contribuabili, corespondenta alte

institutii
61

2 Coresondenta executori Comunicari bunuri executori/ANAF 117
judecatoresti

Instituire/ridicare PV sechestru pentru bunuri
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Corectii date, solduri 74
Adrese catre serviciul contencios 2
Societati reglate pe rol fiscal 36
Arhivare documentatii 4044
Cereri de compensare 37
Cereri de restituire 33
Decizii accesorii 200
Atributii impunere cladiri | Analiza, stabilire si calculare, operare declaratii de 838
si terenuri impunere
Adrese solicitare informatii fiscale 81
Adrese in curs de solutionare 15
Emitere corespondenta contribuabili 477
Cercetare la fata locului imobile 6
Procese verbale de contraventie 26
Consiliere contriuabil 464
Corespondenta alte servicii 11
Decizii emise 1237
Anunturi afisare 18
Emitere parola web 224
Stabilire impozit afisaj, Declaratii afisaj, sevicii reclama si publicitate
reclama, taxa hoteliera si operare
impozit pe spectacole 222
Opisare si arhivare declaratii 446
Emitere decizii afisaj, sevicii reclama si publicitate 824
Analiza, verificare calcul deconturi privind 235

27

Timisoara 2021
Capitala Europeana a Culturii




ROMANIA

JUDETUL TIMIS
MUNICIPIUL TIMISOARA
impozitul pe spectacole
Vizare bilete la spectacole/distrugere 1440739
5. Luare 1n evidenta taxa Declaratii - decont 738
speciald pentru promovare
turistica

6. Luare 1n evidenta auto Declaratii on-line auto 62

Raportat la anul 2018 in urma analizei activitatii desfasurate se constatd urmatoarele:
- ocrestere a corectiilor in baza de date informatica

- inurma consilierii contribuabililor au fost reduse neconcordantele intre evidenta fiscal si cea
contabila prin reglarea rolurilor fiscale

- a fost Tmbunatatita activitatea de consiliere a contribuabililor , numarul lor scidzand ca urmare a
insusiii si aplicarii legislatiei fiscale , a imbunatatirii comunicarii prin instrumentele tehnice on
line - mail, fax, aplicatia Atlas, site DFMT;

- ascazut si volumul notificarilor catre contribuabili privind diferentele constatate dintre situatia
de fapt cu cea din evidentele fiscale ca urmare a consilierii contribubililor privind modificarile
legislative si ca urmare a corectiilor efectuate permanent in baza de date fiscala;

- acrescut volumul documentatiilor solutionate cu 68% in conditiile dezvoltarii instrumentelor
tehnice on line;

Au fost creati utilizatori si parole pentru accesul on line a rolului fiscal pentru contribuabilii persoane
juridice Tmbunatatind comunicarea si eficenta in colaborarea cu contribuabilii persoane juridice ;

Din datele prezentate se poate concluziona ca inspectorii din cadrul serviciului si-au indeplinit cu serioziate
si responsabilitate atributiile repartizate suplimentar precum si cele inscrise 1n fisa postului si in conditiile
diminuarii numarului de personal.

Obiectivul principal al anului 2019 a fost continuarea actualizarii bazei de date informatice pentru
perioada 2014- 2019 care nu a fost realizat in totalitate datoritd nefurnizarii de informatii fiscale de catre
contribuabili, solicitate Tn repetate randuri, a lipsei documentelor justificative (contracte, note contabile,
raporturi de evaluare a imobilelor, evaluari, radieri ale mijloacelor de transport), situatii care au ingreunat
activitatea serviciului nostru. De asemenea inspectorii din cadrul serviciului au depus o munca sustinuta de
consiliere a contribuabililor aducandu-le la cunostinta procedurile de lucru aplicate precum si reglementarile
legislative 1n vigoare astfel incat sa se realizeze o buna colaborare cu toti contribuabilii arondati Directiei
Fiscale Timisoara.
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De asemenea a fost desfasurata o activitate sustinuta privind consilierea organizatorilor de
spectacole 1n conditiile amplificarii numarului de evenimente artistice cu ocazia accederii la titlul de
capitala culturala si solutionarea tuturor documentatiilor intr-un termen mai scurt decat cel legal de
solutionare.

La nivelul anului 2019 a fost continuata activitatea de scanare a documentelor depuse de contribuabili si
solutionate. De asemenea s-a pus accent pe utilizarea instrumentelor informatice, de comunicare on line cu
contribuabilii solutionand corespondenta intr-un timp diminuat fata de cel legal prevazut de legislatia in
vigoare.

Obiectivele stabilite si urmarite a se realiza au fost :

- reducerea termenelor de finalizare la lucrarile incredintate in cadrul serviciului privind sabilirea,
consatarea si incasarea impozitelor si taxelor;

- operarea fara erori in baza de date fiscala a informatiilor continute in documentatiile depuse de
contribuabili;

- urmadrirea obtinerii In termen a informatiilor solicitate de la contribuabili si alte entitati;
- implementarea standardelor de control intern managerial;
- realizarea concordantei dintre starea de fapt si cea fiscala a contribuabililor ;

- realizarea activitatilor de autoperfectionare prin insusirea permanenta a legislatiei in domeniul
propriu de activitate;

- continuarea scanarii in vederea realizarii arhivei electronice la dosarul fiscal a documentelor
existente;

VII - SERVICIUL COLECTARE SI EXECUTARE SILITA PERSOANE JURIDICE
in cursul anului 2019:

- s-au emis in jur de 1.180 somatii reprezentand impozite si taxe locale, amenzi contraventionale si
venituri nefiscale, in baza titlurilor executorii emise de compartimentele de specialitate si a
proceselor verbale de constatare si sanctionare a contraventiilor;

- au fost intocmite un numar de 201 procese verbale de constatare si declarare a starii de
insolvabilitate, iar pentru un numar de 320 de societati s-au facut adrese catre Serviciul Impozite
si Taxe - Persoane Juridice pentru inscrierea sumelor la masa credald;

- s-au emis 250 adrese catre alte institutii in vederea Inscrierii obligatiilor fiscale la distribuirea
sumelor realizate n urma licitatiilor;

- s-auintocmit 1.350 popriri bancare si s-au instituit 15 sechestre asupra bunurilor imobile;
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- s-au intocmit si transmis catre Biroul Contencios n vederea deschiderii
procedurii insolventei un numar de 16 dosare

- s-au desfasurat un numar de 15 licitatii publice In vederea valorificarii bunurilor sechestrate;

- au fost valorificate 4 imobile in vederea recuperarii creantelor datorate bugetului local,

Situatia debitelor incasate in cursul anului 2019:

NATURA OBLIGATIEI SUMA (LEI)
IMPOZIT CLADIRI 5.654.455
IMPOZIT TEREN 410.536
TAXA TEREN 85.337
IMPOZIT TEREN EXTRAVILAN 3.692
IMPOZIT AUTO <I2T 852.125
IMPOZIT AUTO >12T 307.372
TAXA AFISAJ IN SCOP DE 30.180
RECLAMA SI PUBLICITATE
TAXA MEDIU 25.284
TAXA HOTELIERA 1.500
AMENZI 389.335
TAXA TIMBRU JUDICIAR 88.263
VENITURI NEFISCALE 534.400
CHELTUIELI EXECUTARE 4.224
ALTE VENITURI 3.419
IMPOZIT SPECTACOLE 7.455
TOTAL GENERAL 8.397.577

VIII - SERVICIUL COLECTARE SI EXECUTARE SILITA PERSOANE FIZICE
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Situatia activitatii pentru anul 2019 a Serviciului Colectare si Executare Silita Persoane Fizice,
pentru recuperarea creantelor datorate de persoane fizice se prezinta astfel:

s-au exercitat actiuni ce au ca scop stingerea creantelor fiscale;

au fost verificate, preluate in debit si repartizate la inspectori un numar de 45.798 procese
verbale de constatare si sanctionare a contraventiei;

s-au emis un numar de 743 adrese de confirmare preluare a debitului in baza titlurilor executorii
reprezentand sentinte civile transmise de catre instanta judecatoreasca.

s-au emis 10.080 somatii care cuprind obligatii neachitate, reprezentand amenzi
contraventionale;

s-au emis 179 somatii care cuprind obligatii nefiscale neachitate, reprezentand redeventa/chirie;
s-au emis 1.422 somatii care cuprind obligatii fiscale neachitate, reprezentdnd impozite;

s-au emis 11.681 tilturi executorii in baza unor titluri de creanta fiscald sau a unor inscrisuri care,
potrivit legii, constituie titluri executorii;

s-au emis 11.681 procese verbale privind cheltuielile de executare silita;

s-au intocmit si afisat 47 anunturi privind comunicare prin publicitate a actelor administrativ
fiscale;

s-au intocmit 47 procese verbal prvind imdeplinirea procedurii de comunicare prin publicitate a
actelor administrativ fiscale;

s-au intocmit si transmis 329 adrese de restituire a titulurilor executorii care nu indeplineau
conditiile necesare Inceperii procedurii de executare silita;

s-au intocmit procese verbale de scadere din evidenta a obligatiilor fiscale reprezentand amenzi
contraventionale pentru un numar de 248 debitori care au decedat;

s-au infiintat 2.905 popriri asupra sumelor urmaribile reprezentand venituri, precum si pe conturi
bancare, in vederea recuperarii creantelor fiscale;

s-au emis si comunicat catre debitori un nr. de 2905 adrese de Instiintare privind infiintarea

popririi;

s-au emis 297 adrese de sistare partiald a popririi;
s-au emis 1753 adrese de sistare totald a popririi;

s-au intocmit 20 adrese catre Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliarad Timisoara prin care au
fost solicitate un nr. de 52 carti funciare in extenso, in vederea clarificarii situatiei fiscale a
bunurilor imobile Inregistrate in evidenta fiscala;
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- s-au trimis spre executare catre alte Unitati Administrativ Teritoriale un nr. de
1070 dosare de executare ale debitorilor care nu mai figureaza cu domiciliul fiscal in raza de
competenta teritoriala a Mun. Timisoara;

- au fost preluate in debit de la alte Unitati Administrativ Teritoriale un nr. de 378 dosare de
executare ale debitorilor care si-au stabilit domiciliul in raza de competenta teritoriala a Mun.
Timisoara;

- s-au trimis catre alte Unitati Administrativ Teritoriale un nr. de 6 cereri de efectuare a procedurii
de executare silita;

- s-au transmis catre Unitati Administrativ Teritoriale un nr. de 62 solicitari pentru virarea sumelor
incasate de catre acestea, care se fac venit la bugetul local al Mun. Timisoara, sumele fiind
provenite din amenzi aplicate persoanelor fizice cu domiciliul in Timisoara,

- s-au Intocmit 855 procese verbale de constatare a imposibilitatii executarii silite;

- s-au intocmit $i transmis catre Judecatoria Timisoara un nr. de 855 adrese prin care a fost
sesizatd instanta de judecata, in vederea inlocuirii sanctiunii amenzii contraventionale cu
sanctiunea obligarii contravenientului la prestarea unei activitati in folosul comunitatii, pentru
debitorii la care s-a constatat ca nu exista posibilitatea executarii silite;

- s-au transmis catre Judecdtoria Timisoara 5 cereri de modificare a actiunii formulate, urmare a
stingerii partiale a amenzilor contraventionale pentru care s-a formulat cerere de inlocuirii
sanctiunii amenzii contraventionale cu sanctiunea obligarii contravenientului la prestarea unei
activitati in folosul comunitatii;

- s-au transmis catre Judecatoria Timigoara 76 cereri de renuntare la actiunea formulatd, urmare a
stingerii integrale a amenzilor contraventionale pentru care s-a formulat cerere de Tnlocuirii
sanctiunii amenzii contraventionale cu sanctiunea obligdrii contravenientului la prestarea unei
activitati in folosul comunitatii;

- s-a emis raspuns la 59 de adrese ale debitorilor persoana fizica privind dosarul de executare;
- au fost emise 22 adeverinte;

- s-au transmis catre Judecatorii exemplarul original a 80 de procese verbale de contraventie in
vederea solutionarii plangerilor contraventionale;

- inspectorii s-au deplasat la domiciliul fiscal al contravenientilor in vederea indeplinirii
procedurii de comunicare a unui nr. de 22 procese verbale de contraventie incheiate de cétre alte
Unitati Administrativ Teriotoriale din tard;

- inspectorii s-au deplasat la domiciliul fiscal al debitorilor in vederea determinarii starii de fapt
fiscale unde au intocmit un numar de aproximativ 2925 note de constatare;
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- au fost instrumentate dosarele de executare cu informatii de la institutiile publice
care pot furniza date despre debitori: Primaria Municipiului Timisoara - Serviciul Evidenta
Informatizata a Persoanei, Directia pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de

Date, Serviciul pentru Imigrari al Judetului Timis, Casa Judeteana de Pensii, Inspectoratul
Teritorial de Munca, Serviciul Public Comunitar Regim Permise de Coducere, Administratia
Finantelor Publice;

IX - SERVICIUL IMPOZITE SI TAXE PERSOANE FIZICE

In anul 2019, la Serviciul Impozite si Taxe — Persoane Fizice au fost prelucrate 58.090 solicitiri inregistrate
atat prin Registratura Directiei Fiscale, cat si online, dintre care:

- 15.179 certificate fiscale inregistrate la Registratura Directiei Fiscale;
- 7.386 certificate fiscale inregistrate pe portalul Directiei Fiscale;
- declaratii de impunere cladiri, terenuri -19.721 cereri

- declaratii de impunere cladiri, terenuri inregistrate pe portalul Directiei
Fiscale — 129 declaratii

- scoateri din evidenta - 1.593 cereri

- scutiri de la plata impozitului - 1.608 cereri

- corectari date patrimoniu si date de identificare si recalculdri impozite - 999 cereri
- corespondenta director executiv — 303 cereri
- cereri restituiri $i compensari sume necuvenite -376 cereri
- completdri documentatii- 950 cereri
- 59 prelucrari roluri Serviciul Colectare si Executare Silita Persoane Fizice
- 7.677 solicitari de la diverse servicii si directii din cadrul Primariei Municipiului Timigoara
- 1.746 solicitari de la diverse autoritati publice, fiscale si judiciare;
- scutiri HCLMT- 364 cereri

- operare si emitere decizii majorari imobile neingrijite conform HCLMT din 2018, emise pentru
114 imobile - 1.631 decizii

- au fost verificate si prelucrate 2150 roluri fiscale, pentru intocmirea situatiei proprietarilor
imobilelor care au fost evaluate de catre Comisia Mixtd de Control si care au fost incadrate la
cote de supraimpozitare.
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- au fost verificate pe teren 425 imobile ca urmare a nedeclararii activitatilor
economice, construirii fara autorizatie de constructie, nedeclararii suprafetei construite reale.

- au fost generate 10521 conturi web pentru accesarea platformei informatice de impozite si taxe
online

- au fost intocmite 774 procese verbale de contraventie pentru nedeclararea in termenul legal al
bunurilor imobile proprietatea persoanelor fizice

X - BIROUL EVIDENTA CONTRIBUABILI SI INCASARI BUGETARE
Biroul Evidenta Contribuabili si Incasari Bugetare a incasat impozite de la:
- Total incasari impozit/taxa pe cladiri: 145.325.171 lei
- Total incasari impozit/taxa pe teren: 17.447.753 lei
- Total incasari impozit mijloace de transport: 37.581.750 lei
- Total incasari amenzi: 15.001.990 lei
PERSOANE FIZICE:
- Impozit/taxa pe cladiri: 24.549.673 lei
- Impozit/taxa pe teren: 7.609.039 lei
- Impozit/taxa pe terenul din extravilan:321.666 lei
- Impozit asupra mijloacelor de transport : 24.626.449 lei
PERSOANE JURIDICE:
- Impozit/taxa pe cladiri: 120.775.498 lei
- Impozit/taxa pe teren: 9.517.047 lei
- Impozit pe mijloace de transport :12.955.301 lei
- Taxa pentru promovarea turismului: 1.971.391 lei

Total Incasari amenzi:15.001.990 lei

Din totalul creantelor nefiscale facturate in valoare de 9.066.015,51 lei au fost Incasate 1n cursul anului 2019
creante 1n valoare totald de 7.431.287,14 lei.

Referate de restituire pe alte taxe Intocmite pe anul 2019: 1.172 buc.
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Biroul Evidenta Contribuabili si Incasari Bugetare intocmeste zilnic in medie urmatoarele:
Borderouri: 57 buc/zi
Monetare: 8 buc/zi
Foi de varsamant:26 buc/zi
Pe an au fost intocmite in medie:
Borderouri: 15.276 buc/an
Monetare: 2144 buc/an

Foi de varsamant: 6968 buc/an

XI - BIROUL CONTENCIOS - SOLUTIONARI CONTESTATII SI METODOLOGIE

In perioada, 01.01.2019-31.12.2019, activitatea biroului s-a concretizat astfel:

au fost inregistrate un numar de 2584 adrese formulate de catre contribuabili persoane fizice si
juridice avand ca obiect contestatii impotriva actelor administrative fiscale, contestatii impotriva
taxei pentru activitdti cu impact asupra mediului Inconjurator, restituiri taxa judiciare de timbru,
citatii, comunicari hotarari judecatoresti spre punere in executare, comunicari rapoarte de
activitate ale administratorilor/lichidatorilor judiciari, rapoarte privind inchiderea procedurii de
insolventa si tabele preliminare/definitive de creanta, invitatii la adunarea creditorilor societatilor
aflate 1n insolventa, alte adrese;

- Dosare aflate pe rolul instantelor judecatoresti 1342 actiuni avand ca obiect contestatii la
executare, anularea unor acte administrative, suspendarea executarii unor acte administrative,
plangeri impotriva proceselor verbale de constatare si sanctionare contraventionald, dosare de

insolventa a persoanelor juridice, obligatii de a face, actiuni 1n constatare, actiuni penale, actiuni
privind anularea contractelor de vanzare-cumparare, contestatii in anulare, cereri de revizuire,

litigii privind functionarii publici, inlocuire amenda cu munca in folosul comunitatii, pentru care

au fost formulate intampinari, note de sedinta, concluzi scrise, puncte de vedere, adrese, etc. Din

totalul dosarelor aflate pe rolul instantelor judecétoresti, in anul 2019 a fost constituit un numar
de 850 dosare noi;

au fost solutionate un numar de 138 de contestatii formulate de catre contribuabili persoane
fizice/juridice Tmpotriva actelor administrative fiscale emise de catre serviciile din cadrul
Directiei Fiscale a Municipiului Timigoara, fiind intocmite urmatoarele acte: un numar de 138 de
referate privind solutionarea contestatiilor; un numar de 138 de dispozitii privind solutionarea
contestatiilor formulate impotriva actelor administrativ-fiscale emise de catre serviciile de
specialitate din cadrul Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara si un numar de 552 de adrese
de inaintare. In cadrul procedurii de solutionare a contestatiilor au fost emise de asemenea un
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numadr de 96 de adrese prin care organul de solutionare a solicitat petentilor/institutiilor/altor
persoane fizice/juridice informatii si documente relevante cauzei;

- aufost intocmite un numar de 22 cereri de deschiderea procedurii de insolventa;
- au fost avizate cu viza de control financiar preventiv un numar de 157 cereri;

- au fost intocmite 32 referate, respectiv 32 decizii privind suspendarea contestatiilor formulate
de contribuabili persoane fizice/juridice impotriva actelor administrativ fiscale emise de catre
serviciile de specialitate din cadrul Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara si 96 adrese de

inaintare a deciziei de suspendare;

- au fost intocmite un numar de 3 proiecte de hotarari privind stabilirea impozitelor si taxelor
locale in Municipiul Timisoara si acordare de facilitate fiscale, schema de ajutor de minimis;

- au fost intocmite un numar de 358 adrese prin care au fost solutionate sesizarile/ solicitarile
formulate de contribuabili persoane fizice/juridice referitoare la modul de stabilire a impozitelor
si taxelor locale, clarificand situatia fiscald a contribuabililor in cauza. in procedura de
solutionare a cererilor au fost emise adrese privind solicitarea de informatii si documente
justificative;

- au fost intocmite un numar de 136 adrese/rapoarte catre institutii publice prin care s-a formulat
raspuns la solicitarile formulate de institutiile in cauza/s-a solicitat consultanta cu privire la
aplicarea dispozitiilor legale;

- au fost intocmite un numar de 270 adrese reprezentand indrumari/asistentd/comunicare
informatii/documente, pentru serviciile/birourile/compartimentele de specialitate ale Directiei
Fiscale a Municipiului Timisoara in vederea desfasurarii activitatii lor specifice;

- au fost intocmite si comunicate prin e-mail catre serviciile/birourile/compartimentele din cadrul
Directiei Fiscale a Municipiului Timigoara un numar de 82 notificéri privind modificarile
legislative publicate in Monitorul Oficial al Romaniei;

- au fost intocmite si comunicate prin e-mail catre serviciile/birourile/compartimentele din cadrul
Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara un numar de 9 notificari privind Hotararile
Consiliului Local al Municipiului Timisoara;

- afost Intocmit un numar de 50 anunturi individuale si colective pentru comunicarea prin
publicitate si un numar de 50 de procese-verbale privind indeplinirea procedurii de comunicare
prin publicitate. Anunturile mentionate au fost afisate la sediul Directiei Fiscale a Municipiului
Timisoara si pe site-ul Directiei fiscale a Municipiului Timisoara, si retrase dupa expirarea
termenului prevazut de legislatia n vigoare;

- administrarea site-ului Directiei Fiscale a Municipiului Timigoara. Au fost publicate pe site-ul
Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara urméatoarele documente si informatii: 378 de anunturi
privind comunicarea prin publicitate din care 231 au fost persoane fizice si 147 persoane
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juridice; 311 de declaratii de avere si 311 de declaratii de interese ale angajatilor din cadrul
Directiei Fiscale a Municipiului Timigoara; 36 anunturi diverse, comunicate de presa, legislatie,
anunturi vanzare la licitatie organizari concurs/rezulate si alte afigari efectuate in vederea
actualizarii si completarii informatiilor si a formularelor tipizate afisate pe site;

- au fost avizate 3 referate de aprobare a ajutorului de minimis si refuzate 3 cereri de aprobare
ajutor minimis;

- au fost avizate un numar de 201 de dosare de insolvabilitate pentru debitorii persoane juridice
care nu detin bunuri si venituri urmaribile;

- au fost avizate un numar de 248 de procese verbale de scadere din evidenta a obligatiilor fiscale
(amenzi) a debitorilor care au decedat:

- au fost avizate un numar de 101 de decizii emise de catre Directorul Directiei Fiscale a
Municipiului Timisoara;

- de asemenea au fost avizate 28 de contracte de achizitii publice si s-a participat la 6 comisii de
licitatii publice;

XII - COMPARTIMENTUL RESURSE UMANE
Pe parcursul anului, au fost desfasurate activitati privind:

- actualizarea si aprobarea Regulamentului de organizare si functionare, Organigramei si Statului
de functii;

- evaluarea performantelor profesionale individuale ale salariatilor;
- organizarea concursurilor de recrutare;
- aplicarea imediatd a modificarilor si actualizarilor legislatiei specifice;
- numirea, Incetarea sau supendarea raporturilor de serviciu / munca ale salariatilor;
- Intocmirea de rapoarte, adrese — comunicari de date — citre institutiile abilitate;
- Intocmirea de adeverinte sau alte inscrisuri solicitate de personalul institutiei;
- supravegherea starii de sanatate si securitatea In munca a salariatilor;
- perfectionarea profesionald a salariatilor;
- informarea salariatilor asupra continutului normelor etice si importantei respectarii lor;

- aplicarea prevederilor legale privind completarea, publicarea si transmiterea copiilor certificate
ale declaratiilor de avere si de interese citre Agentia Nationald de Integritate;
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- actualizarea Registrului de Evidenta al functionarilor publici si personalului
contractual din cadrul institutiei, in formatul standard reglementat;

- Intocmirea, actualizarea si pastrarea dosarelor profesionale ale salariatilor, in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 432 / 2004;

- arhivarea documentelor;
- activitati privind actualizarea standardelor SCIM la nivelul compartimentului

In anul 2019, Compartimentul Resurse Umane a intocmit documentatia necesra in vederea
modificarii si aprobarii actelor normative privind organizarea si functionarea institutiei, in scopul realizarii
obiectivelor propuse si eficientizarii activitatilor derulate.

La inceputul anului a fost efectuata evaluarea performantelor profesionale individuale ale
functionarilor publici si personalului contractual din cadrul institutiei.

Compartimentul Resurse Umane a cooperat cu sefii serviciilor / birourilor din cadrul institutiei in
privinta organizarii si dezvoltarii carierei functionarilor publici de executie, planificarea anuald a
concediilor de odihna, efectuarea evaluarii performantelor profesionale individuale anuale ale functionarilor
publici si personalului contractual, intocmirea planului anual de instruire si formare profesionala pentru anul
2019.

Pe parcursul anului 2019, compartimentul a efectuat demersurile necesare pentru organizarea a 4
concursuri de recrutare, concursuri carea au vizat ocuparea pe perioada determinata / nedeterminatd a unor
posturi vacante / temporar vacante din cadrul institutiei.

Pentru organizarea si desfasurarea acestor concursuri, compartimentul a asigurat:
- comunicarea eficientd cu Agentia Nationald a Functionarilor Publici;
- publicitatea conditiilor de inscriere si participare la concurs si preluarea dosarelor candidatilor;
- preluarea dosarelor de iscriere ale candidatlor;
- organizarea in bune conditii si supravegherea desfasurarii probelor;
- afisarea rezultatelor si intocmirea documentatiei la finalizarea concursurilor;
- documentatia completa aferenta incadrararii noilor salariati;

In cursul anului 2019 au fost initiate / elaborate un numar de 82 Decizii ale Directorului Executiv, cu
documentatia aferentd, referitoare la:

- numirea definitivd sau temporara in functii publice, ori incadrarea In posturi contractuale;

- aplicarea normelor legale specifice privind salarizarea personalului institutiei;
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- suspendarea raportului de serviciu sau de munca, respectiv reluarea raprturilor
de serviciu la finalizarea perioadei de suspendare;

- incetarea de drept sau la cerere a raportului de serviciu / munca;
- transferul functionarilor publici;
- acordarea gradatiei corespunzatoare transei de vechime in munca;
- constituirea comisiilor de concurs si a comisiilor de solutionare a contestatiilor;
- delegarea unor atributii, conform prevederilor legale in vigoare;
- constitiuirea unor comisii cu obiect de activitate special definit;

Compartimentul Resurse Umane a aplicat prevederile legale privind salarizarea personalului platit din
fonduri publice pentru anul 2019.

De asemenea, in cadrul compartimentului au fost intocmite foile lunare de pontaj si Statele de plata,
cu documentatia aferenta.

La sfarsgitul fiecarei luni, au fost centralizate cererile de concediu, cererile de recuperare a orelor
suplimentare si certificatele de concedii medicale, in vederea acordarii suportului necesar sefilor de
servicii/birouri/compartimente pentru completarea foilor de prezenta.

Astfel, au fost intocmite si / sau Inregistrate, ori operate, acte precum:
- 228 foi colective de prezenta;
- 984 cereri privind aprobarea efectuarii concediului de odihna;
- 74 cereri de recuperare a orelor suplimentare efectuate;
- 48 note de chemare la ore suplimentare;
- certificatele de concedii medicale;
- cereri acordare zile libere conform prevederilor legale, cu documentele justificative;
- cereri de suspendare sau reluare a raporturilor de serviciu;

- cereri privind eliberarea de adeverinte asupra venitului incasat, in vederea stabilirii indemnizatiei
in cazul concediului de crestere a copilului de pana la varsta de 2 ani, sau adeverinte de venit
solicitate de salariati;

- cereri privind eliberarea de adeverinte asupra stagiului de cotizare, in vederea stabilirii
indemnizatiei de somaj sau drepturilor de pensie;
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Compartimentul tine evidenta lunard, respectiv anuala a efectuarii zilelor de concediu
de odihna pentru fiecare salariat si stabileste numarul zilelor de concediu anuale de care beneficiaza fiecare
salariat, conform reglementarilor specifice.

In cazul orelor suplimentare efectuate de salariati, compartimentul tine evidenta lunara, respectiv
anuald si verifica concordanta intre cele efectuate si cele pentru care s-a solicitat compensarea cu timp liber.

In cadrul compartimentului au fost intocmite adrese si rapoarte, astfel:
- adrese catre Priméaria Municipiului Timisoara:
- comunicdri si / sau raspunsuri la solicitari oficiale;
- adrese, raspuns la solicitari, catre Directia Regionald a Finantelor Publice Timis;
- adrese / raportari catre Agentia Nationald a Functionarilor Publici:

o transmiterea datelor referitoare la modificarile intervenite in structura functiilor publice
din cadrul institutiei;

o raportarea trimestriala si semestriala a datelor si a informatiilor referitoare la respectarea
normelor de conduita de catre functionarii publici si la implementarea procedurilor
disciplinare;

o raportari electronice a situatiilor privind: numirea functionarilor publici, modificarea
raporturilor de serviciu, promovare, suspendarea raporturilor de serviciu, incetarea
raporturilor de serviciu;

o drepturile salariale lunare de care beneficiaza functionarii publici;
o Instiintari privind organizarea concursurilor;
- adrese catre Agentia Natonala de Integritate, comunicari si raspunsuri la solicitari;

- raportarea conform Ordinului M.M.F.P.S.P.V. nr. 2263 / 2016 (M 500) si Ordinului nr. 2169 /
2018 catre Directia Regionala a Finantelor Publice Timis;

- raportdri / Chestionare statistice lunare, trimestriale, semestriale si anuale cétre Directia
Regionala de Statistica Timis;

- raportari trimestriale si raportari semestriale catre Agentia Nationala a Functionarilor Publici
privind respectarea normelor de conduita de catre functionarii publici si implementarea
procedurilor disciplinare in cadrul institutiei.

- adrese / informari catre Serviciile / Birourile / Compartimentele din cadrul institutiei;

Compartimentul a raspuns solicitarilor salaritilor institutiei, in cursul anului 2019 fiind intocmite si
eliberate:
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- adeverinte asupra venitului realizat;
- adeverinte privind vechimea In munca si/ sau stagiul de cotizare realizat;
- adeverinte care atesta calitatea de asigurat medical;

- diverse adeverinte ori inscrisuri solicitate de salariati, referitoare la deducere suplimentara,
inscriere copil la gradinita, etc.;

- adeverinte privind vechimea in specialitatea studiilor si in gradul profesional;
- intocmirea dosarelor in vederea pensionarii;
Supravegherea starii de sdnatate si securitatea Tn munca a salariatilor.

In acest sens, compartimentul a colaborat cu cabinetul specializat de medicina muncii, fiind
desfasurate activitati precum:

- solicitari nominale pentru efectuarea vizitei medicale la angajare sau la reluarea activitatii,

- programarea salariatilor in vederea efectuarii vizitelor medicale periodice si evidenta fiselor de
aptitudine pentru fiecare salariat;

- evaluare factori de risc pentru femeile insarcinate si actualizarea listei privind indeplinirea
obligatiilor prevazute de O.G. nr. 96 / 2003, privind protectia maternitatii la locurile de munca;

In cursul anului 2019, compartimentul s-a preocupat pentru ca toti salariatii si depuni sau sa actualizeze
declaratiile de avere si declaratiile de interese in termenele legale, de afisarea acestora pe site-ul institutiei,
precum si transmiterea acestora, in copii certificate, catre Agentia Nationala de Integritate.

Pe tot parcursul anului, compartimentul s-a preocupat pentru:
- Indeplinirea obiectivelor satabilite, in conditii de eficienta si eficacitate maxime;
- arhivarea pe categorii a documentelor intocmite in cadrul compartimentulusi;
- promovarea resurselor umane ca factor strategic in consolidarea capabilitdtilor institutiei;
- mentinerea si consolidarea standardelor SCIM la nivelul compartimentului;

- promovarea eticii si integritdtii ca valoari fundamentale si factori definitorii pentru eficacitatea si
eficientizarea desfasurarii activitatilor, in scopul realizarii interesului public;

- preocupare / implicare pentru evaluarea continud a necesitatilor si cerintelor institutiei, astfel
incat competentele si capabilitatile resurselor umane sa constituie premisele realizarii sarcinilor
in Indeplinirea obiectivelor.
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XIII - BIROUL IMPUNERI MIJLOACE DE TRANSPORT

Activitatea de impunere a mijloacelor de transport este o activitate complexa ce implica pe de o parte
informarea si consilierea contribuabililor si preluarea declaratiilor/documentelor depuse de acestia precum
si analizarea si efectuarea operatiunilor necesare impunerilor si incetarilor de rol asupra mijloacelor de
transport ale acestora.

In perioada raportata B.LM.T a preluat in evidenti si a solutionat un numir total de 56.715 cereri ale
contribuabililor persoane fizice si juridice din care cereri depuse pe registratura un numar de 16.972 si cereri
preluate pe canale electronice un numar de 39.743.

Din totalul cererilor depuse pe registratura, un numar de aproximativ 2.731 sunt declaratii
impunere/scoatere mijloace de transport persoane fizice si juridice, un numar de 7.172 sunt cereri privind
eliberarea certificatelor fiscale pentru persoanele fizice iar cererile in numar de 7.069 au cuprins solicitari

diverse ale contribuabililor cum ar fi: cereri de restituire/compensarea mijloacelor de transport, corectari de
date ale contribuabililor persoane fizice sau juridice, transferuri ale mijloacelor de transport in/din alte
localitati, aplicare sau ridicare scutire, completari documentatii si nu in ultimul rand comunicari privind
instituirea de sechestre.

Reprezentam mai jos componenta cererilor depuse si solutionate de contribuabilii PF si PJ la Biroul
Impuneri Mijloace de Transport in anul 2019.

COMPONENTA CERERILOR DEPUSE DE
CONTRIBUABILI LA BIMT IN 2019

M CERERI-DECLARATII WEB-70,03% (39,743) ® CERERI SOLUTIONATE LA GHISEU-29,93% (16,972) =
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In urma optimizarii soft-ului existent s-au obtinut rezultate performante si eficiente in ceea ce priveste
administrarea impozitului pe mijloacele de transport si au fost micsorati timpii de lucru la solicitarile depuse
de contribuabili. In acest sens s-a procedat la dezvoltarea aplicatiei informatice motiv pentru care in urma
prelucrarii cererilor depuse de contribuabili sunt generate implicit documentele rezultate, sunt semnate
electronic si acestea sunt transmise in cel mai scurt timp posibil pe email la adresa indicatd de contribuabil.
De asemenea avantajul depunerii online a cererilor de catre contribuabili si a generarii documentelor in
format electronic asigura facil arhivarea electronica la toate pozitiile de rol si creaza un tablou de bord
asupra documentelor rezultate ce poate fi usor de gestionat.

In vederea cresterii calitatii serviciilor oferite contribuabililor, reducerea cat mai mult posibil a timpului de
solutionarea la solicitarile depuse de acestia, eliminarea cozilor precum si fluidizarea activitatii de la
ghiseele B.I.LM.T incepand cu luna iulie 2017 solutionarea declaratiilor de impunere/scoatere a mijloacelor
de transport pentru contribuabilii care nu detin o adresa de email se face pe loc prin prezentarea la ora
programata la ghiseu. Astfel pe site-ul DFMT la Sectiunea-Auto programari on-line contribuabilul alege
data si ora cand doreste s se prezinte la ghiseu, Inregistreaza solicitarea si la termenul stabilit se prezinta cu
documentele care sunt prelucrate pe loc.

Avand in vedere numarul mare de cereri depuse de contribuabili in raport de numarul personalului existent
in componenta biroului precum si necesitatea solutionarii Intr-un termen cat mai scurt posibil care sa
incurajeze utilizarea intensa a serviciilor online de cétre contribuabili, activitatea curentd a serviciului a fost
sustinuta si de compartimentul B.E.U.V.N din cadrul DFMT. Astfel ca din totalul declaratiilor online in
numar de 39.743, un numar de aproximativ 12.200 declaratii web au fost solutionate de acesta.

In desfasurarea activitatii curente D.F.M.T a incheiat un protocol de accesare online a bazei de date a
Serviciul Public Comunitar Regim Permise de Conducere si Inmatriculare a Vehiculelor pentru obtinerea
intr-un mod facil si mult simplificat a informatiilor necesare.

Incepand cu luna Mai 2018 conform legislatiei in vigoare, BIMT face transmiterea electronici a datelor
privind scoaterea din evidenta fiscalad a mijloacelor de transport inmatriculate pe persoane fizice/juridice cu
domiciliul fiscal In Municipiul Timisoara, catre Serviciul Public Comunitar Regim Permise de Conducere si

Inmatriculare a Vehiculelor.
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In perioada raportata B.LM.T a colaborat si a formulat raspunsuri la solicitirile diferitelor
institutii cum ar fi Unitatile Administrativ Teritoriale din judetul nostru si din tard, Judecatorii, Birouri
Executori, Agentia Nationald a Finantelor Publice. In ceea ce priveste colaborarea cu U.A.T precizim ci
desi Noul Cod Fiscal a eliminat obligativitatea comunicarii notificarilor privind mijloacele de transport ale
cumpardatorilor ce au domiciliul 1n raza teritoriald a acestora, B.I.LM.T transmite primariilor pe raza careia se
afla domiciliul(sediul) cumparatorului notificari in cazul mijloacelor de transport cu capacitate cilindrica de

peste 3000 cmc;

In urma documentatiilor procesate au fost inregistrate in evidenta B.LM.T in cursul anului 2019 un numar
total de mijloace de transport de 22.795 din care 8.964 apartindnd contribuabililor persoane fizice si 13.831
apartinand contribuabililor persoane juridice. Din acest total aproximativ 475 mijloace de transport au fost
operate din oficiu urmarea identificarii in actele de instradinare dobandire de proprietari care au domiciliul in
Timisoara si nu au depus declaratiile corespunzatoare conform prevederilor legale.

Mijloacele de transport ce au fost scoase din evidenta B..M.T in perioada raportata sunt in numar total de
19.679 din care din care 7.996 apartinand contribuabililor persoane fizice si 11.683 apartinand
contribuabililor persoane juridice.

SITUATIA MIJLOACELOR DE TRANSPORT DECLARATE IN CURSUL ANULUI 2019

R
B S —

22.795

19.679

44



45

ROMANIA

JUDETUL TIMIS

: C MUNICIPIUL TIMISOARA
gt 4

N

~

Potrivit cererilor depuse de contribuabili au fost solutionate si a fost restituit impozit pe mijloacele de
transport in valoare totald de 350.967 lei. Daca in cursul anului 2018 au fost depuse si solutionate un numar
de 501 de cereri privind acordarea scutirii de la plata impozitului pe mijloacele de transport in perioada
raportatd au fost preluate si solutionate un numar de 550 cereri ale contribuabililor.

In cursul anului 2019 au fost efectuate operatiuni de transferare a dosarelor fiscale apartindnd unor persoane
care si-au schimbat domiciliul din Timisoara 1n alte localitéti fie la cererea expresa a acestora fie ca urmare
a demersurilor efectuate de Serviciul de Colectare si Executare Silita Persoane Fizice. De asemenea la
solicitarea organelor abilitate au fost aplicate sau ridicate, dupa caz, sechestre asupra mijloacelor de
transport.

Adiacent activitatilor si operatiunilor prezentate mai sus la nivelul biroului se Intocmesc borderouri si se
expediaza in mod curent corespondenta necesara si ne preocupam in mod constant de arhivarea
documentelor primite si emise. In acest context mentionim ci la finele perioadei de raportare a fost
organizata arhiva electronica si au fost scanate la pozitiile de rol corespunzatoare documentele depuse prin
registratura institutiei in proportie de 99%.

XIV - BIROUL CONSILIERE CONTRIBUABILI SI REGISTRATURA

Pe parcursul anului 2019 au fost inregistrate (prin intermediul retelei interne Lotus Notes) toate cererile,
sesizarile si adresele depuse de contribuabili persoane fizice §i juridice, precum si corespondenta primita
prin postd/curierat/fax/mail totalizind un numar de 72831 inregistrari efectuate:

Nr. Problema inregistrata
inregistrari
2331 Corespondenta Director Executiv
17969 Cerere de eliberare certificat fiscal persoane fizice
15801 Declaratie de impunere cladiri rezidentiale
697 Declaratie impunere cladiri nerezidentiale
270 Declaratie impunere cladiri cu destinatie mixta
3195 Declaratie impunere teren
1441 Scoaterea din evidenta fiscald a imobilelor
209 Scoaterea din evidenta fiscala a terenurilor

Timisoara 2021
Capitala Europeana a Culturii



46

ROMANIA

JUDETUL TIMIS
MUNICIPIUL TIMISOARA
5524 Completare documentatie persoane fizice
1037 Corectare date privind contribuabilul persoane fizice
54 Cerere eliberare valoare impozabila cladiri
295 Cerere corectii baza de date / recalcul impozit
1605 Cerere de restituire a sumelor
283 Cerere de compensare
1525 Cerere comunicare/confirmare bunuri persoane fizice
2140 Cerere scutire de la plata impozitelor si taxelor persoane fizice
4 Declaratie speciald in cazul detinerii mai multor cladiri persoane fizice
5343 Eliberare certificate fiscale persoane juridice
1114 Notificari privind insolventa persoane juridice
479 Cerere comunicare / confirmare bunuri persoane juridice
882 Taxa de reclama / afisaj in scop de reclama si publicitate
1062 Depunere decont sau declarative decont taxa hotelierd, impozite spectacole
22 Scutiri de la plata impozitelor si taxelor persoane juridice
1552 Declaratie de impunere
581 Declaratie de impunere rectificativa (corectii de date) persoane juridice
5 Completare documentatie invitatie persoane juridice
1195 Corectare date privind contribuabilul persoane juridice
161 Corectare date privind contribuabilul persoane juridice
895 Comunicari privind instituirea sechestrului persoane fizice
265 Comunicari privind instituirea sechestrului persoane juridice
150 Contestatie
240 Convocarea adundrii creditorilor
108 Raport final
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1254 Citatie
1251 Comunicare acte instante
44 Comunicare diverse
195 Sentinta
272 Publicatie de vanzare
64 Distribuire sume
15 Licitatie
272 Factura
38 Proces verbal de contraventie
460 Cerere emitere ID
6 Sesizari si reclamatii
526 Duplicat chitanta

In cadrul Biroului Consiliere Contribuabili si Registratura au fost efectuate un numar de:
- 1992 ID-uri pentru plata online persoane fizice;

- 179 ID-uri pentru plata online persoane juridice (din care 154 solicitari la ghiseu si 25 cereri
depuse online);

- 86 total audiente, inregistrate pe parcursul anului 2019 (din care 60 in ghiseu si 26 online).

Pe parcursul anului 2019 au solicitat consiliere/informatii un numar de cca. 18.900 persoane si s-a
raspuns la toate informatile solicitate si inregistrate pe portalul Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara
care au fost repartizate Biroului Consiliere Contribuabili si Registratura.

Biroului Consiliere Contribuabili i Registratura a inregistrat pe parcursul anului 2019 un numar
total de 5.713 plicuri amenzi persoane fizice si 174 de plicuri amenzi persoane juridice.

XV - BIROUL EVIDENTA SI URMARIRE VENITURI NEFISCALE

Urmarea contractelor aflate in evidenta s-a nregistrat la nivelul biroului in anul 2019 obligatii nefiscale n
suma totald de 9.066.015,51 lei (sold initial + facturat an curent + corectii debite) din care sold preluat din
anul precedent in suma de 2.556.050,35 lei.
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In cursul anului 2019 au fost emise si semnate in format electronic un numar de 5974 facturi in
suma totala de 7.037.909,79 lei ce au fost comunicate la adresele de email declarate de catre titularii de

contracte precum si la adresa de domiciliu indicatd in contracte in cazul titularilor ce nu detin posta
electronica.

S-a procedat la incasarea creantelor inscrise in facturi in contul specific, atat prin casieria proprie cat si prin
conturile Trezoreriei Timisoara si/sau plati online ale titularilor, astfel ca din totalul creantelor de Incasat
inregistrate In evidenta Biroului Evidenta si Urmarire Venituri Nefiscale, respectiv 9.066.015,51 lei, pana la
finele anului 2019 au fost incasate creante in valoare de 7.431.287,14 lei. (total incasat an curent + corectii).

Pentru regularizarea situatiei anumitor contracte ca urmare a aplicarii sentintelor civile si deciziilor
judecatoresti, in cursul anului 2019, au fost Inregistrate corectii prin operatiuni asupra creantelor facturate
in suma totala de -527.944,63 lei si asupra creantelor incasate de 43.333,10 lei.

Din totalul creantelor nefiscale facturate in valoare de 9.066.015,51 lei au fost incasate in cursul anului
2019 creante in valoare totala de 7.431.287,14 lei, la finele anului soldul rdmas de incasat fiind in valoare de
1.634.726,39 lei. Acest sold este influentat de platile anticipate efectuate din proprie initiativa de catre unii
titulari ai creantelor calculate pentru toatd durata contractului ce urmeaza a fi facturate la termenele scadente
negociate. Pentru contractele de inchiriere a terenurilor ocupate de garajele construite pe terenurile
proprietatea publicd/privatd a Municipiului Timisoara a caror duratd este de un(1) an, in general, titularii
acestora opteaza pentru aplicarea prevederilor HCLMT nr.179/10.05.2016 care elimina obligativitatea
achitarii garantiei in cazul in care se achita integral chiria rezultatad pe toatd durata contractului in termen de
5 zile lucritoare de la data preluarii contractului. Precizdm ca o parte din titularii de contracte care aveau
contracte incheiate anterior aprobarii HCLMT nr.179/2016 au depus cereri de compensare solicitind
compensarea garantiei achitate pentru contractul detinut fie au solicitat compensarea garantiei constituite cu
chiria datoratd pentru contractul urmator incheiat, dupa caz.

Soldul creantelor nefiscale aflat in evidenta Biroului Evidenta si Urmarire Venituri Nefiscale in suma de
1.634.726,39 lei este afectat de valoarea suprasolvirilor (in principal a platilor anticipate aferente
contractelor de garaje), care se regularizeaza cu valoarea facturilor ce vor fi emise in perioada urmétoare.

Sintetic situatia realizarii creantelor nefiscale se prezinta astfel:
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H Creante nefiscale
neincasate

Pentru creantele nefiscale operate in evidenta, Biroul Evidentd si Urmarire Venituri Nefiscale a efectuat
operatiunile corespunzatoare in vederea obtinerii caracterului executoriu prin inregistrarea la Agentia
Nationala de Administratie Fiscald a Declaratiilor de inregistrare a contractelor de locatiune - Anexa 4 din
Ordinul nr.1985/2012. Conform procedurilor interne pentru recuperarea creantelor nefiscale ce nu au fost
achitate la scadentd, compartimentele de specialitate procedeaza la executarea silitd aplicand masurile
prevazute de legislatie. La data Intocmirii prezentului raport componenta soldului neincasat se constituie
indeosebi din creantele nefiscale datorate de titularii aflati in procedura insolventei sau falimentului, din cele
datorate de titularii care au depus contestatii la instanta de judecatd precum si cele datorate de titularii pentru
care desi a fost inceputa procedura de executare silitd prin comunicarea somatiei, obligatiile nu au putut fi
recuperate deoarece nu au fost identificate venituri si/sau bunuri urmaribile, valoarea acestora fiind de
aproximativ 1.531.000.

Deoarece Biroul Evidenta si Urmarire Venituri Nefiscale intocmeste evidenta tehnico-operativa a
contractelor preluate, sunt asigurate si se transmit lunar compartimentelor de specialitate din cadrul
Municipiului Timisoara datele necesare privind raportarile lunare cu creantele nefiscale facturate si incasate
precum si soldurile neachitate.

Conform dispozitiilor in vigoare la finele fiecarui an Biroul Evidenta si Urmarire Venituri Nefiscale emite si
transmite clientilor aflati in evidenta extrase de cont ce cuprind soldurile facturilor neincasate precum si
valoarea garantiilor incasate, ocazie cu care se confirma sau se clarifica diferentele identificate; astfel soldul
scriptic aflat In evidenta noastra este in concordanta cu realitatea faptica existenta.
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Pentru indeplinirea obligatiilor prevazute in ROF-ul Directia Fiscald a Municipiului Timisoara,
Biroul Evidenta si Urmarire Venituri Nefiscale Tnainteaza Primarului Municipiului Timisoara si
Administratorului Public informéri lunare privind situatia titularilor ce nu respecta clauzele contractuale,
respectiv clauza de reziliere a acestora intr-un termen definit in cazul neachitarii obligatiilor scadente
precum si cazurile 1n care nu sunt achitate sau nerespectate termenele privind plata garantiilor negociate prin
contractele incheiate.

Pentru toate contractele de asociere aflate in evidenta Biroului Evidenta si Urmarire Venituri Nefiscale in
anul de raportare au fost planificate si s-au efectuat verificari privind modul in care s-au realizat veniturile
nefiscale datorate bugetului, aceste verificari fiind concretizate in note de constatare.

Reamintim ca in conformitate cu prevederile legale, urmarea activitatii desfasurate din contractele de
asociere, rezultatele obtinute si transferul sumelor datorate intre asociati, se face fara a exista obligatia
emiterii unei facturi, motiv pentru care de la data preluarii si pand in prezent nu au fost emise facturi.

Au fost preluate n evidenta contractele de concesiune/inchiriere a terenurilor ocupate de garaje ce au fost
identificate si pentru care Directia Fiscald a Municipiului Timisoara a asigurat Incasarea acestora.
Detinatorii de garaje care au prezentat contracte cu termenul de valabilitate incetat au fost indrumati sa
efectueze demersurile legale n vederea incheierii unui nou contract de Inchiriere/concesiune pentru terenul
ocupat de garajul detinut. De asemenea precizez si faptul ca durata contractelor privind Inchirierea
terenurilor de sub garaje este de 1(un) an si chiar daca obiectul contractului rimane acelasi in evidenta
Biroului Evidenta si Urmaérire Venituri Nefiscale se opereaza atat incetarea contractului finalizat cat si
preluarea contractului nou incheiat transmis.

Luand in considerare toate tipurile de contracte aflate in evidenta Biroului Evidentad si Urmarire Venituri
Nefiscale precizdm ca au fost gestionate de la data preluarii activitatii si pana la finele anului 2019 un nr.
total de 8.566 de contracte pentru care au fost emise 29.792 facturi aferente.

Situatia creantelor nefiscale administrate in anul 2019 de catre Biroul Evidenta si Urmarire Venituri
Nefiscale este prezentata sintetic mai jos.
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In cursul anului 2019 au fost preluate in cadrul Biroului Evidenta si Urmarire Venituri Nefiscale 210
solicitari depuse de terte persoane ce au fost repartizate si solutionate In termenul legal si nu s-a inregistrat
nici o audienta referitoare la contractele aflate in evidenta.

In anul de raportare Biroul Evidenta si Urmirire Venituri Nefiscale a preluat si solutionat declaratii web
depuse online de catre contribuabili dupa cum urmeaza:
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5.0BIECTIVE MAJORE PE ANUL 2019

I - COMPARTIMENT CONTABILITATE

- Inregistrarea cronologicd sistematica, prelucrarea si pastrarea documentelor pentru o evidenta
contabila fideld;

- controlul operatiunilor efectuate si al procedeelor de prelucrare utilizate, precum si exactitatea
datelor contabile furnizate legate de obiectul activitatii,

- realizarea unui circuit operativ al documentelor;
- Intocmirea in termen a tuturor situatiilor contabile;

- o analiza fidela a evolutiei activitatii pe durata exercitiului financiar si a situatiei acesteia la
incheierea exercitiului financiar contabil;
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- imbunatatirea pregétirii profesionale;

- insusirea si aplicarea legislatiei actuale privind domeniul de activitate

I - COMPARTIMENT ACHIZITII PUBLICE
- imbunatatirea pregatirii profesionale;
- inregistrarea cronologicd, prelucrarea si pastrarea documentelor;

- 1Insusirea si aplicarea legislatiei actuale privind domeniul de activitate.

III - COMPARTIMENT ADMINISTRATIV
- asigurarea bunei functionari a unitatilor de calcul si imprimare;
- expedierea in timp util a corespondentei, preluarea si verificarea acesteia;
- urmadrirea colectarii materialelor reciclabile conform Legii nr.132/2010;

- asigurarea bunei functionari a instalatiilor existente in cladirea Directiei Fiscale a Municipiului
Timisoara.

- scanarea si introducerea in arhiva digitala a uni numar mai are de documente;

- aranjarea documentelor in spatiile destinate arhivei, cat si selectarea lor in scopul eliberarii
spatiului.

IV - COMPARTIMENT ARHIVA
- scanarea si introducerea in arhiva digitala a uni numar mai are de documente;

- aranjarea documentelor in spatiile destinate arhivei, cat si selectarea lor in scopul eliberarii
spatiului.

- topirea actelor care au iesit din termenul de pastrare conform Nomenclatorului Arhivistic al
DFMT

V - SERVICIUL IMPOZITE SI TAXE PERSOANE JURIDICE

- revizuirea procedurilor de lucru aplicabile in conformitate cu modificarile legislative in materie
fiscala;
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- operarea corecta a inscrisurilor si actualizarea bazei de date in functie de
modificarile intervenite si prevederile normative aplicabile;

- comunicarea prin mijloace electronice a titlurilor de creanta;

- insugirea permanentd a modificarilor legislative in materie fiscala si ridicarea nivelului
profesional prin imbogatirea cunostintelor si perfectionare;

- arhivarea electronica Inscrisurilor si actualizarea dosarului fiscal cu documentele prevazute de
nomenclatorul arhivistic aprobat.

VI - SERVICIUL IMPUNERI PERSOANE JURIDICE

Pentru anul 2020 principalul obiectiv al serviciului il constituie actualizarea, corectarea bazei de date
informatice 1n totalitate , crearea User WEB pentru contribuabili, promovarea si folosirea aplicatiei de
preluare a declaratiilor fiscale on line , cresterea gradului de Incasare al creantelor bugetare si o activitate
sustinuta in consilierea fiscala a contribuabililor pentru o Intérire a disciplinei financiare, element esential in
construirea unui buget care sa creeze premisele desfasurarii unei bune activitati a organelor administrative
locale.

VII - SERVICIUL COLECTARE SI EXECUTARE SILITA PERSOANE JURIDICE
- 1incasarea la bugetul local a sumelor reprezentdnd impozite si taxe persoane juridice;
- actualizarea bazei de date;

- participarea la elaborarea si implementarea sistemului informatic, inclusiv a evidentei
informatizate;

- aplicarea procedurilor de executare silitd in conformitate cu legislatia in vigoare;
- valorificarea bunurilor mobile si imobile sechestrate in vederea recuperdrii creantelor datorate;

- specializarea profesionald In domeniul activitatii desfasurate.

VIII - SERVICIUL COLECTARE SI EXECUTARE SILITA PERSOANE FIZICE

Cu privire la activitatea Serviciului Colectare si Executare Silita Persoane Fizice obiectivele majore pe anul
2020 sunt:

- cresterea gradului de colectare a creantelor fiscale pentru bugetul local, reprezentand impozite,
taxe si amenzi datorate de persoane fizice;
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- ponderea dosarelor rezolvate din cele atribuite spre executare;

asigurarea stingerii creantelor bugetare pentru care executarea silitd se prescrie la data de 1
ianuarie 2021;

- instrumentarea optima a tuturor dosarelor de executare;
- Imbunatatirea comunicarii cu alte institutii;

revizuirea procedurilor de lucru specifice Serviciului Colectare si Executare Silitd Persoane
Fizice;

- actualizarea bazei de date;

participarea la elaborarea si implementarea sistemului informational, inclusiv a evidentei

informatizata;
aplicarea procedurilor de executare silitd in conformitate cu legislatia in vigoare;

- specializarea in domeniul activitatii desfasurate.

IX - SERVICIUL IMPOZITE SI TAXE PERSOANE FIZICE

actualizarea si corectarea bazei de date existentd, pentru punerea corecta in aplicare a Legii
227/2015 privind impozitele si taxele locale precum si a Legii 207/2015 privind Codul de
procedura fiscala

- solutionarea cererilor in termenul legal;

eliminarea erorilor de prelucrare prin operarea corectd a documentelor intrate si verificarea in
paralel a documentelor existente n dosarele fiscale;

mentinerea cerintelor si implementarea totala a standardelor de control intern managerial;

implementarea modulului de declaratii on-line si cresterea numarului de contribuabili persoane
fizice care folosesc platforma de impozite si taxe on-line.

X - BIROUL EVIDENTA CONTRIBUABILI SI INCASARI BUGETARE

Biroul Evidenta Contribuabili si Incasari Bugetare isi propune pentru anul 2018 pregatirea profesionala
continud, organizarea cat mai bund a biroului si a fiecarui loc de munca, cresterea volumului incasarilor atat
on-line cat si numerar.
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XI - BIROUL CONTENCIOS — SOLUTIONARI CONTESTATII SI METODOLOGIE

- Imbunatatirea calitatii serviciilor oferite contribuabililor prin furnizarea de informatii detaliate cu
privire la prevederile legislatiei fiscale, care sa faciliteze aplicarea cat mai corecta a actelor
normative cu caracter fiscal, in scopul reducerii numarului situatiilor de neindeplinire a
obligatiilor fiscale din cauza necunoasterii prevederilor legale;

- stabilirea, documentarea, implementarea si mentinerea unui control intern managerial, in vederea
imbunatatirii activitatii serviciilor de specialitate din cadrul Directiei Fiscale a Municipiului
Timigoara;

- cresterea contributiei la respectarea prevederilor legale si a procedurilor de lucru de catre
compartimentele din cadrul Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara prin acordarea de
consiliere serviciilor din cadrul Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara cu privire la
modalitatea de aplicare a prevederilor legale;

- identificarea, dezvoltarea si revizuirea procedurilor specifice biroului necesare furnizdrii unui
serviciu public de calitate, in scopul reducerii numarului sesizarilor formulate;

- actualizarea site-ului Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara;
- solutionarea in termen cat mai scurt a contestatiilor/petitiilor/cererilor/sesizarilor;

- insusirea permanentd a modificarilor legislative in materie fiscald, procedura civila si de
contencios administrativ;

- operarea corectd a informatiilor, petitii, sesizari citatii, etc. comunicate de instanta, alte entitati)
in baza de date, indreptarea erorilor existente in evidenta biroului;

- 1mbunatatirea performantelor la comunicarea lucrarilor;
Obiectivele stabilite pentru anul 2020 au ca scop:

o imbunatatirea rezultatelor pozitive ale biroului imbunatitirea relatiei de comunicare cu
celelalte compartimente din cadrul Directiei Fiscale a municipiului Timisoara, alte
institutii si autoritdti publice pe de o parte si contribuabili pe de alta parte;

o ridicarea nivelului profesional prin imbogatirea cunostintelor, perfectionare si o mai buna
adaptare la schimbarile legislative;

o prezentarea competenta 1n fata instantelor de judecata si asigurarea reprezentarii
institutiei la toate procesele;

XII - COMPARTIMENTUL RESURSE UMANE
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- aplicarea imediata, eficienta si corectd a modificarilor si actualizarilor legislatiei
specifice, precum si raspunsul prompt la cererile / solicitarile conducerii si salariatilor institutiei;

- actualizarea si dezvotarea standardelor SCIM la nivelul compartimentului;

- mentinerea unei bune si eficiente colaborari cu alte institutii, precum si integrarea unor valori,
practici si standarde de calitate europene 1n exercitarea atributiilor, in spiritul unei administratii
publice locale moderne si profesioniste.

XIII - BIROUL IMPUNERI MIJLOACE DE TRANSPORT

Revizuirea permanenta si adaptarea la legislatia In domeniu a procedurilor de lucru aprobate aplicabile
biroului si DFMT precum si desfasurarea activitatilor complementare in vederea mentinerii, dezvoltarii si
imbunatatirii Sistemului de control intern managerial de la nivelul biroului/entitatii in conformitate cu
Ordinul nr.200/2016 privind modificarea si completarea Ordinului nr.400/2015 pentru aprobarea Codului
controlului intern/managerial al entitdtilor publice.

Cresterea calitatii serviciilor oferite contribuabililor concretizate printr-un nivel profesional ridicat al
salariatilor si acordarea de informatii concrete, corecte si conforme cu prevederile legale precum si
reducerea cat mai mult posibil a timpului de solutionarea la solicitarile depuse de acestia.

Imbunatitirea si dezvoltarea modulului informatic privind depunerea online a declaratiilor astfel incat acesta
sd fie si mai usor de accesat, intuitiv si si ofere posibilitatea contribuabililor de a avea acces la informatii si
la documentele procesate in timp real. Se va continua campania de promovare a utilizarii serviciilor online

puse la dispozitia contribuabililor si se va asigura permanent Indrumare cu privire la utilizarea acestora.

Optimizarea permanenta a soft-ului existent pentru obtinerea de rezultate performante si eficiente in ceea ce
priveste administrarea impozitului pe mijloacele de transport si addugarea de noi module care sa asigure
acuratetea datelor si sd micsoreze timpii de lucru la solicitarile depuse de contribuabili.

Pentru armonizarea activitatilor serviciilor institutiei si cresterea eficientei acestora se vor concepe rapoarte

care vor integra datele procesate la nivelul biroului cu cele de la nivelul institutiei astfel incat sa se creeze o

imagine de ansamblu si sa ofere conducatorului entitatii instrumente de monitorizare continud a proceselor
si serviciilor realizate precum si evaludrii si analizarii rezultatelor obtinute.

Dezvoltarea de proiecte de colaborare cu alte institutii publice, cum ar fi Serviciul Public Comunitar Regim
Permise de Conducere si inmatriculare a Vehiculelor, cu scopul de a simplifica procedurile de lucru si de a
transmite informatii reciproce necesare desfasurarii activitatii curente si care sa vina in sprijinul
contribuabililor la ambele institutii.

XIV - BIROUL CONSILIERE CONTRIBUABILI SI REGISTRATURA
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Asigurarea unui serviciu de calitate in ceea ce priveste relatiile cu contribuabilii, prin
identificarea nevoilor de informare, de clarificare a problemelor in legatura cu obligatiile fiscale datorate
bugetului local si inregistrarea corecta si completa a documentelor preluate de la contribuabili persoane
fizice si juridice.

XV - BIROUL EVIDENTA SI URMARIRE VENITURI NEFISCALE

Cresterea calitatii serviciilor oferite contribuabililor concretizate printr-un nivel profesional ridicat al
salariatilor si acordarea de informatii concrete, corecte si conforme cu prevederile legale precum si
reducerea cat mai mult posibil a timpului de solutionarea la solicitarile depuse de acestia.

Derularea tuturor operatiunilor necesare preluarii in evidenta, urmaririi si Incasarii contractelor de
inchiriere/concesiune care sunt predate Directiei Fiscale Municipiului Timisoara - Biroului Evidenta si
Urmarire Venituri Nefiscale in conformitate cu Dispozitia Primarului nr.75/2014 de catre compartimentele
cu atributii specifice sau prezentate de titularii care fac dovada valabilitatii acestora.

Revizuirea permanenta si adaptarea la legislatia in domeniu a procedurilor de lucru aprobate aplicabile
biroului si Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara precum si desfasurarea activitatilor complementare in
vederea mentinerii, dezvoltarii si imbunatatirii Sistemului de control intern managerial de la nivelul
biroului/entitatii in conformitate cu Ordinul nr.600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern
managerial al entitatilor publice.

Optimizarea permanenta a soft-ului existent pentru obtinerea de rezultate performante si eficiente in ceea ce
priveste administrarea creantelor nefiscale rezultate din contractele aflate In evidenta.

ABREVIERI:
DFMT - Directia Fiscalda a Municipiului Timisoara
B.IM.T - Birou Impuneri Mijloace de Transport
U.AT - Unitate Administrativ Teritoriala
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