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CAIET DE SARCINI
privind procedura de atribuire a contractului de servicii de consultanta in elaborarea procedurii de

lucru BSC din cadrul proiectului ,,Optimizarea standardelor de calitate in sistemul public al
Municipiului Timisoara" cod SIPOCA 482 Cod SMIS2014+ 119160”

L INFORMATII GENERALE

Proiectul ,,Optimizarea standardelor de calitate in sistemul public al Municipiului Timisoara", a fost
selectat pentru finantare prin Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020, obiectivul
specific 2.1 |, Introducerea de sisteme si standarde comune in administratia publica locala ce
optimizeaza procesele orientate citre beneficiari in concordanta cu SCAP.

Scopul achizitiei consta in realizarea de studii, cercetiri de piata, analize si recomanndiri in vederea
elabordrii procedurii de lucru pentru implementarea BSC.

Proiectul In valoare totala de 250.001,04 lei se afla in implementare incepand cu data de 23.07.2018 si
are o perioadd de 20 de luni, conform contractului de finantare nr.199/23.07.2019 si a actului aditional
nr. 1/21.11.2019.

Sursa de finantare a proiectului este bugetul local, bugetul de stat s1 Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020.

Obiectivul general al proiectului este completarea sistemelor de management al calitatii existente la
nivelul administratiei publice a Municipiului Timisoara, in vederea consolidarii capacitatii
institutionale a Municipiului Timisoara si adaptarii serviciilor adresate cetatenilor.

Rezultatul principal preconizat al proiectulului “Optimizarea standardelor de calitate in sistemul public
al Municipiului Timisoara" cod smis STPOCA:482 Cod SMIS2014+:119160" il consitutic aplicarea cu
success a sistemului Balanced Scorecard si a noului sistem integrat de management si evaluare care
vor fi efectuate in cadrul contractului de finantare nr. 199/23.07.2018. Obiectul achizitiei va furniza
angajatilor administratiei publice un instrument indispensabil in ceea ce priveste constientizarea si
adoptarea unor norme specifice implementirii sistemului de management al calitatii BSC.

AUTORITATEA CONTRACTANTA: Unitatea Administrativ-Teritoriala Municipiul Timisoara
Cod de inregistrare fiscal: 14756536

Adresa: Bd. C.D. Loga, nr. 1, cod postal: 300030, Timisoara, Judetul Timis

Reprezentant legal: Nicolae Robu — Primar al Municipiul Timisoara

Persoand contact: Prelucan Laura - expert in managementul calitatii.

E-mail: laura.prelucan@primariatm.ro

Telefon: 0256-408.499




Il. OBIECTUL PROCEDURII DE ACHIZITIE

Operatorul economic selectat va oferi servicii de consultantd in vederea elaborarii unei proceduri de
lucru BSC, pentru implementarea sistemului Balanced Scorecard, sistem care contribuie la
consolidarea si cresterea eficientei sistemului de control si management al calitatii la nivelul
administratiei publice a Municipiului Timisoara.

Obiectul procedurii de achizitie este prestarca serviciilor de consultantd, finalizate cu elaborarea
procedurii de lucru BSC din cadrul proiectului ,,Optimizarea standardelor de calitate in sistemul public
al Municipiului Timisoara” cod SIPOCA 482 Cod SMIS2014+ 119160

e cod CPV 79311100-8 Servicii de elaborare de studii

Obiectul principal al contractului consti 1in servicii de consultanta in vederea elaborarii unei
proceduri specifice care sa asigure coerenta sistemului general de management al calitatii de la nivelul
aparatului de specialitate al primarului, odata cu integrarca sistemului de management BSC in
arhitectura sistemelor care asigura calitatea actului administrativ;

Serviciile de consultant in elaborarea procedurii de lucru BSC care face obiectul achizitiei de fata vor
fi prestate in etape, dupa cum urmeaza:

Etapa 1: Realizarea unei analize a situatiei actuale in ceea ce priveste sistemele de management
al calitatii existente in cadrul Primariei Municipiului Timisoara;

- consultantii vor accesa procedurile interne ale beneficiarului,

- consultantii vor discuta cu angajati Biroului Managementului Calitatii din cadrul Primariei
Timisoara si cu persoancle care au obtinut diploma de certificare a competentelor dobandite in
domeniul BSC (care au participat la cursurile de formare profesionala in domeniul BSC) despre
procedurile de lucru in vigoare;

- urmare a intalnirilor si a discutiilor purtate, consultantii vor oferi in scris propuneri de imbunatatire a
procedurilor de lucru, tinand cont de activitatea specifica a beneficiarului, adaptate la sistemul
Balanced Scorecard.

Etapa 2: Realizarea de catre consultanti a unui studiu care sa cuprindi situatia existenti si
recomandarile formulate pentru optimizarea procedurilor existente in cadrul Primariei
Municipiului Timisoara, in urma etapei 1;

Etapa 3: Elaborarea de catre consultanti, a unei noi proceduri pentru implementarea sistemului
de management al calitatii BSC; totodata, in elaborarea noii proceduri, consultantii vor trebui sa tina
cont de sistemele de management al calitatii deja functionale la nivelul Municipiului Timisoara, in
vederea realizarii unui sistem unitar de management al calitatii si de masurare a performantelor, tinand
cont de etapele 1 si 2;

Procedura de lucru BSC se va elabora conform cerintelor caictului de sarcini si va fi asumata in
calitate de autor.

Nota: In desfasurarea fiecarei etape, oricare dintre pirti poate solicita celeilalte parti intdlniri de lucru,
cu notificare prealabila cu maxim 3 zile inainte.

In executarea activititii de consultanta, ofertantul are urmitoarele obligatii:

a. Respectarea tuturor cerintelor din prezentul Caiet de sarcini.

b. Intocmirea documentatiilor solicitate prin prezentul Caiet de sarcini.

c. Asigurarea consultantei de specialitate in toate etapele elaborarii procedurii, inclusiv in ceea ce
priveste analiza, selectia si optimizarea modalitatilor de implementare, avand in vedere specificul
institutiei beneficiare



Valoarea estimata a achizitiei: 40.336,13 lei fara TVA.

III. LOCUL IMPLEMENTARII CONTRACTULUI

Implementarea activitatilor prevazute in prezentul contract se va realiza in Municipiul Timisoara, in
locatiile stabilite de cétre beneficiar. Vor fi stabilite intalniri de lucru intre beneficiar si operatorul
economic selectat,

IV. DURATA DESFASURARII CONTRACTULUI
Contractul se va desfasura pe o duratd de 30 zile de la data semndrii acestuia. Prestarea serviciilor
contractate va putea demara numai dupa constituirea si prezentarea garantiei de buna executie.

V. SPECIFICATII TEHNICE

1. Obiectivele specifice ale proiectului sunt:

a) Introducerea la nivelul administratiei publice a Municipiului Timisoara a sistemului de management
al calitatii si masurare a performantei "Balance Scorecard" (BSC).

b) Promovarea sistemului BSC la nivelul angajatilor administratiei publice locale, si initierea unor
schimburi de experienta cu alte autoritati publice in acest sens, pornind de la experienta municipiului
Timisoara.

¢) Integrarea BSC si a celorlalte sisteme de management al calitatii deja functionale la nivelul
Municipiului Timisoara in vederea realizarii unui sistem unitar de management al calitatii si de
masurare a performantelor, care sa contribuie la consolidarea capacitatii institutionale, la eficientizarea
si cresterea calitatii serviciilor adresate cetatenilor.

2. Caracteristici:

a) Obiectivul 1l constituie furnizarea catre angajatii administratiei publice a unui instrument
indispensabil in ceea ce priveste constientizarea si adoptarea unor norme specifice implementarii
sistemului de management al calitatii BSC;

b) Principalele teme sunt, fara a se limita la, intelegerea notiunilor principale ale sistemului BSC,
elemente de natura introductiva, elemente specifice care privesc aplicarea sistemului in conditiile
specifice ale administratiei publice locale, precum si integrarea corespunzatoare a instrumentului
strategic Balance Scorecard in sistermul de management al calitatii integrat existent;

¢)Notiunile de baza ale sistemului de management BSC vor fi insusite de catre membrii
departamentelor de specialitate din cadrul aparatului de specialitate al primarului si de catre
reponsabilii pentru aplicarea acestuia la nivelul fiecarei structuri din cadrul organigramei,

d) Implementarea propriu-zisa a sistemului va presupune elaborarea unei proceduri de lucru
specifice. Aceasta va avea rolul de a stabili normele specifice de aplicare a sistemului, obiectivele si
metodele de control si evaluare.

f) Procedura va asigura coerenta sistemului general de management al calitatii de la nivelul aparatului
de specialitate al primarului, odata cu integrarea sistemului de management BSC in arhitectura
sistemelor care asigura calitatea actului administrativ.

3. Resurse financiare alocate, conform bugetului proiectului:

a) Toate costurile aferente contributici expertilor implicati vor fi incluse in Cheltuieli pentru
consultanta si expertiza, inclusiv cheltuielile de deplasare a acestora, si nu vor fi evidentiate separat.

b) Numarul estimat de ore include timpul alocat de citre Prestator pentru realizarea de studii, cercetiri
de piata, analize si recomandari in vederea elabordrii procedurii de lucru pentru implementarea BSC,
inclusiv elaborarea procedurii Balanced Scorecard.

¢) Sursele de finantare a achizitiei sunt asigurate din fonduri nerambursabile prin Programul
Operational Dezvoltarea Capacitdtii Administrative.

d) Valoarea estimata a serviciilor de consultantd pentru ariile de expertizd mai-sus mentionate este de
40.336,13 lei fara TVA

¢) Propunerile financiare care depasesc aceste sume vor fi respinse.



f) Prestatorul va avea sarcina de a asigura consultanta de specialitate in toate etapele elaborarii
procedurii, inclusiv in ceea ce priveste analiza, selectia si optimizarea modalitatilor de implementare,
avand in vedere specificul primariei Municipiului Timisoara.

4. Asigurarea consultantilor:

a) Prestatorul va asigura consultanti pentru desfdsurarea in bune conditii a activitatilor de
consultantd, dupa cum urmeaza:

- minim 2 persoane cu experienta in elaborarea de proceduri in domeniul Balanced Scorecad si

- 0 persoand de contact care va mentine legatura cu Beneficiarul pe toatd durata contractului de

servicii. Aceasta va avea urmatoarele sarcini fara a se limita la:

e si mentind legitura si sd informeze reprezentantii Beneficiarului cu privire la orice aspect legat de

desfasurarea activitatii de consultanta;

si coordoneze activitatile astfel incat acestea sa se desfasoare in conditii optime;

e si asigure corelarea activitatilor pentru indeplinirea conditiilor contractuale la termenele si in
conditiile stabilite;

e sd pregdteasca si sa transmitd documentele/ informatiile solicitate de catre Beneficiar;

e alte activitdti necesare finalizarii contractului in bune conditii, conform documentatiei de achizitie
publica.

b) Pentru fiecare persoana nominalizata ca si consultant in cadrul ofertei, se vor prezenta urmatoarele
documente:

-CV;

- documente emise de Beneficiar, din care sd reiasa participarea persoanci la nominalizate ca si
consultant, la elaborarea a cel putin unei proceduri in domeniul Balanced Scorecad (ex. Scrisoare de
recomandare, adeverinta etc);

- 0 declaratie de disponibilitate (disponibilitatea de a participa ca si consultant din partea unei singure
oferte depuse) si exclusivitate, cd In cadrul acestui contract sunt disponibili pe 1intreaga perioadi de
executie pentru realizarea activitatilor prevazute, indiferent de numirul de zile lucrdtoare previzute
si/sau perioada in care acesta Isi desfdsoard activitatile atribuite;

Consultantii trebuie sa prezinte o declaratie de disponibilitate si exclusivitate, c¢a in cadrul acestui
contract sunt disponibili pe intreaga perioada de executic pentru realizarea activitatilor prevazute,
indiferent de numarul de zile lucritoare prevazute si/sau perioada in care acesta isi desfasoard
activitdtile atribuite, precum si o declaratie ca respectd regimul incompatibilitatilor si conflictului de
interese in raport cu Beneficiarul contractului.

Pentru prestarea eficienta a serviciului contractat, se solicita 2 consultanti care sa participe simultan la
toate activitatile contractului de servicii care face obiectul prezentului caiet de sarcini.

Nota: Fiecare operator economic participant la procedura va depune documente care sa ateste calitatea
de consultant, respectiv Cod Caen 7022 activitati de consultanta

c) Prestatorul va asigura respectarea prevederilor legale privind regimul incompatibilitatilor si
conflictului de interese pentru intreg personalul implicat in derularea activitatilor de consultanta.

d) Indiferent de durata perioadei de desfasurare a activititilor de consultantd si de elaborare a
procedurii de lucru BSC, Prestatorul se va asigura si va urmari cu strictete ca toti consultantii propusi
sd cunoasca foarte bine si sd inteleaga cerintele, scopul si obiectivele contractului, cerintele regulilor i
regulamentelor Uniunii Europene si legislatiei roméanesti relevante, specificul activitatilor pe care
urmeaza sa le desfasoare in cadrul contractului $i a componentei lor in care sunt direct implicati,
precum si a responsabilitatilor atribuite.

¢) In vederea realizarii prezentului contract ofertantul va identifica, propune si utiliza consultanti care
corespund cerintelor mentionate anterior, necesari realizarii etapelor si activitatilor solicitate in
prezentul caiet de sarcini.



f) Intreaga raspundere, obligatiile, cerintele ii revin prestatorului, si nu eventualilor colaboratori.

g) Prestatorul se va adapta programului de lucru din cadrul Primariei Municipiului Timisoara, pentru
desfasurarea serviciului de consultanta in elaborarea procedurii de lucru BSC.

h) Prestatorul va mentine legdtura cu Beneficiarul, pe toatd durata desfasurdrii contractului si va
asigura respectarea intocmai a ofertei tehnice si financiare,

i) Prestatorul va asigura implementarea propriu zisd a sistemului BSC prin elaborarea unei proceduri
de lucru specifice. Aceasta va avea rolul de a stabili normele specifice de aplicare a sistemului,
obiectivele si metodele de control si evaluare.

j) Prestatorul se va abtine de la a face orice declaratii publice in legiturd cu contractul sau serviciile
prestate in cadrul acestuia fard aprobarea prealabild in acest sens, in scris, a Beneficiarului,
precum si de la a se angaja in orice activitate care vine in conflict cu obligatiile asumate fatd de
Beneficiar.

5) Conditii tehnice ce trebuie respectate in timpul desfasurari serviciului de catre ofertant:

a) Prestatorul trebuie sa asigure resursele umane, materiale si tehnice necesare desfasurarii
activitatilor de consultantd si de elaborare a procedurii de lucru BSC;

b) Prestatorul raspunde conform legii la orice solicitare din partea Beneficiarului sd efectueze
raportarile conform prevederilor caietului de sarcini;

¢) Prestatorul are obligatia sa intocmeasca un raport, pe care il va inainta Beneficiarului, impreuna
cu procedura de lucru BSC si celelalte livrabile;

d) Prestatorul emite factura fiscala pentru serviciile de consultanta prestate;

e) Factura fiscala se va emite doar dupa ce raportul va fi semnat de catre Beneficiar;

f) Furnizorul este deplin responsabil pentru executia serviciilor in conformitate cu documentele
contractului,

g) Orice rezultate ori drepturi, inclusiv drepturi de autor sau alte drepturi de proprietate intelectual,
rezultate ca urmare a prestarii serviciilor vor fi proprietatea exclusiva a Beneficiarului, care le va
putea utiliza, publica, cesiona ori transfera asa cum va considera de cuviintd, fard limitare
geografica ori de alta natura.

h) Prestatorul este exclusiv responsabil in cazul in care acesta 1si insuseste idei, metode, proceduri,
tehnologii, rezultate sau texte ale unei alte persoane, indiferent de calea prin care acestea au fost
obtinute, prezentdndu-le drept creatie proprie, precum si in cazul unei acuzatii de plagiat
ulterioare incheierii contractului de prestari servicii si realizérii livrabilelor.

i) Prestatorul este pe deplin responsabil de managementul contractului din punct de vedere
administrativ, financiar, orientat spre obtinerea rezultatelor. Acesta trebuie sa respecte conditiile
formulate in prezentul caiet de sarcini.

j) Prestarea serviciilor se va realiza tinand cont de atingerea temelor orizontale (dezvoltare durabila,
promovarea egalitatii de sanse si nediscriminarii si a egalitdtii de gen).

V1. REZULTATE ASTEPTATE

Prestatorul de servicii va {1 responsabil de atingerea rezultatelor si indeplinirea indicatorilor, plata
serviciilor prestate fiind conditionatd de atingerea acestora, dupd cum urmeaza:

e Analiza situatiei actuale in ceea ce priveste sistemele de management al calitatii existente in
cadrul Primariei Municipiului Timisoara;

e Studiu care sa cuprinda recomandari pentru optimizarea acestora,

e Procedura de lucru cu rolul de a facilita implementarea sistemului de management al calitatii
BSC, care sa completeze sistemele de management al calitatii existente la nivelul
administratiei publice a Municipiului Timisoara.

e Administratia publica locala de la nivelul Municipiului Timisoara va beneficia de noi
instrumente in vederea evaluarii performatelor activitatilor specifice si a imbunatatirii
performantelor angajatilor.



VII. PREZENTAREA OFERTEL:
Furnizorul va prezenta atat oferta tehnica, cét si oferta financiara.

a). Oferta tehnica va cuprinde, angajant, specificatiile tehnice minime descrise in specificatiile tehnice
incluse in prezenta documentatie;

b). Oferta financiard va contine, in mod obligatoriu, suma pentru care prestatorul se angajeazd sa
presteze serviciile descrise in prezentul caiet de sarcini, conform modelului de mai jos:

Pret
Nr. Denimidie fara Pret TVA inclus
crt. TVA -lei-

-lei-

Servicii de consultantd in
I elaborarea procedurii de
| lucru BSC

Valoarea estimata a achizitiei este de 40.336,13 lei fara TVA.

VIII. MONITORIZAREA SI EVALUAREA

e Prestatorul este responsabil pentru prestarea la timp a tuturor activitdtilor prevazute si
prezentate In oferta tehnica si pentru obtinerea rezultatelor stabilite in caietul de sarcini.

» Prestatorul va realiza toate cerintele acestui contract respectind si aplicand cele mai bune
practici in domeniu.

* Prestatorul are obligatia de a propune spre mobilizare consultanti calificati pentru realizarea
activitdtilor prevazute in caietul de sarcini.

® Prestatorul este responsabil pentru activitatea consultantilor si pentru obtinerea rezultatelor
cerute.

IX. RAPORTARE

La sfarsitul perioadei de executie a contractului, Prestatorul va elabora un raport in care va
detalia modul in care s-au desfasurat toate activitatile previzute. Raportul trebuie si descrie intreg
procesul de prestare a serviciului si va inlesni evaluarea rezultatelor obtinute, in termeni calitativi si
cantitativi. Raportul trebuie sd cuprinda cel putin urmitoarele aspecte:

» Scurtd descriere a tuturor activititilor realizate;
» Nivelul de atingere a obiectivelor si rezultatelor contractului;
» Aspecte ce privesc temele orizontale abordate si aplicate;

Si sa fie insotit de procedura de lucru BSC elaborati conform cerintelor de mai sus, asumata in calitate
de autor.

Manager de proiect Specialist in managementul calititii

\Gabriela Volosciue Lachan
\./'\



CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
11 QR (4 F:] 2 R

Preambul

in temeiul Legii nr.98/2016 privind achizitiile publice cu modificirile si completarile ulterioare
si prevederile H.G. nr.395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr.98/2016 privind
achizitiile publice, s-a incheiat prezentul contract de achizitie publica de servicii, intre:

Art. 1. Parti contractante

MUNICIPIUL TIMISOARA, cu sediul in Timigoara, Bd. C.D. Loga nr.1, tel. 0256-408.300, fax.
0256-490.635, cod fiscal 14756536, reprezentat prin Primar, dl. Nicolac Robu, in calitate de
ACHIZITOR, pe de o parte si

venees, CU osediul In PR ) ——— , nrl, tel.
TG e somnssssm i s , inregistratd la Oficiul Registrului Comerfului sub nr.J.........coocoeiiiiinnn.
23101 | —————— o Bl o v sesesminns can s , reprezentat prin ..................... (nume, prenume,

calitate), in calitate de PRESTATOR, pe de alti parte.

Art, 2. Definitii

2.1. - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretai astfel:

a. contract - reprezintd prezentul contract si toate Anexele sale;

b. achizitor si prestator - pértile contractante, aga cum sunt acestea numite Tn prezentul contract;

¢. pretul contractului - pretul plitibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activita{i a cdror prestare face obiectul contractului;

e. produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract §i pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor
prestate conform contractului;

f. MDRAP —Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice;

g. AM POCA — Autoritatea de Management pentru Programul Operational Capacitate Administrativa;

h. zi- zi calendaristicd; an-365 de zile.

i. Raport — documentul care atesta prestarea serviciilor contractate; raportul trebuie semnat de Prestator si
aprobat de Achizitor;

Art. 3. Interpretare

3.1. - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. - Termenul ,,zi” sau ,,zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daci nu se specifica in
mod diferit.

3.3. Clauzele si expresiile vor f1 interpretate prin raportare la intregul contract.
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CLAUZE OBLIGATORIT

Art. 4. Obiectul principal al contractului

4.1, - Prestatorul se obligé sd presteze serviciile de consultantd in vederea elabordrii procedurilor de lucru
BSC, pentru implementarea sistemului Balanced Scorecard, din cadrul proiectului “Optimizarea standardelor
de calitate in sistemul public al Municipiului Timisoara" cod SIPOCA 482 Cod SMIS2014+ 119160, finantat
prin Programului Operational Capacitate Administrativa 2014-2020, Axa prioritard 2 — Administratie
publici si sistem judiciar accesibile si transparente, Obiectivul specific 2.1 - Introducerea de sisteme si
standarde comune in administratia publicd locald ce optimizeazd procesele orientate cdtre beneficiari in
concordantd cu SCAP, In termenii $i condifiile previzute in prezentul contract si in caietul de sarcini, care
face parte integranta din contract.

Art. 5. Pretul contractului

5.1. - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor este de
...................... lei, la care se adaugd TVA.

5.2. — Pretul este ferm si nu se actualizeaza sau ajusteaza pe durata contractului.

Art. 6. Durata de executare a contractului

6.1. —Contractul intrd In vigoare la data semndrii lui de cétre ambele pérti si se deruleazd in cadrul
proiectului ,,Optimizarea standardelor de calitate in sistemul public al Municipiului Timisoara" cod
SIPOCA 482 Cod SMIS2014+ 119160.

6.2. Durata de prestare a serviciului este de 30 de zile de la transmiterea ordinul de incepere a serviciului.

Art. 7. Perioada de valabilitate a contractului si perioada de implementare a proiectului

7.1. Contractul intrd in vigoare la data semndrii lui de cétre ambele parti si se finalizeaza prin semnarea
procesului-verbal de predare-primire a documentelor Intocmite conform cerintelor din caietul de sarcini, in
termenul prevazut la art. 6.2..

7.2. Perioada de implementare a proiectului este de 20 luni incepand din 23.07.2018, conform contractului
de finantare nr.199/23.07.2019 si a actului aditional nr. 1/21.11.2019.

7.3. In conditiile in care, din motive obiective, perioada de implementare a proiectului se va prelungi pe
baza unui act adifional incheiat cu Autoritatea de Management POCA, prezentul contract va fi prelungit in
mod automat, fard modificarea valorii ori a duratei de executare a acestuia conform art. 6.2.

Art.8 Documentele contractului

8.1. Documentele contractului sunt:

a) Caietul de sarcini nr. .....cococevevrrervrnne.

b) Propunerea tehnica si propunerea financiara inregistrata cu nr. .............

c) Garantia de buna executie conf. art. 13 din prezentul contract

d) Manualul de identitate vizuala pentru POCA 2014-2020, editia revizuita august 2018.
f) Contract de subcontractare nr ..... incheiat cu .... (daci este cazul)

g) Acord de asociere (daci este cazul)

h) Angajament de sustinere (daci este cazul)

Art. 9. Caracterul confidential al contractului

9.1. - Contractul are caracter de document public. Accesul persoanelor la aceste informatii se realizeazi cu
respectarea termenelor si procedurilor prevazute de reglementirile legale privind liberul acces la
informatiile de interes public si nu poate fi restrictionat dect in mésura In care aceste informagii sunt
clasificate sau protejate de un drept de proprietate intelectuald, potrivit legii.

Art. 10. Obligatiile principale ale prestatorului
10.1. - Prestatorul garanteazi ci, pentru implementarea proiectului “Optimizarea standardelor de calitate in
sistemul public al Municipiului Timisocara" cod SIPOCA 482 Cod SMIS2014+ 119160, va presta serviciile la
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standardele si/sau performantele solicitate de catre Achizitor, prezentate in caietul de sarcini, anexa la
contract .

10.2. - Prestatorul se obliga sa presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract, conform solicitarii
achizitorului, in perioada de valabilitate a contractului si in vederea indeplinirii obiectivelor specificate la
art. 4.

10.3. Prestatorul este pe deplin responsabil de modul de prestare a serviciilor.

Art. 11. Obligatiile principale ale achizitorului

11.1. - Achizitorul va urmdri constituirea garantiei de bund executie si efectuarea prestatiilor, conform
prezentului contract si cerintelor din caietul de sarcini;

11.2. - Achizitorul se obliga sa plateasci preful citre prestator in maxim 30 zile de la acceptarea facturii de
cétre acesta.

Art.12.Drepturi de proprietate intelectuala

12.1. In relatia dintre Parfi, Prestatorul isi va pastra dreptul de autor si alte drepturi de proprictate
intelectuald/industriala asupra documentelor elaborate de citre acesta (sau in numele acestuia) pand la
aprobarea lor de cdtre Achizitor, data de la care devin proprietatea acestuia.

12.2 De la data aprobarii si receptiondrii de catre Achizitor, Prestatorul cesioneazi drepturile patrimoniale
ale acestuia catre achizitor, fira a fi necesare alte formalitii.

12.3. Se considerd cd (prin semnarea Contractului) Prestatorul autorizeaza Achizitorul sa copieze, sa
foloseasca si sa transmita Documentele elaborate de citre Prestator sau in numele acestuia, inclusiv
modificarile aduse acestora.

12.4 Prestatorul nu va publica articole referitoare la serviciile care fac obiectul prezentului contract si nu va
face referire la aceste servicii in cursul executarii altor servicii pentru terti si nu va divulga nicio informatic
furnizata de beneficiar, fara acordul scris prealabil al acestuia.

12.5 Orice rezultate ori drepturi, inclusiv drepturi de autor sau alte drepturi de proprietate intelectuala ori
industriala, dobandite in executarea contractului de servicii vor fi proprietatea exclusiva a beneficiarului,
care le va putea utiliza, publica, cesiona ori transfera asa cum va considera de cuviinta, fara limitare
geografica ori de alta natura.

12.6. Prestatorul are obligatia de a despégubi Achizitorul impotriva oricaror:

a) reclamatii si acfiuni in justitie ce rezultd din incélcarea unor drepturi de proprietate intelectuala (brevete,
programe, mdrci inregistrate etc.), in legatura cu prestarea serviciilor; si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel de
incdlcare rezulta din respectarea documentatiei emise de citre Achizitor.

CLAUZE SPECIFICE

Art. 13 Garantia de bunai executie

13.1 — Prestatorul se obligd sd constituic garantia de buna executie a contractului in cuantum de 5% din
valoarea contractului .

13.2 - Cuantumul garantiei de buna executic este de ............. lei sireprezinta 5 % din valoarea fard TVA a
confractului si se constituie in maxim 5 zile lucratoare de la semnarea contractului, In conformitate cu
prevederile art. 39 si 40 din HG nr. 395/2016 si se va restitui conform art. 42 din HG 395/2016. Perioada
pentru care se constituie garantia de bund executie acopera intreaga duratd de valabilitate a contractului.
13.3 - Garantia de bund executic se constituic de catre prestator in scopul asigurdrii achizitorului de
indeplinirea cantitativé, calitativa gi in perioada convenitd a contractului. Achizitorul accepta constituirea
garantiei de bund executie prin (prestatorul va ale ge una dintre variante):

- virament bancar

- instrument de garantare emis de o institutie de credit din Romania sau din alt stat sau de o societate de
asigurdri, in conditiile legii, i devine anexa la contract, prevederile art. 36 alin. (3) si (5) aplicAndu-se in
mod corespunzitor

- refineri succesive din sumele datorate pentru facturi partiale. In acest sens contractantul are obligatia de a
deschide la unitatea Trezoreriei Statului din cadrul organului fiscal competent in administrarea acestuia un

page 308



cont de disponibil distinct la dispozitia autoritatii contractante, cont care trebuie alimentat la inceputul
derulzrii contractului cu cel putin 0,5% din preful acestuia fird TV A. Pe parcursul indeplinirii contractului,
autoritatea contractanti urmeaza si alimenteze acest cont de disponibil prin refineri succesive din sumele
datorate §i cuvenite contractantului pénd la concurenfa sumei stabilita drept garanfie de buna executie In
documentatia de atribuire. Autoritatea contractanta va instiinfa achizitorul despre varsimantul efectuat,
precum si despre destinatia lui. Contul astfel deschis este purtator de dobanda in favoarea contractantulu,
sat

- depunerea in numerar la casierie

13.4. Neconstituirea garantiei de buna executie in termenul, cuantumul si conditiile stabilite, sau
neconstituirea unei noi garantii de buna executie in cazul in care aceasta a fost executata (partial sau
integral) atrage de la sine rezilierea de drept a contractului, fara punere in intarziere sau indeplinirea unei
formalitati prealabile de catre achizitor acesta avénd dreptul de a pretinde plata de daune-interese..

13.5. - Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, in limita prejudiciului
creat, daca prestatorul nu isi executd, executd cu intdrziere sau executd necorespunzitor obligatiile asumate
prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretenii asupra garantiei de bund executie, achizitorul are
obligatia de a notifica acest lucru prestatorului i/ sau emitentului instrumentului de garantare, precizand
totodata obligatiile care nu au fost respectate, precum si cuantumul prejudiciului.

13.6. In situatia executdirii garantiei de bund execuie, partial sau total, contractantul are obligafia de a
reintregi corespunzitor garantia de buna executie, in termen de cel mult 5 zile lucratoare de la executarea

acesteia de catre achizitor.
13.7. - Achizitorul se obligi sa restituie garantia de buna executie, in termenul si conditiile prevazute de art.
42 alin. 2 din HG 395/2016 , dac# nu a ridicat pAnd la acea datd pretentii asupra ei.

Art. 14. Receptie si verificari

14.1. - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor
cu prevederile din caietul de sarcini.

14.2. - Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul are
obligatia de a notifica in scris prestatorul, identitatea reprezentantilor sdi Imputernicifi pentru acest scop.

Art. 15. incepere, finalizare, intirzieri, sistare

15.1. - Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor de la data primirii ordinului in acest sens
din partea achizitorului. Ordinul de ncepere a serviciilor se emite dupad constituirea garanfiei de bund
executie.

15.2. Serviciile se considera finalizate la data semnérii de citre Achizitor a procesului-verbal de predare-
primire a documentelor Intocmite conform caietului de sarcini.

Art. 16. Ajustarea prefului contractului

16.1 - Pentru prestarea serviciilor, plétile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in
propunerea financiard, anexa la contract.

16.2.- Pretul contractului de achizitie publica este ferm, exprimat in lei $i nu poate fi ajustat pe toatd
durata de derulare a contractului.

Art. 17. Modalitéti de plata

17.1. — Achizitorul are obligatia de a efectua plata cétre prestator in maxim 30 zile de la acceptarea la plata
a facturii de citre acesta; factura se va emite de citre prestator doar dupa semnarea de ambele pérti a
Raportului intocmit de catre Prestator, document care are ca anexd procedura operationala Balanced
Scorecard.

18. Penalititi. Daune-interese

18.1. In cazul in care, din vina sa exclusiva, Prestatorul nu reuseste sa isi indeplineasca obligatiile asumate

prin contract sau le executd necorespunzitor, Achizitorul are dreptul de a percepe un cuantum de 0,5% /zi

(dar un mai putin de cuantumul stabilit prin art.3 alin 2" din OG nr.13/2011 privind dobanda legala
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remuneratorie §i penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si pentru reglementarea unor masuri
financiar-fiscale in domeniul bancar, cu modificirile si completarile ulterioare) din valoarea contractului
péna la indeplinirea obligatiei respective.

18.2. Prestatorul se obliga sd despagubeasca Achizitorul pentru orice prejudiciu suferit din culpa sau in
legaturd cu serviciile prestate conform prezentului contract,

18.2. Daunele interese pe care Achizitorul este in drept s le pretinda de la Prestator se refin din garantia de
bund executie. Daci valoarea daunelor interese depaseste cuantumul garantiei de buni executie, Prestatorul
are obligafia de a plati diferenta in termen de 5 zile de la notificarea Achizitorului.

Art. 19. Amendament

19.1. Pértile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act adifional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele legitime
ale acestora si care nu au putut fi previzute la data incheierii contractului, in conditiile prevazute de
legislatia achizitiilor publice.

19.2. Obligatiile ndscute din prezentul contract, riman in sarcina partilor contractante, astfel cum au fost
stipulate §i asumate initial. Prestatorului ii este permisi doar cesiunca creanfelor ndscute din prezentul
contract numai cu acordul scris al Achizitorului.

20. incetarea contractului

20.1. Prezentul contract inceteazi in urmiatoarele situatii:

a) prin executarea de citre ambele par{i a tuturor obligatiilor ce le revin conform prezentului contract si
legislatiei aplicabile;

b) prin acordul pér{ilor consemnat in scris:

¢) prin reziliere, in cazul in care una din pir{i nu isi executd sau executd necorespunzitor obligatiile
contractuale.

d) denuntare, in conditiile art. 20.6.si 20.7 din prezentul contract.

20.2 in situatia rezilierii, totale/partiale, din cauza neexecutérii/executdrii partiale sau necorespunzatoare de
catre Prestator a obligatiilor contractuale, acesta va datora achizitorului daune-interese cu titly de clauza
penald in cuantum egal cu valoarea obligatiilor contractuale neexecutate. Rezilierea opereazi de plin drept,
de la data comunicata in notificarea adresatd de citre partea prejudiciatd partii in culpa, fird efectuarea
vreunei alte formalitai si fard interventia instantei de judecat.

20.3. In situatia in care executarea parfiald sau necorespunzatoare a obligatiilor contractuale face imposibila
realizarea obiectului contractului in integralitatea sa, chiar daca a fost recepfionata o parte din contract
conform dispozitiilor legale, Prestatorul va datora achizitorului daune-interese cu titlu de clauza penala in
cuantum egal cu intreaga valoare a obligatiilor contractuale stabilite prin contract .

20.4. Incetarea in otice mod a prezentului contract nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente
intre pértile contractante.

20.5. Partile sunt de drept in intérziere prin simplul fapt al nerespectirii clauzelor prezentului contract, fard
a mai fi necesard vreo formalitate in acest sens si fird interventia instantei judeciatoresti .

20.6 Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de prestare, in cel mult 15 zile de la
aparifia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului, sub conditia
notificdrii Prestatorului cu cel putin 3 zile inainte de momentul denuntarii.

20.7 Fara a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea contractului sau dreptului
achizitorului de a solicita constatarea nulittii absolute acestuia in conformitate cu dispozitiile dreptului
comun, achizitorul are dreptul de a denunta unilateral contractul in perioada de valabilitate a acestuia in una
dintre urmadtoarele situatii:

a) Prestatorul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care ar fi determinat
excluderea sa din procedura de atribuire potrivit legislatiei achizitiilor ;

b) contractul nu ar fi trebuit s fie atribuit Prestatorului avand in vedere o incilcare grava a obligatiilor care
rezultd din legislatia nationala sau europeani relevanti si care a fost constatata printr-o decizie a instantelor
judecdtoresti ori a Curtii de Justitie a Uniunii Europene;

¢) in cazul modificarii contractului in alte conditii decat cele previzute de prevederile legale in vigoare.
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20.8 Achizitorul poate proceda la rezilierea unilaterald a contractului, fard efectuarea vreunei alte
formalitdti §i fara intervenfia instanfei de judecatd, in situatia in care Prestatorul subcontracteazi sau
cesioneazd, cu incélcarea prevederilor legislatiei in vigoare, drepturile si obligatiile sale.

Art. 21. Subcontractanti / Asociati / Terti sustinatori (DACA ESTE CAZUL)

21.1. Prestatorul se va achita de obligatiile asumate, In mod direct i nu prin subcontractanti.

sau

21.1 - (1) In aplicarea prevederilor art. 218 din Legea 98/2016, autoritatea contractantd are obligatia de a
stabili clauze contractuale obligatorii privind cesiunea de creantd in favoarea subcontractantilor legati de
partea/partile din contract care sunt indeplinite de catre acestia.

(2) In vederea determinirii valorii creantei, ofertantul are obligatia de a cuprinde in oferta sa denumirea
subcontractantilor si datele de contact ale acestora, partea/partile din contract care urmeazi a fi indeplinite
de catre acestia, valoarea la care se ridica partea/partile respective, precum si acordul subcontractantilor cu
privire la aceste aspecte.

21.2 TInlocuirea/implicarea subcontractantilor de citre contractant in perioada de implementare a
contractului poate interveni in urméatoarele situatii:

a) Inlocuirea subcontractantilor nominalizati in ofertd §i ale ciror activitdti au fost indicate in ofertd ca
fiind realizate de subcontractanti,

b) declararea unor noi subcontractangi ulterior semnarii contractului de achizitie publica in conditiile In
care lucrérile/serviciile ce urmeaza a fi subcontractate au fost previzute in ofertd fird a se indica inifial
opfiunea subcontractirii acestora,

¢) renuntarea/retragerea subcontractantilor din contractul de achizitie publica.

21.3. In situatiile prevazute la 21.2, autoritatea contractantd are obligatia de a solicita prezentarea
contractelor Incheiate Intre contractant si subcontractantii declarati ulterior, care s3 con{ind obligatoriu, cel
putin urmédtoarele elemente:

a) activitétile ce urmeaza a fi subcontractate;

b) numele, datele de contact, reprezentantii legali ai noilor subcontractanti;

) valoarea aferentd prestatiilor noilor subcontractanti.
21.4.In situatiile previzute la art. 21.2, noii subcontractanti au obligatia de a prezenta o declaratie pe
propria raspundere prin care si asuma respectarca prevederilor caietului de sarcini si a propunerii tehnice
depuse de catre contractant la ofertd, aferenta activitatii supuse subcontractarii.
21.5.Contractele mentionate la art. 21.3 i declarafiile mentionate la art. 21.4 vor fi prezentate cu cel putin
15 zile Inainte de momentul inceperii executdrii lucrarilor/prestarii serviciilor de cétre noii subcontractanp
21.6. In situatiile prevazute la art. 21.2, noii subcontr actanti au obligatia de a transmite certificatele si alte
documente necesare peniru verificarea inexistentei unor situafii de excludere si a resurselor/capabilitatilor
corespunzétoare parfilor de implicare in contractul de achizitie publica.

21.7. Inlocuueahmphcarea subcontractantilor de citre contractant in perioada de implementare a
contractului se realizeazd cu acordul autoritatii contractante.

21.8. Situafia prevazutd la art. 21.2 nu reprezintd modificare substaniial, asa cum este aceasta definits la
art. 221 din L 98/2016.

21.9. (1) In situatia prevazuta la art. 21.2 lit. a), valoarea aferenta activititilor subcontractate va fi cel mult
egald cu valoarea declarata in cadrul ofertei ca fiind subcontractatd, la care se poate adiuga numai ajustarea
prefurilor existente in contract.

(2) In situatia prevazuti la art. 21.2 lit. a), obiectul noului contract de subcontractare nu trebuie sa
modifice obiectul contractului de subcontractare anterior.

(3) Obiectul si valoarea noului contract de subcontractare nu vor contine lucririle executate/serviciile
prestate de catre subcontractantul initial si nici valoarea aferentd acestora.

21.10. In situatia prevazuta la art. 21.2 lit, b), contractantul are dreptul de a implica noi subcontractanti pe
durata executdrii contractului, cu conditia ca nominalizarea acestora si nu reprezinte o modificare
substanfiala a contractului de achizitie publica in conditiile art. 221 din L 98/2016.

21.11. Situagia prevazutd la art. 21.2 lit. b) nu reprezintd o modificare substantiala asa cum este aceasta
definita la art. 221 din L 98/2016, daci se indeplinesc urmétoarele conditii cumulative:
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a) introducerea unui nou subcontractant nu are impact asupra indeplinirii criteriilor de
calificare/selectie sau in privinta aplicarii criteriului de atribuire raportat la momentul evaludrii ofertelor;

b) introducerea unui nou subcontractant nu modifica pretul contractului dintre autoritatea contractantd si
contractant;

c) introducerea unui nou subcontractant este strict necesard pentru indeplinirea contractului de
achizitie publica;

d) prin introducerea unui nou subcontractant nu este schimbat caracterul general al obiectului contractului
de achizifie publici, fapt ce presupune ca scopul contractului, precum si indicatorii principali ce
caracterizeaza rezultatul respectivului contract riméan nemodificati.

21.12. In situatia previzuta la art. 21.2 lit. ¢), in cazul in care un contract de subcontractare este denuntat
unilateral/reziliat de cétre una din péarti, contractantul are obligatia de a prelua partea/partile din contract
aferente activitatii subcontractate sau de a inlocui acest subcontractant cu un nou subcontractant in
conditiile art. 20.2 lit. a).

21.13. (1) In cazul in care prestatorul intimpina dificultdti pe parcursul executdrii contractului de achizifie
publica, iar sustinerea acordatd de unul sau mai multi terti vizeazd indeplinirea criteriilor referitoare la
situatia economica §i financiard si/sau capacitatea tehnica si profesionala, achizitorul va solicita ofertantului
ca prin actul incheiat cu tertul/tertii sustinitor(i) si garanteze materializarea aspectelor ce fac obiectul
respectivului angajament ferm. Prevederile contractuale dintre achizitor si contractantul principal/prestator
vor asigura cd achizitorul poate aplica aceasta obligatie.

(2) Achizitorul va trebui, de asemenea, sd includd in contract, printr-un act aditional, clauze specifice
care sd permitd autoritdtii contractante sd urméareasci orice pretentie la daune pe care contractantul ar putea
si 0 aibd impotriva terfului/tertilor susfindtor/sustinitori pentru nerespectarea obligatiilor asumate prin
angajamentul ferm, cum ar fi, dar fard a se limita la, printr-o cesiune a drepturilor contractantului catre
autoritatea contractant, cu titlu de garantie.

Art. 22. Clauze generale referitoare la protectia datelor cu caracter personal

Art. 22.1 — Prestatorul colecteazi si prelucreazad datele personale ale Achizitorului in conformitate cu
legislatia in vigoare, in modalitati care asigurd confidentialitatea si securitatea adecvatd a acestor date, in
vederea asigurdrii protectiei impotriva prelucrdrii necautorizate sau ilegale si impotriva pierderii, a
distrugerii sau a deteriordrii accidentale.

Art. 22.2 - In procesul de prelucrare a datelor cu caracter personal, Prestatorul aplici prevederile
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (regulamentul general privind protectia
datelor) si ale legislatiei nationale in domeniu.

Art, 22,3 - Scopul prelucriirii: Datele cu caracter personal ale Achizitorului, comunicate in cadrul
prezentului contract, vor fi prelucrate de Prestator in scopul executdrii prezentului contract la care
Achizitorul este parte contractantd.

Art. 22.4 - Categorii de date: Datele cu caracter personal colectate si prelucrate in vederea executdrii
prezentului contract apartin persoanelor implicate in derularea acestuia si se referd, fard a se limita, la
urmatoarele: nume si prenume, adresa, serie si numar carte de identitate, cod numeric personal, numar de
telefon/fax, adresa de posta electronica, cod bancar, pregatire §i experientd profesionala.

Art. 22.5 - Datele personale ale Achizitorului, comunicate in cadrul prezentului contract, pot fi comunicate
de Prestator institutiilor publice, in conformitate cu obligatiile legale care 1i revin acestuia.

Art. 22.6 - In situatia in care este necesard prelucrarea datelor personale ale Achizitorului in alte scopuri
decét cele prevdzute la art. 22.3, prestatorul va informa achizitorul si i va solicita acordul scris cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal, in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare.

Art, 22,7 — Prestatorul asigurd dreptul Achizitorului la informare si acces la datele cu caracter personal,
dreptul la rectificare, actualizare, portabilitate, stergere, la restrictionare si opozitie In conformitate cu
prevederile legislatiei in vigoare.
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Art. 22.8 - Datele personale ale Achizitorului sunt pastrate de citre Prestator pe intreaga perioadid de
executare a contractului si ulterior incetérii acestuia, in conformitate cu prevederile legale referitoare la
arhivarea documentelor.

Art. 23. Solutionarea litigiilor

23.1. Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative
directe ori prin mediere, orice neintelegere care se poate ivi in legéturd cu indeplinirea contractului.

23.2 - Daca achizitorul §i prestatorul nu reugesc si rezolve in mod amiabil o divergentd contractuali,
oricare parte poate solicita ca litigiul si se solutioneze de catre instanta judecdtorescd competenta de pe
raza municipiului Timigoara.

Art. 24, Limba care guverneazi contractul
24.1. - Limba care guverneazi contractul este limba roména.

Art. 25. Comunicéri
25.1. - (1) Orice comunicare dintre par{i, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie

transmisé 1n scris.

(2) Orice document scris trebuie Inregistrat atit in momentul transmiterii, cat si in momentul primirii.
25.2. - Comunicdrile inre par{i se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in scris a
primirii comunicarii.

Art. 26. Legea aplicabili contractului
26.1. - Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia,

Pértile au Infeles si Incheie astizi ............ou.e... prezentul contract In trei exemplare, din care unul pentru
prestator.
ACHIZITOR PRESTATOR
MUNICIPIUL TIMISOARA (denumire)
PRIMAR, (reprezentant legal)
DIRECTIA ECONOMICA
SLAVITA DUBLES

CONTROL FINANCIAR PREVENTIV

DIRECTOR DIRECTIA DEZVOLTARE
MAGDALENA NICOARA

MANAGER PROIECT
GABRIELA VOLOSCIUC

SPECIALIST MANAGEMENTUL CALITATII
LAURA PRELUCAN

Pt. SEF SERVICIUL JURIDIC,
ADRIANA SEFTANY
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OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)

FORMULAR DE OFERTA

Cdtre
MUNICIPIUL TIMISOARA
BV. C.D.LOGA NR.1, TIMISOARA

Domnilor,

Examinind documentatia de atribuire, subsemnatii..........ccccocooreiiinenenc , Teprezentanli ai oferlantului
veeveeeee. (denumirea/numele ofertantului), ne oferim ca, in conformitate cu prevederile si cerintele
cuprinse in documentatia mai sus mentionatd, sa prestam serviciile de consultantd in elaborarea procedurii
de Ilucru BSC din cadrul proiectului ,,Optimizarea standardelor de calitate in sistemul public al
Municipiului Timisoara"” cod SIPOCA 482 Cod SMIS2014+ 119160 , pentru suma de ......ccoevmnee.
(suma in litere §i in cifre, precum si moneda ofertei), la care se adaugi taxa pe valoarea adiugata in valoare
de oo (suma in litere si in cifie).

1. Ne angajdm ca, in cazul in care oferta noastrd este stabilitd cistigitoare, sa prestam serviciile
conform documentatiei tehnice si clauzelor contractuale, pe intreaga pericada de derulare a
contractului, respectiv 30 zile.

2. Ne angajiém sa mentinem aceasta oferta valabild pentru o durata de 60 zile, §i ea va raméne
obligatorie pentru noi si poate fi acceptati oricind inainte de expirarea perioadei de valabilitate.

3. Pana la incheierea si semnarea contractului de achizitie publica aceasta oferta, Impreuni cu
comunicarea transmisd de dumneavoastrd, prin care oferta noastrd este stabilitd castigitoare, vor

constitui un contract angajant intre noi.

4. Am inteles si consimtim ca, in cazul in care oferta noastrd este stabilita ca fiind céstigitoare, sa
constituim garantia de buna executie In conformitate cu prevederile din documentatia de atribuire.

5. Intelegem ca nu sunteti obligati sa acceptati oferta cu cel mai mic pret sau orice alta oferta pe care o
puteti primi.

(nume, prenunie,semndturd si stampila)

M ocallfate  de .ovvvriierrereeee e legal autorizat s& semnez oferta pentru s In numele
...................................................... (denumirea/numele operatorului economic



