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	ROMÂNIA                                                                              APROBAT,
JUDEŢUL TIMIŞ                                                         Director Direcția Dezvoltare
MUNICIPIUL TIMIŞOARA                                                Magdalena Nicoară
DIRECŢIA  DEZVOLTARE 
E.I.P. Dispoziția nr. 1487/11.12.2020
SC2020-


Caiet de sarcini
privind achiziţia serviciilor de informare şi publicitate din cadrul proiectului „Regenerare Fizică, Economică şi Socială a Zonei Marginalizate str. Polonă din Cartierul Freidorf - Construire Centru Multifuncţional de Tip Servicii Sociale Fără Cazare”, cod SMIS 121016
I. INFORMAŢII GENERALE

Proiectul „Regenerare fizică, economică şi socială a zonei marginalizate  Str. Polonă din cartierul Freidorf - Construire centru multifuncţional de tip servicii sociale fără cazare”, cod SMIS 121016, a fost  selectat spre finanţare în cadrul Programului Operaţional Regional 2014-2020, Axa prioritară 4 -  Sprijinirea dezvoltării urbane durabile, Prioritatea de investiții 4.3-Oferirea de sprijin pentru regenerare fizică, economică și socială a comunităților defavorizate din regiunile urbane și rurale. 

În data de 03.12.2019 a fost semnat Contractul de Finanţare cu numărul 4985 între  Ministerul Dezvoltării Regionale şi Administraţiei Publice (în calitate de Autoritate de Management pentru Programul Operaţional Regional 2014-2020), Agenţia pentru Dezvoltare Regională a Regiunii Vest (în calitate de Organism Intermediar) şi parteneriatul format din Unitatea Administrativ-Teritorială Municipiul Timişoara (Lider) și Direcția de Asistență Socială a Municipiului Timișoara (partener).

Sursa de finanţare a proiectului mai sus amintit este bugetul local, bugetul de stat şi Fondul European de Dezvoltare Regională prin Programul Operaţional Regional 2014-2020.

Valoarea totală a Contractului de Finanțare este de de 4.381.944,27 lei iar perioada de implementare a proiectului este de 58 luni, respectiv între 01.05.2018 şi 28.02.2023, această perioadă cuprinzând şi perioada de desfăşurare a activităţilor proiectului înainte de semnarea Contractului de finanţare.
Obiectivul general al proiectului
Obiectivul general al proiectului îl reprezintă îmbunatăţirea regenerării fizice, economice şi sociale a comunităţii marginalizate din str. Polona din cartierul Freidorf al municipiul Timişoara în scopul reducerii numărului populaţiei aflate în risc de sărăcie şi marginalizare socială din comunitate urbană marginalizată.

Obiectivele specifice ale proiectului

1. Promovarea dezvoltării locale prin intermediul unor investiţii în construcţia şi dotarea unui Centru multifuncţional destinat utilizării publice pentru activităţi educative, culturale şi recreative, socio-culturale de tip centru de zi (categoria servicii sociale fără cazare).

 un centru multifuncţional cu suprafata utilă de 447 mp (o clădire pe două nivele supraterane cu toate echipamentele şi dotările necesare), un spatiu verde propus cu suprafata de 354 mp si o zona de joaca pentru copii/zona sportiva in incinta cu suprafata de 316.75 mp

2. Crearea unor servicii sociale destinate zonei urbane marginalizate str. Polonă din cartirul Freidorf din municipiul Timisoara, cu o populatie de 575 persoane, care vor oferi posibilitatea unor interventii integrate si vor contribui la combaterea excluziunii sociale. Două tipuri de servicii sociale vor fi furnizate in cadrul Centrului multifunctional constuit si dotat prin proiect - (1) Centru de zi pentru copii aflati în situatie de risc de separare de parinti; (2) Servicii de asistenta comunitara. 
DATE GENERALE 

Autoritatea contractantă: Municipiul Timişoara
Beneficiari: parteneriatul format din U.A.T. Municipiul Timişoara (Lider) şi Direcţia de Asistenţă Socială a Municipiului Timişoara (Partener).
Cod de înregistrare fiscal: 14756536

Adresa: Bd. C.D. Loga, nr. 1, cod poştal: 300030, Timişoara, judeşul Timiş
Reprezentant legal: Nicolae Robu – Primar al Municipiul Timişoara

Persoane contact: Marcel Malac - manager proiect, Ramona Popa- asistent proiect.

E-mail: ramona.popa@primariatm.ro
Telefon: 0256-408342, 0256-408430
Fax: 0256-408380

II. OBIECTUL PROCEDURII DE ACHIZITIE
Achiziţionarea serviciilor de informare şi publicitate pentru proiectul „Regenerare fizică, economică şi socială a zonei marginalizate  Str. Polonă din cartierul Freidorf - Construire centru multifuncţional de tip servicii sociale fără cazare”, cod SMIS 121016.

Codul CPV 79341000-6 - Servicii de publicitate;
Municipiul Timisoara are obligaţia să asigure o vizibilitate potrivită şi o promovare adecvată a proiectului, prin intermediul acţiunilor de informare şi publicitate, în conformitate cu prevederile Manualului de Identitate Vizuală pentru Programul Operational Regional 2014-2020.
III. ACTIVITĂŢI  SPECIFICE/ SPECIFICAŢII TEHNICE
Achiziţia serviciilor de informare si publicitate cuprinde acţiunile specifice măsurilor de informare si publicitate  referitoare la începerea și finalizarea proiectului (în ultima lună de implementare), precum și activităţile acestuia şi are scopul de a realiza materiale specifice informării si publicităţii  şi diseminarea rezultatelor obţinute prin proiect.

În acest sens, achiziția serviciilor de informare și publicitate cuprinde desfăşurarea următoarelor acţiuni: 
	Nr. crt
	Activitatea/Specificație
	UM
	Cantitate
	Costul total fără TVA (lei)

	1
	Anunț de presă la începutul proiectului intr-o publicație generalistă online de interes local/regional.
	buc
	1
	

	2
	Anunț de presă la finalizarea proiectului intr-o publicație generalistă online de interes local/regional.
	buc
	1
	

	3
	Panou temporar – realizat, montat și expus pe perioada de implementare a proiectului 
	buc
	1
	

	4
	Placa permanentă, care va înlocui panoul temporar. 
	buc
	1


	

	5
	Etichete autocolante
	buc
	4
	

	Cost total estimat
	8.000,00


1. Publicarea a două anunţuri de presă 

Beneficiarul este obligat să asigure o informare transparentă şi corectă a mass-media asupra proiectului finanţat prin Programul Operaţional Regional 2014-2020. 


La începutul și la finalizarea proiectului, se va publica un anunț de presă, într-o publicație generalist online, cu trimitere din homepage într-o altă pagină. Portalul selectat trebuie să aibă un conţinut de ştiri generaliste şi/sau economice, de interes pentru comunitate. Comunicatul/ anunţul de presă va rămâne postat minimum 3 zile. Acest portal va avea minimum 3.000 de vizitatori unici pe lună (se va lua în calcul luna dinaintea publicării anunţului / comunicatului ce are în vedere promovarea proiectului). Numărul de vizitatori unici poate fi identificat printr-una dintre modalităţile următoare:
 a) o declaraţie a reprezentantului legal al publicaţiei online cu privire la numărul vizitatorilor unici; 
b) situaţia care se generează prin activarea butonului TRAFIC RANKING (trafic.ro) din care reiese numărul de vizitatori unici; 
c) situaţii elaborate de instituţii specializate (SATI etc.) din care reiese numărul de vizitatori unici. 

Informaţiile şi elementele grafice obligatorii pentru anunţul de presă sunt: sigla Uniunii Europene, inclusiv textul Fondul European de Dezvoltare Regională, sigla Guvernului României, sigla Programului Operaţional Regional 2014-2020 şi sloganul „Călătoria continuă!!”, sigla Instrumentelor Structurale în România, numele proiectului, numele beneficiarului, obiectivele proiectului (pe scurt), valoarea totală a proiectului, inclusiv finanţarea nerambursabilă, data începerii şi finalizării proiectului şi codul MySMIS al acestuia, iar în partea de jos: pagina de internet a programului -www.inforegio.ro, pagina de Facebook a programului (facebook.com/inforegio.ro), disclaimer-ul: „Conţinutul acestui material nu reprezintă în mod obligatoriu poziţia oficială a Uniunii Europene sau a Guvernului României” şi textul „Investim în viitorul tău! Proiect cofinanţat din Fondul European de Dezvoltare Regională prin Programul Operaţional Regional 2014-2020”.  În partea de sus, se vor trece data şi titlul comunicatului/anunţului de presă, iar în partea de jos, datele de contact.

Anunţul de presă dat publicităţii la finalizarea proiectului va conţine, obligatoriu, cel puţin următoarele informaţii: numele proiectului/investiţiei, beneficiarul, obiectivele şi rezultatele proiectului, valoarea proiectului, cu evidenţierea contribuţiei din FEDR, precum şi codul MySMIS al proiectului. 

De asemenea, acest material distribuit în mass media va conţine şi informaţii despre impactul investiţiei la nivelul localităţii/regiunii. 

2. Panou temporar 

Panoul temporar trebuie să fie montat si expus pe toată durata de implementare a proiectului, într-un loc vizibil publicului, la locația proiectului. Pentru lucrări de construcții, reabilitare, modernizare, extindere se v-a instala un singur panou/proiect. Se va identifica cel mai potrivit amplasament, în ceea ce privește vizibilitatea în conformitate cu reglementările din România.


Panoul temporar trebuie confecționat dintr-un material rezistent la intemperii și, în caz de deteriorare să fie înlocuit în maxim 15 zile lucrătoare. De asemenea, vizibilitatea şi lizibilitatea trebuie asigurate pe toată perioada afişării panoului temporar.

Panoul va fi expus în maximum 4 luni de la emiterea ordinului de începere a lucrărilor, pe toată perioada implementării proiectului de lucrări și încă cel mult 3 luni după încheierea acestuia.
Dimensiunile panoului temporar sunt: l 3m x h 2m (conform Manualului de Identitate Vizuală).


Panourile trebuie să includă, obligatoriu, următoarele informaţii:
a. logo-ul Uniunii Europene și cuvintele: “Uniunea Europeană”, fără abrevieri, însoțit de textul Fondul European de Dezvoltare Regională; 

b. logo-ul Guvernului României; 

c. logo-ul Programului Operațional Regional 2014-2020 și sloganul: “Călătoria continuă!”; 

d. logo-ul beneficiarului;

e. logo-ul Instrumentelor Structurale; 

f. numele proiectului; 

g. numele beneficiarului; 

h. obiectul proiectului (dacă obiectul proiectului are un text foarte lung, se va face un rezumat al acestuia care să aibă circa 80-100 de caractere);

i. valoarea totală a proiectului;

j. valoarea contribuției comunitarea a proiectului; 

k. termenul de finalizare, conform contractului de finanțare;

l. textul: “Investim în viitorul tău! Proiect cofinanțat din Fondul European de Dezvoltare Regională prin Programul Operațional Regional 2014-2020”
Denumirea proiectului, obiectivul principal al aestuia, sigla UE împreună cu numele Fondului European de Dezvoltare Regională trebuie să ocupe cel puțin 25% din panoul respective.Panoul va fi înlocuit cu o placa permanentă cel târziu după 3 luni de la terminarea proiectului.
3. Placă permanentă 

Placa permanentă, prin care se vor face cunoscute actiunile Uniunii Europene, se va monta nu mai tarziu de 3 luni de la încheierea proiectului (momentul finalizarii proiectului este asimilat cu emiterea certificatului de receptie la terminarea lucrarilor).

Informaţiile care trebuie incluse obligatoriu pe o placă permanentă sunt:

(a) logo-ul Uniunii Europene şi cuvintele: “Uniunea Europeană”, fără abrevieri, însoţit de textul Fondul European de Dezvoltare Regională;

(b) logo-ul Guvernului României;

(c) logo-ul Programului Operaţional Regional 2014-2020 şi sloganul „Călătoria continuă!”;

(d) logo-ul Instrumentelor Structurale;

(e) numele proiectului;

(f) obiectivul proiectului (dacă obiectivul proiectului are un text foarte lung, se va face un rezumat al acestuia care să aibă circa 80-100 de caractere);

(g) numele beneficiarului;

(h) logo-ul beneficiarului;

(i) textul “Investim în viitorul tău! Proiect cofinanţat din Fondul European de Dezvoltare Regională prin Programul Operaţional Regional 2014-2020”.


Denumirea proiectului, obiectivul principal al acestuia (sumar/pe scurt), sigla UE, împreună cu numele Fondului European de Dezvoltare Regională, trebuie să ocupe cel puţin 25% din panoul respectiv. Plăcile permanente vor fi instalate într-un loc vizibil, la locaţia proiectului sau în apropierea acestuia. Se va identifica cel mai potrivit amplasament, în ceea ce priveşte vizibilitatea şi în conformitate cu reglementările din România.

Placa permanentă va avea dimensiuni minime de 80 cm x 50 cm şi va fi instalată la locaţia proiectului, într-un loc vizibil, respectiv intrarea principală în clădire. Materialul din care va fi confecţionată placa trebuie să fie rezistent la condiţiile meteo şi, în caz de deteriorare placa permanentă va fi refăcută de prestator în maxin 15 zile lucrătoare.


Placa permanentă va rămâne instalată la locul implementării proiectului, pe o perioadă de 5 ani de la data închiderii oficiale a Programului Operaţional Regional 2014 - 2020. Termenul de garanție acordat plăcii permanente va fi de 5 ani de la data închiderii oficiale a Programului Operaţional Regional 2014 – 2020. Garanția trebuie să acopere atât placa permanentă cât și sistemul de susținere. Pe perioada garanției, ofertantul va remedia defecțiunile în termen de maxim de 15 zile lucrătoare de la anunțarea în scris a defecțiunii, pe cheltuiala sa. Remedieriile se vor efectua la locul de amplasare a plăcii permanente.

Fundalul ce apare la macheta pentru placă permanentă este orientativ. Fundalul poate fi şi alb, iar textele scrise cu negru, important este să se asigure lizibilitatea.

4. Etichete autocolante – 4 buc.

Se vor realiza 4 bucăți etichete autocolante iar materialul se va alege, astfel încât să asigure durabilitatea în timp și la condițiile meteo. Acestea vor fi plasate pe partea cea mai vizibilă pentru public a obiectelor pe care se aplică.


Autocolantele vor avea dimensiunea de 100mm x 100mm.


Pentru rezistență la condițiile meteo sunt recomandate autocolantul PVC și lăcuirea UV.

Beneficiarul va pune la dispoziția prestatorului, în toate etapele în care vor fi realizate materialele promoționale, conținutul (textul) necesar realizării acestora.

Pentru materialele de promovare descrise mai sus (anunțuri de presa, panoul temporar, placa permanent și etichete autocolante) prestatorul va prezenta machete în termen de 3 zile lucratoare de la solicitarea beneficiarului.
 
Echipa de implementare a proiectului va inainta materialele de informare si publicitate, spre avizare, către Organismul Intermediar ADR Vest. Ulterior obtinerii avizului favorabil, aceste materiale vor fi executate de către prestator, după cum urmează: 

-Termenul de realizare a materialelor de promovare:

· Termenul de realizare a 2 anunțuri de presa: un anunț de presă la începutul implementării proiectului și un anunț de presă la finalul perioadei de implementare a proiectului,  se vor realiza in  maximum 5 zile lucrătoare de la data prevazută în comanda beneficiarului, dupa obtinerea avizului favorabil  al ADR Vest.
· Termenul de realizare a panoului temporar și a plăcii permanente: maxim 15 zile lucratoare de la de la data prevazuta comanda beneficiarului, dupa obtinerea avizului favorabil ADR Vest. 
· Termenul de realizare a etichetelor autocolante: maxim 5 zile lucrătoare de la de la data prevazuta comanda beneficiarului după obținerea avizului favorabil ADR Vest. 

Toate materialele de informare şi publicitate, elaborate în cadrul proiectului mai sus amintit, trebuie să respecte indicațiile tehnice din Manualul de Identitate Vizuală a POR 2014-2020 în vigoare. 
Manualul de Identitate Vizuală pentru POR 2014-2020 se găsește la următorul link: https://adrvest.ro/manualul-de-identitate-vizuala-regio-2014-2020-conform-noii-strategii-de-brand-in-vigoare-de-la-1-februarie-2018/.

Ofertantul trebuie să oferteze pentru TOATE articolele, în caz contrar oferta va fi declarată neconformă. În cazul în care valoarea ofertată depăşeşte valoarea estimată prevazută în bugetul proiectului, oferta va fi declarată inacceptabilă şi, ca urmare, respinsă.

Caietul de sarcini face parte integrantă din Documentația de atribuire şi stă la baza elaborării ofertei, constituind ansamblul cerinţelor pe baza cărora se elaborează propunerea tehnică şi financiară de către fiecare ofertant.


Cerinţele impuse prin prezentul Caiet de sarcini vor fi considerate ca fiind minimale. În acest sens, orice ofertă prezentată de către operatorii economici interesaţi, care se va abate de la prevederile acestui caiet de sarcini, va fi luată în considerare numai în cazul în care oferta tehnică este calitativ superioară specificațiilor tehnice menţionate mai sus. 


Prestatorul va întocmi şi preda Beneficiarului un dosar de publicitate. Acesta va conţine:

· in format tipărit, machetele pentru materialele informative;

· anunțurile de presă apărute, referitoare la proiect;
· În format tipărit, machetele pentru etichetele autocolante.
IV. PREZENTAREA OFERTEI


Oferta va conține servicii care să corespundă cerințelor minimale din prezentul caiet de sarcini, respectiv organizarea activităților și structurarea acestora în cadrul ofertei financiare ce urmează a fi prestate pentru ducerea la îndeplinire a cerințelor din caietul de sarcini.

Propunerea financiară trebuie să conțină cel puțin următoarele date:
Oferta financiară S.C. …………… pentru SERVICII DE INFORMARE ȘI PUBLICITATE

	Nr. Crt.
	Denumire
	Preț unitar fără tva
	Număr

Bucăți
	Total  fără tva

	
	1
	2
	3
	4 = 2 x 3

	1.
	Anunț de presă la începutul proiectului intr-o publicație generalistă online de interes local/regional.
	
	1
	

	2.
	Anunț de presă la finalizarea proiectului intr-o publicație generalistă online de interes local/regional.
	
	1
	

	3.
	Panou temporar – realizat, montat și expus pe perioada de implementare a proiectului 
	
	1
	

	4.
	Placa permanentă, care va înlocui panoul temporar. 
	
	1
	

	5.
	Etichete autocolante
	
	4
	

	
	Total
	
	
	


Total valoare fără tva = ………………….lei
Total valoare cu tva = …………………… lei

Propunerea tehnică va fi elaborată astfel încât să rezulte că sunt îndeplinite în totalitate cerințele aferente Caietului de sarcini. Propunerea tehnică trebuie să reflecte asumarea de către ofertant a tuturor cerințelor /obligațiilor prevăzute în Caietul de sarcini.


Manager Proiect,                                             

             Asistent Proiect,

  Marcel Malac





                Ramona Popa
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