Preambul

In temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile
ulterioare, a Hotararii 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publice/ acordului-cadru din Legea
nr. 98/2016 privind achizitiile publice, s-a incheiat prezentul contract de prestare de servicii, intre:

1. Pirti contractante
MUNICIPIUL TIMISOARA, prin Primar, cu sediul in Timisoara, bv. C.D. Loga nr.1, tel.
0256-408.300, fax. 0256-490.635, cod fiscal 14756536, reprezentat prin Nicolae Robu - Primar si
Steliana Stanciu - Director Directia Economica, in calitate de ACHIZITOR, pe de o parte si
S.C. EXPERTISSA TIMISOARA S.R.L., cu sediul in Timisoara, str.Dr. loan Muresan, nr.58,
tel/fax nr.0356-401.668; 0356-401.669, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului sub
nr.J35/1380/22.12.1998, C.U.I RO 11354488, reprezentat prin D-nul Niste Marius, reprezentant
legal, in calitate de PRESTATOR, pe de alta parte.

2. Definitii
2.1.-In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:
a. contract- reprezinta prezentul contract si toate Anexele sale.
b. achizitor si prestator- partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;
c. pretul contractului- pretul plitibil prestatorului de cétre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;
d. servicii- activitati a caror prestare face obiectul contractului;
e. produse- echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent
serviciilor prestaté conform contractului;
f. act aditional - document ce modifica prezentul contract de servicii,
g. caiet de sarcini - document, reprezentand anexa a prezentului contract de servicii, intocmit de
catre achizitor, care include definirea conditiilor, specificatiilor tehnice si, totodata, indicatiile
privind regulile de baza care trebuie respectate in elaborarea propunerii tehnice de catre prestator;
h. durata contractului - intervalul de timp in care prezentul contract opereaza valabil intre parti,
potrivit legii, ofertei si documentatiei de atribuire, de la data intrarii sale in vigoare si pana la
epuizarea conventionala sau legala a oricarui efect pe care il produce, inclusiv perioada de garantie
si eventualele pretentii fondate pe clauzele sale;
i. durata de prestare a serviciilor - intervalul de timp in care prestatorul presteaza serviciile pe care
le presupune indeplinirea contractului, astfel cum acestea sunt prevazute in caietul de sarcini si in
contract, inclusiv operatiunile preliminare si finale previzibile si imprevizibile, cu exceptia
cazurilor de forta majora, incepand cu data incheierii contractului;
j. rezilierea contractului - se intelege desfiintarea pe viitor a contractului de servicii, fara ca
aceasta sa aduca atingere prestatiilor succesive care au fost facute anterior rezilierii;
k. standarde/conditii tehnice de calitate - standardele, reglementarile tehnice sau altele asemenea,
prevazute in caietul de sarcini si in propunerea tehnica,
L forta majora - conform art. 1351 Cod Civil, un eveniment extern, imprevizibil, absolut invicibil
st inevitabil, mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei acestora, care
nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea si,
respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii,
incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine,
embargo, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enutiativa. Nu este considerat forta majora un
eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de
costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;’
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m. ordin de incepere - document emis de achizitor si transmis de acesta prestatorului, in care se
prevede ca in termen de 5 zile de la data constituirii garantiei de buna executie, prestatorul are
obligatia de a incepe prestarea serviciilor, precum si orice alte informatii pe care achizitorul le
comunica prestatorului referitoare la prezentul contract;

n. penalitati - despagubirea stabilita in contractul de servicii ca fiind platibila de catre una din
partile contractante catre cealalta parte in caz de neindeplinire a obligatiilor din contractul de
servicii sau de indeplinire cu intarziere fata de termenele limita, astfel cum au fost stabilite de parti;
0. zi - z1 calendaristica; luna - luna calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare
3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2. Termenul ,,zi” sau ,zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice dacd nu se
specifica in mod diferit.

CLAUZE OBLIGATORII

4, Obiectul principal al contractului
4.1.- Prestatorul se obligd sa presteze serviciul de ,, intreginerea si Dezvoltarea Sistemului
Informatic de Management al Documentelor si al Fluxurilor de Lucru” in conformitate cu
documentatia de atribuire respectiv caietul de sarcini si obligatiile asumate prin prezentul contract.

5. Pretul contractului

5.1. Pretul total al contractului este de 129.100,00 lei la care se adauga TVA , astfel:

(1) Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de citre achizitor, este
de 6.200,00 lei/lund pentru prestarea serviciilor incluse in abonamentul lunar punctele A (1-9), C
(1-10) si D (1-3) din Caietul de Sarcini, la care se adaugd TVA.

(2) Pentru prestarea serviciilor la cerere, neincluse in abonamentul lunar (punctele B(1-5),
C(11-14)) din Caietul de Sarcini, tarifele sunt cele stabilite in propunerea financiard, la care se
adauga TVA, in limita sumei de 54.700,00 lei, dupd cum urmeazi:

- instalare/configurare de servere Domino noi : 1450 lei/ buc.

- instalare/configurarea softului Lotus Notes Client pe calculatoare noi achizitionate de primarie
pe parcursul deruldrii prezentului contract ; 55 lei/buc.

- instalarea/addugarea/configurarea unui utilizator nou in Lotus Notes Client pentru personal
nou angajat: 40 lei/buc.

- instalare/configurare componente software noi : 70 lei/ om/ora

- instalare/ configurarea componente software pentru integrarea si sincronizare DOX.connect
cu sistemul informatic de Portal Web (portal.connect): 50 lei/om/ora

- modificarea aplicatiilor in functie de cerintele institutiei, actualizarea documentatiei de
utilizare cu modificarile efectuate : 70 lei/om/ora

- proiectarea/realizarea de aplicatii noi sau de functiuni noi pentru aplicatiile componente ale
sistemului informatic : 80 lei/om/ora

- modificarea aplicatiilor/realizarea interfetelor necesare asigararii interoperabilitatii Sistemului
Informatic de Management al Documentelor si al Fluxurilor de Lucru cu celelalte sisteme
informatice in exploatare curenta a Primariei Municipiului Timigoara : 60 lei/om/ora

- Import-export baze de date Lotus Notes : 60 lei/om/ora

6. Durata contractului
6.1.- Durata prezentului contract este de 12 luni, incepind de la data mentionatd in ordinul de
incepere.

7. Executarea contractului
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7.1.- Executarea contractului incepe la data constituirii garantiei de bund executie, in maxim 5 zile
de la semnarea lui.

8. Documentele contractului
8.1.- Documentele contractului sunt :
a) Caietul de sarcini cu nr SC2017- 13580/31.05.2017
b) Oferta cu propunerile tehnice si financiare postata in SEAP
¢) Proces verbal de negociere nr.SC2017-17648/14.07.2017
d) Garantia de buna executie, constituitd conform art. 13 din contract.

9. Caracterul confidential al contractului
9.1. Contractul are caracter de document public. Accesul persoanelor la aceste informatii se
realizeazd cu respectarea termenelor si procedurilor prevdzute de reglementdrile legale privind
liberul acces la informatiile de interes public §i nu poate fi restrictionat decit in misura in care
aceste informatii sunt clasificate sau protejate de un drept de proprietate intelectuald, potrivit legii.

10. Obligatiile principale ale prestatorului
10.1- Prestatorul se obligd sa presteze serviciile la standardele si sau performantele prezentate in
propunerea tehnicd, anexa la contract.
10.2. Prestatorul se obligd sa presteze serviciile in conformitate cu propunerea tehnici;
10.3.- Prestatorul se obligd sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror :

i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incélcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, mairci Inregistrate, etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legéturd cu serviciile achizitionate, si

i) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei
in care o astfel de Incélcare rezultd din respectarea caietului de sarcini Intocmit de achizitor.

11. Obligatiile principale ale achizitorului
11.1- Achizitorul se obligd sd receptioneze, serviciile prestate in momentul finalizarii lor.
11.2-Achizitorul se obligd sd pliteascd pretul citre prestator in maxim 30 de zile de la data
acceptarii facturii de cétre acesta.

12. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

12.1 - In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste si-si execute obligatiile
asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca
penalitdti, o suma echivalentd cu o cota procentuala de 0,5 % din pretul contractului pe fiecare zi
de intarziere pand la stingerea obligatiilor.

12.3. - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una dintre parti, iIn mod
culpabil si repetat, dd dreptul partii lezate de a considera contractul desfiintat de plin drept, fira
somatie, punere in intirziere sau interventia instantei de judecatd §i de a pretinde plata de daune —
interese.

CLAUZE SPECIFICE

13. Garantia de buni executie a contractului.
13.1. Prestatorul se obligd sd constituie garantia de buna executie a contractului in cuantum de 5%
din valoarea contractului in maximum 5 zile lucritoare de la data semndrii contractului.
13.2. Cuantumul garantiei de buna executie este de 6.455 lei si reprezinta 5% din valoarea fari
TVA a contractului.
13.3. Garantia de buna executie se constituie de citre prestator in scopul asigurdrii achizitorului de
indeplinirea cantitativd, calitativd si in perioada convenitd a contractului. Achizitorul accepti
constituirea garantiei de bund executie prin (operatorul va alege una din variante):
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(1)-daca partile convin, garantia de bund executie se poate constitui si prin retineri succesive din
sumele datorate pentru facturi partiale, cu conditia ca autoritatea contractanta s fi previzut aceasta
posibilitate in documentatia de atribuire.

(2)-in cazul prevazut la alin. (1), contractantul are obligatia de a deschide un cont la dispozitia
autoritatii contractante, la o bancd agreatd de ambele parti.

(3)-in cazul in care autoritatea contractantd are calitatea de autoritate publicd, institutie publicd sau
operator economic cu capital integral sau majoritar de stat, contractantul are obligatia de a deschide
contul la dispozitia autoritatii contractante, prevazut la alin (2), la unitatea Trezoreriei Statului din
cadrul organului fiscal competent in administrarea acestuia.

(4)-suma initiald care se depune de cétre contractant in contul de disponibil astfel deschis potrivit
alin. (2) st (3) nu trebuie sd fie mai micd de 0,5% din pretul contractului de achizitie
publicad/contractului subsecvent, fard TVA.

(5)-pe parcursul indeplinirii contractului de achizitie publicd/contractului subsecvent, autoritatea
contractantd urmeaza sa alimenteze contul de disponibil prevazut la alin. (2) si (3) prin retineri
succesive din sumele datorate §i cuvenite contractantului pand la concurenta sumei stabilite drept
garantie de bund executie In contractul de achizitie publicd/contractul subsecvent si va instiinta
contractantul despre varsamantul efectuat, precum si despre destinatia lui.

(6)-din contul de disponibil deschis la Trezoreria Statului pe numele contractantului pot fi dispuse
pliti atit de cdtre contractant, cu avizul scris al autoritatii contractante care se prezintd unititii
Trezoreriei Statului, cat si de unitatea Trezoreriei Statului la solicitarea scrisd a autoritatii
contractante in favoarea cireia este constituitd garantia de bund executie.

(7)-contul de disponibil prevdzut la alin. (2) si (3) este purtitor de dobidndd in favoarea
contractantului.

13.4. Autoritatea contractantd are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bunid executie,
oricind pe parcursul indeplinirii contractului de achizitie publicd/contractului subsecvent, in limita
prejudiciului creat, in cazul in care contractantul nu isi indeplineste din culpa sa obligatiile asumate
prin contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de bund executie autoritatea
contractantd are obligatia de a notifica pretentia atdt contractantului, cit si emitentului
instrumentului de garantare; precizind obligatiile care nu au fost respectate, precum si modul de
calcul al prejudiciului. In situatia executirii garantiei de bunid executie, partial sau total,
contractantul are obligatia de a reintregii garantia in cauza raportat la restul rdmas de executat.

13.5. (a) In cazul contractului de servicii, autoritatea contractant are obligatia de a elibera/restitui
garantia de bund executie in cel mult 14 zile de la data indeplinirii de citre contractant a obligatiilor
asumate prin contractul de achizitie publicd/contractul subsecvent respectiv, daca nu a ridicat pana
la acea data pretentii asupra ei.

(b) Procesele-verbale de receptie la terminarea serviciilor i, respectiv, de receptie finala pot fi
intocmite §i pentru pdrti/obiecte din/de lucrare, dacd acestea sunt distincte din punct de vedere fizic
si functional, proportional cu valoarea serviciilor receptionate.

14. Alte responsabilititi ale prestatorului
14.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalismul
si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat §i in conformitate cu propunerea sa tehnica.

(2) Prestatorul se obligd sd supravegheze prestarea serviciilor, sd asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie
definitivd, cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurdrii acestora este
prevazutd in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

14.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu caietul
de sarcini. Totodatd, este rdspunzitor atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare
utilizate, cét si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

14.3 - Sumele platite de achizitor prestatorului, constatate ulterior de cétre organismele de control
abilitate a fiind necuvenite, vor fi suportate de citre prestator impreund cu accesoriile acestor sume.
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15. Alte responsabilitati ale achizitorului

5.1 - Achizitorul se obligd sa pund la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe
care acesta le-a cerut In propunerea tehnica si pe care le considera necesare indeplinirii contractului.
15.2 - Achizitorul are dreptul de a supraveghea desfasurarea prestarii serviciilor si de a stabili
conformitatea lor cu specificatiile din anexele la contract prin reprezentantul sdu din cadrul
Compartimentului Servicii Informatice.

15.3- (1) Reprezentantul achizitorului numit din cadrul Compartimentului Servicii Informatice, are
obligatia de a urmdri indeplinirea clauzelor contractuale, de a efectua receptia lucrdrilor, de a viza
facturile emise si de a restitui garantia de buna executie.

16. Receptie si verificari
16.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnici si din caietul de sarcini.
16.2 - Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul
are obligatia de a notifica, in scris, prestatorului, identitatea reprezentantilor sdi Imputerniciti pentru
acest scop.

17. incepere, finalizare, intarzieri, sistare
17.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor de la data primirii ordinului in
acest sens din partea achizitorului. Ordinul de incepere a lucrarilor se emite in 5 zile de la data
constituirii garantiei de buna executie.

(2) In cazul in care prestatorul suferd intirzieri si/sau suportd costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate achizitorului pértile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului, si

b) totalul cheltuielilor aferente, dacé este cazul, care se vor adduga la pretul contractului.
17.2 - (1) Serviciile prestate in baza contractului sau, dacd este cazul, oricare fazi a acestora
prevazutd a fi terminatd intr-o perioadd stabilitd, trebuie finalizatd in termenul convenit de parti,
termen care se calculeaza de la data inceperii prestarii serviciilor.

(2) In cazul in care : ‘ )

1) orice motive de Intirziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau
ii) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incilcarea

contractului de cdtre prestator, indreptitesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de
prestare a serviciilor sau a oricdrei faze a acestora, atunci pdrtile vor revizui, de comun acord,
perioada de prestare si vor semna un act aditional.
17.3 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie,
orice intarziere in indeplinirea contractului dd dreptul achizitorului de a solicita penalititi
prestatorului.

18. Modalitati de plata
18.1 - Pretul stabilit pentru serviciu este cel evidentiat la punctul 5.1.
18.2. - (1) Achizitorul are obligatia de a efectua plata catre prestator ct mai curdnd posibil de la
data aceceptarii facturii de cétre achizitor. Acceptarea facturilor se face in maxim 30 de zile de la
confirmarea de cdtre persoana desemnatd, a faptului ci prestatorul si-a Indeplinit obligatiile
contractuale pentru care se solicitd plata si dupd intocmirea procesului-verbal de receptie a
serviciilor prestate.

19. Ajustarea pretului contractului
19.1 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in
propunerea financiara, anexa la contract.
19.2. Pretul contractului de achizitie publici este ferm, exprimat in lei §i nu poate fi ajustat pe
toata durata de derulare a contractului
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20. Amendamente
20.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeazi
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevdzute la data Incheierii
contractului.

21. Subcontractanti
21.1. Prestatorul se va achita de obligatiile asumate, in mod direct §i nu prin subcontractanti.

22, Cesiunea
22.1 - Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin
contract. Obligatiile nu pot fi cesionate.
22.2 - Cesiunea este permisd in domeniul achizitiilor publice in ceea ce priveste cesiunea
creantelor.

23. Forta majora
23.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.
23.2 - Forta majord exonereazd pirtile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.
23.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.
23.4 - Partea contractantd care invocd forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat $i in mod complet, producerea acesteia si sd ia orice mésuri care ii stau la dispozitie in
vederea limitarii consecintelor.
23.5 - Dacd forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona pe o perioadd mai mare de 6
luni, fiecare parte va avea dreptul sd notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
contract, fard ca vreuna din parti sd poata pretinde celeilalte daune-interese.

24, Rezilierea contractului )
24.1. - Achizitorul 1si rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de servicii, in cel mult 30
de zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului
si care conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa masurd incat indeplinirea contractului
respectiv ar fi contrara interesului public.
242. - In cazul previzut la clauza 24.1 prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzdtoare pentru partea din contract indeplinitd pand la data denuntdrii unilaterale a
contractului.
24.3. — Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre parti, in mod
culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul desfiintat de plin drept, fara
somatie, punere in intarziere sau interventia instantei de judecata si de a pretinde plata de daune —
interese.

25. Solutionarea litigiilor
25.1 - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura
cu indeplinirea contractului.
25.2 - Dacd, dupa 15 zile de la Inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si prestatorul nu
reugesc sd rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, litigiul se va solutiona de catre
instanta judecdtorescd competenta.

26. Limba care guverneaza contractul
26.1- Limba care guverneazi contractul este limba romana.
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27. Comunicari
27.1- (1) Orice comunicare dintre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa
fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii.
27.2- Comunicdrile inre parti se pot face si prin telefon, telegrami, telex, fax sau e-mail cu
conditia confirmdrii in scris a primirii comunicarii.

28. Legea aplicabild contractului
28.1- Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sa incheie astizi.£ 1.0 .‘..//.....prezentul contract in 3 (trei) exemplare
originale.
ACHIZITOR PRESTATOR
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PRIMAR ;{ &/
NICOLAE ROBU |

EXPERTISSA TIMISOARA S.R.L.
reprezentantd prin Administrator,

L

ADMINISTRATO
ROBER{T KRISTOF

DIRECTOR DIREGHA ECONOMICA,
STELIANA S

b O Dot

COMPARTIMENT SERVICII INFORMATICE
IONEL MARASCU

SERVICIUL JURIDIC,

CRISTINA BOZAN
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