CONTRACT s 3% (1 04 DolF-
DE SERVICII DE CERTIFICARE
Nr. BY)957/03.04.2017

I. PARTILE CONTRACTULUI

1. S.C. TRANS SPED S.R.L., cu sediul in Bucuresti, str. Despot Voda nr.38, sector 2, inregistrati la
Oficiul Registrului Comertului sub nr. J40/781/2004, cod unic de inregistrare RO12458924, avand
telefon 021 2107500, fax. 021 2110207 si contul bancar nr. RO33TREZ7025069XXX000902
deschis la TREZORERIA sector 2, Bucuresti, reprezentatd legal prin dna. Viky Manaila — managing
director, 1n calitate de furnizor de servicii de certificare in baza Legii nr. 455/2001 privind semnitura
electronicd, denumitd in continuare FURNIZOR si

2. MUNICIPIUL TIMISOARA - cu sediul in judetul Timis, municipiul Timisoara, strada C.D.
Loga, nr.1, identificata prin cod unic de inregistrare 14756536, avand telefon 0256408337, si contul
bancar nr. RO43TREZ24A510103203030X deschis la Trezoreria Municipiului Timisoara,
reprezentata prin domnul Nicolae Robu, in calitate de primar, denumita in continuare BENEFLCIAR

Avind in vedere urmitoarele:

1. Furnizorul. oferd servicii de certificare a semniturilor electronice in conformitate cu Legea nr.
455/2001 privind semnatura electronicd, HG nr. 1259/2001, Directiva 1999/93/EC si Codul de
Practici i Proceduri.

2. Solicitarea beneficiarului este de a achizitiona certificate digitale calificate de semnituri
electronica pentru salariatii sai.

3. Beneficiarul are dreptul, si furnizorul recunoaste acest drept, de a determina unilateral persoanele
pentru care se vor elibera certificate digitale calificate de semnaturi electronici. Lista utilizatorilor
finali desemnati de beneficiar, anexata prezentului contract, se va putea revizui de citre acesta. In
cazul in care raporturile juridice dintre beneficiar si un utilizator final inceteazi, certificatul
corespondent respectivului utilizator final fie va fi revocat, fie utilizatorul final respectiv va prelua
obligatia de platé ce ii revenea beneficiarului.

4. Utilizatorul final al certificatului acceptd conditiile stabilite prin prezentul contract, precum si
conditiile de utilizare a certificatelor, stabilite de beneficiar, neputind si aibi nici o pretentie contra
furnizorului.

II. DEFINIREA UNOR TERMENI
Lege — Legea nr. 455/2001 privind semnatura electronic3, publicatd in M.Of.nr. 429/2001;

Norme de aplicare — Normele tehnice si metodologice pentru aplicarea Legii nr. 455/2001
privind semnatura electronic, aprobate prin HG nr. 1259/2001 publicati in M.Of. nr. 847/2001;

Directivi - Directiva 1999/93/EC de stabilire a unui cadru colectiv pentru semnaturile
electronice;



CPP — Codul de practici si proceduri al SC TRANS SPED SRL, Anexa nr. 1 la prezentul
contract; CPP-ului i se pot aduce modificiri de cédtre SC TRANS SPED SRL in functie de
modificarile Legii nr. 455/2001 sau de deciziile Autorititii de Supraveghere si Reglementare.,

Semnaturil electronicd - date in formd electronicé care sunt atasate sau logic asociate cu alte
date in forma electronicd si care servesc ca metodd de identificare;

Semnatura electronicd extinsd - semnaturd electronica care indeplineste cumulativ urmatoarele
conditii: este legatd in mod unic de semnatar; asigura identificarea semnatarului; este creata prin
mijloace controlate exclusiv de semnatar; este legatd de datele in forma electronici, la care se
raporteazd 1n asa fel Incat orice modificare ulterioara a acestora este identificabili;

Certificat — colectie de date Tn forma electronica ce atestd legatura dintre datele de verificare a
semndturii electronice si o persoand confirménd identitatea acelei persoane;

Certificat digital calificat - certificat care satisface conditiile prevazute la art. 18 din Legea nr.
455/2001 si care este emis de SC TRANS SPED SRL;

Utilizator final — persoana fizicd nominalizatd de beneficiar, desemnatd in mod unilateral de
cétre acesta sa utilizeze semndtura electronica eliberatd in baza prezentului contract.

IIL. OBIECTUL CONTRACTULUI

3.1 Beneficiarul achizitioneaza de la furnizor, 6 (sase) pachete de semnatura electronica,
fiecare contindnd: certificat digital calificat, dispozitiv criptografic securizat, aplicatie software
EasySign pentru semnarea documentelor, suport tehnic pentru instalarea, configurarea si
utilizarea certificatului digital calificat si a semnaturii electronice pe durata valabilitatii
certificatului digital calificat pentru utilizatorii finali mentionati in 4nexa nr. 2 la prezentul
contract.

3.2. Furnizorul se obligd sd presteze si servicii de certificare, solutii si servicii PKI conform
dispozitiilor prezentului contract.

3.3. Incepand cu al doilea an de valabilitate al certificatelor digitale calificate, furnizorul va
presta in favoarea beneficiarului servicii de reinnoire a certificatelor digitale calificate.

IV. DURATA CONTRACTULUI

4.1. Prezentul contract intrd in vigoare la data semndrii acestuia de catre parti si este valabil pana
la expirarea ultimului certificat emis in cadrul acestui contract..

V. VALABILITATEA, REINNOIREA SI REVOCAREA CERTIFICATELOR
DIGITALE CALIFICATE

5.1. Certificatele digitale calificate sunt valabile maximum 1 an de la data emiterii de citre
furnizor, beneficiarului, in conformitate cu prevederile Legii 455/2001.

5.2. La expirarea valabilitatii, certificatele digitale calificate se vor reinnoi de citre furnizor, la
cererea scrisd a beneficiarului.



5.3. Reinnoirea certificatelor digitale calificate se va face prin emiterea de noi certificate cu
aceleasi date de identificare si de verificare a semnaturii electronice dar cu altd perioadi de
valabilitate.

5.4. Revocarea unui certificat digital calificat poate avea drept cauzi, pe langd motivele
previzute de Lege, si incetarea raporturilor juridice dintre utilizatorul final si beneficiar, urmati
de neacceptarea de cétre utilizatorul final a preludrii obligatiei de plata.

VL. PRETUL CONTRACTULUI SI MODALITATEA DE PLATA

6.1. Pretul unui pachet continind: certificat digital calificat, dispozitiv criptografic si aplicatie
software este de 120 Ron la care se adauga TVA .

6.2. Pretul contractului in valoare de 720 Ron la care se adauga TVA, se va achita de citre
beneficiar conform Legii 72/2013, art.6, punctul 1, litera 'a'. Dupé expirarea acestei perioade
se percep majorari de intarziere de 0,1% pe zi de intérziere.

VIL OBLIGATIILE PARTILOR

7.1. Furnizorul are urmétoarele obligatii:

- sa emitd, pe numele fiecarui utilizator final desemnat de beneficiar in Anexa nr. 2 la
prezentul contract, cate un certificat digital calificat;

- sdrespecte prevederile legislatiei roméne in vigoare in legaturd cu serviciile furnizate;

- s asigure accesul la toate informatiile necesare utilizirii corecte si in conditii de siguranti a
serviciilor sale pe toatd perioada de valabilitate a prezentului contract;

- s nu colecteze date cu caracter personal decadt in méasura in care aceste informatii sunt
necesare in vederea eliberdrii si conservarii certificatelor emise;

- sd livreze beneficiarului pachetul e-Token, in termen de maximum 10 zile lucratoare de la
data transmiterii documentelor aferente emiterii certificatelor, pentru fiecare utilizator final
prevazut in Anexa nr. 2 la prezentul contract;

- sd asigure accesul beneficiarului, utilizatorilor finali si tertilor interesati, la toate informatiile
necesare utilizarii corecte si in conditii de sigurantd a serviciilor sale de certificare, conform
art. 14 din Lege;

- s& genereze cheile corespondente fiecdrui certificat, folosind un algoritm recunoscut a fi
corespunzitor scopurilor semndturilor electronice, confidentialitatea fiind garantata, utilizind
produse cu un inalt grad de fiabilitate, care sunt protejate impotriva modificarilor si care
asigurd securitatea tehnicd si criptograficd a desfagurdrii activitdtilor de certificare a
semniturii electronice;

- sa pastreze secretul informatiilor incredintate in baza prezentului contract, conform art.15 din
Lege;

- 1insituatia in care furnizorul va transfera, in tot sau in parte, activititile sale unui alt furnizor,
se obliga:



b)

sd informeze beneficiarul asupra acestei operatiuni cu cel putin 90 de zile calendaristice
inainte de data la care va opera transferul efectiv;

sé restituie beneficiarului, n cazul incélcérii obligatiei de la lit. a), pentru fiecare certificat
digital calificat In parte, suma corespunzétoare perioadei de valabilitate a certificatului ramasa
din momentul in care furnizorul avea obligatia de a informa beneficiarul si pani la data
expirdrii certificatului;

Furnizorul se obligé si suspende certificatul in urmatoarele cazuri:

a)

b)

c)

d)

la cererea beneficiarului sau a utilizatorului final, in termen de maximum 24 de ore de la
primirea cererii si dup o prealabild verificare a identititii acestuia;

in cazul in care o hotérare judecétoreascd dispune suspendarea;

in cazu] in care informatiile cuprinse in certificat nu mai corespund realitdtii, dacid nu se
impune revocarea certificatului;

in orice alte cazuri de suspendare a certificatelor eliberate, conform procedurilor de securitate
si certificare declarate de furnizor in baza art.13 din lege.

7.2. Beneficiarul are urmatoarele obligatii:

sa verifice continutul certificatului in termen de 5 zile de la primirea sa;
sa plateascd pretul contractului, conform dispozitiilor de la Cap. VI din contract;

sd asigure utilizarea de citre utilizatorii finali a certificatele digitale calificate si serviciilor
legate de acestea conform Legii, Normelor de aplicare si CPP;

sd notifice furnizorul in termen de 24 de ore de la orice modificare a informatiilor esentiale
cuprinse intr-un certificat;

sd foloseasca cheia privatd numai pentru a crea semndturi digitale;

sd ia toate mdsurile necesare pentru evitarea folosirii neautorizate a cheilor private
corespondente fiecarui certificat;

sa Tnstiinteze imediat furnizorul in cazul in care cheia privatd corespondenta unui certificat a
fost pierdutd, furatd sau compromisi;

sd ngstiinteze imediat furnizorul in cazul in care a fost pierdut controlul asupra unei chei
private din cauza compromiterii datelor de activare (de ex. Cod PIN);

sa ceara revocarea certificatelor, in cazul in care:
a) a pierdut datele de creare ale semnaturii electronice

b) are motive sa creada ca datele de creare a semnaturii electronice au ajuns la cunostinta
unui tert neautorizat

c) informatiile esentiale cuprinse in certfificat nu mai corespund realitatii (art. 43 din Legea
455/2001)



VIII. CALITATEA SERVICIILOR

8.1. Certificatele digitale calificate care fac obiectul prezentului contract sunt emise de SC
TRANS SPED SRL, Autoritate de Emitere Certificate Digitale Calificate si sunt in conformitate
cu prevederile Legii, Normelor tehnice si deciziile Autorititii de Reglementare si Supraveghere.

8.2. S.C. TRANS SPED SRL, in calitate de furnizor de servicii de certificare indeplineste
conditiile prevazute de legislatia romand, in vederea emiterii certificatelor calificate si a solutiilor
si serviciilor PK1.

8.3. In cazul certificatelor calificate, nivelul de securitate asigurat de S.C. TRANS SPED SRL
este in conformitate cu standardele recunoscute — ISO/IEC 15408-1, 2, 3; ISO 17799; ETSI TS
101 456 v.1.1.1.(2000-12); ITSEC-E3, fiind structurat potrivit ETSI TS 101 862 v. 1.2.1. (2001-
06), RFC 2459 si cu respectarea recomandérilor [ITU-T X. 509.

IX. RASPUNDERI@ CONTRACTUALA. LIMITARI ALE RASPUNDERIL.
ABSOLVIREA DE RASPUNDERE

9.1. In caz de neexecutare sau de executare necorespunzitoare a oricireia din obligatiile
contractuale asumate, partea prejudiciatd va fi in drept a solicita partii in culp3, plata de daune-
interese, la valoarea prejudiciului real creat si dovedit.

9.2. Réaspunderea materiala a furnizorului se limiteazi la cea previzuti de Legea nr. 455/2001 si
de normele sale de aplicare. Prejudiciul trebuie sé fie urmarea directa a neindeplinirii de ciitre SC
TRANS SPED SRL a unei obligatii legale, continuta de Legea nr. 455/2001.

9.3. Furnizorul nu rdspunde in nici un fel pentru prejudiciile cauzate de furtul sau deteriorarea
suporturilor materiale ale semnaturii, folosirea neautorizatd a acesteia sau pentru orice fel de
neglijentd a beneficiarului in pastrarea si utilizarea semnaturii electronice certificate.

X. FORTA MAJORA

10.1. Nici una dintre pérti nu va fi {inutd responsabild in cazul in care neexecutarea obligatiilor
contractuale se datoreazd unui eveniment imprevizibil, insurmontabil si independent de vointa
partilor;

10.2. Cazul de for{d majord va avea efectul exonerator mentionat numai cu conditia ca partea
afectatd de evenimentul ce constituie cazul de for{d majora si notifice cealaltd parte in termen de
48 de ore de la aparifia respectivului eveniment si sd-1 dovedeascd in termen de 15 zile in baza
unui certificat emis de autoritatea competentd in conformitate cu prevederile legale in vigoare,
care constatd caracterul imprevizibil si insurmontabil al respectivului eveniment. Partea care
invocd evenimentul de fortd majora este obligatd sd anunte si incetarea acestuia.

10.3. Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fari a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau pértilor pani la aparitia acesteia.



XI. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

11.1. Orice litigiu decurgand din sau n legéturd cu acest contract, inclusiv referitor la incheierea,
executarea, ori incetarea lui, se va solutiona pe cale amiabila. In cazul in care acest lucru nu este
posibil, litigiul se va Tnainta spre solutionare instantelor judecétoresti competente.

XIL INCETAREA CONTRACTULUI
12.1 Prezentul contract inceteaza la termen sau anterior acestui moment prin acordul partilor.

12.2 Pe durata contractului acesta va putea fi denuntat unilateral de oricare dintre pirti cu o
notificare scrisd prealabild de 30 de zile. Pe durata acestui preaviz, ambele parti au datoria de a-si
indeplini obligatiile contractuale asumate.

12.3. Prezentul contract inceteazd de drept si fard nici un fel de formalitate cu notificarea partii in
culpd, fard sd fie necesard punerea in intérziere, in cazul in care partea nu isi indeplineste, Isi
indeplineste cu o Intarziere mai mare de 15 zile sau isi indeplineste necorespunzitor obligatiile
asumate.

12.4. Rezilierea contractului nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja scadente intre parti
si nici eventualele despigubiri datorate celeilalte parti de partea care nu si-a indeplinit obligatiile.

XIIL. NOTIFICARI

13.1. Orice notificare, cerere, comunicare sau informare facuta de una din parti:
a) va fi redactatd in scris si depusi personal de parte sau expediati prin scrisoare recomandat3
cu confirmare de primire, prin e-mail insotit de semnatura electronici sau prin alt mijloc de
comunicare care asigurd confirmarea receptiondrii documentului, la adresele urmatoare:
Pentru Beneficiar:
Persoana de contact: Steliana Stanciu
Adresa: C. D. Loga nr. 1
E-mail: Steliana.Stanciu@primariatm.ro
Tel.: 0256-408.327

Pentru Furnizor

Persoana de contact: Viky MANAILA

Adresa: Bucuresti, str. Despot Voda nr.38, sector 2
E-mail: viky.manaila@transsped.ro

Tel: 021 210.87.00 ; 210.75.00

Fax: 021 211.02.07

b) va fi consideratd receptionatd, la momentul inméanarii, daci este depusd personal de citre
una din parti, la momentul primirii de céitre destinatar, in cazul trimiterii prin scrisoare
recomandatd cu confirmare de primire, sau In momentul primirii confirmirii de citre
expeditor, In cazul in care comunicarea este facutd prin fax (cu conditia ca trimiterea sa nu fi
intervenit intr-o zi nelucrdtoare, caz in care va fi considerata receptionati la prima ora a zilei
lucritoare urmatoare) .

13.2 Nerespectarea cerintelor previzute de paragraful anterior se sanctioneazi cu inopozabilitatea
respectivei notificari, cereri, comunicéri sau informari.



XIV ALTE CLAUZE

14.1. Furnizorul poate transfera, in tot sau in parte, activititile sale unui alt furnizor de servicii
de certificare, in conditiile art. 24 alin. 3 din Lege.

14.2. Beneficiarul este de acord ca furnizorul si efectueze verificiri ale datelor de completare a
certificatului, In conditiile legii. Aceste verificiri vor consta in:

a) verificarea identitétii solicitantului de certificat;

b) verificarea functiei si pozitiei solicitantului de certificat detinute in compania
beneficiarului.

14.3. Nulitatea unei clauze a acestui contract nu va avea nici un efect asupra valabilititii
contractului in ansamblul sdu.

14.4. La eliberarea certificatului digital calificat, furnizorul va emite doua copii, pe suport de
hértie, din care una va {1 pusi la dispozitia beneficiarului.

Prezentul contract s-a incheiat astizi 03.04.2017 data intririi in vigoare, in doudi exemplare
originale, cate unul pentru fiecare parte.

Furnizor, — ﬂfneﬁciar

S.C. TRANS SPED S.R.L.
Managing director
Viky MANAILA
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SERVICIU JURIDIC
Cristipa BOZAN
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