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BIROU CONTRACTARE 
RELAŢII CLIENŢI  

  
 
 
   

TOTAL PERSONAL: 572 +10 COMISIA DE CENZORI

ORGANIGRAMA 
S.C. RETIM ECOLOGIC SERVICE S.A. 
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S.C.RETIM Ecologic Service S.A. 
Biroul Resurse Umane 
 

SITUATII 
privind structura personalului si a compartimentelor in anul 2008 

 
 
 S.C. RETIM Ecologic Service S.A. are în componenţa sa un numar de 8 birouri, 1 oficiu, 2 

compartimente, 2 secţii, 2 sectoare, şi 6 puncte de lucru, 1 în judeţul Timiş, 3 în judeţul Hunedoara, 1 în 

judeţul Dolj şi 1 în judetul Bihor. Mai jos prezentăm compartimentele, numele şefilor, numărul de angajaţi şi 

obiectul de activitate al fiecărui compartiment.  

- Numarul de angajaţi : 572 persoane; 
- Director general – producţie : ing. Florin Emil Cepănariu  
- Director general - comercial : ec. Gheorghe Para 
- Director producţie Timişoara : ing. Marcel Petru Petrişor 
- Director economic : ec. Gheorghe Radu Sasaran 

 

Compartimentul Şeful 
compartimentului 

Nr. 
angajaţi 

Obiectul de activitate al 
compartimentului 

Birou Resurse Umane Ioan Bonchis 3 probleme de personal şi salarizare 
Oficiul Informatizare  2 facturare beneficiari RETIM 
Birou Administrativ   7 activ.adm. secretariat, dispecerat,risc 
Birou Aprovizionare Milan Uncianschi 5 aprovizionare diverse 
Birou Tehnic Investiţii Dan Ioan Balas 2 mentenanţă şi investiţii 
Birou Lansare,Urmarire Prod Alin Daniel Cazacu 4 urmărire şi coordonare activ. secţii 
Birou Financiar-Contabilitate Simona Caletean 10 financiar-contabil, casieri 
Comp.Facturare -  Casierie Elena Moisa  26 incasare facturi pe teren 
Birou Contractare Ioan Militaru 

Pidhorni  
5 contractare, urmărire creanţe 

Comp. Calitate, Mediu, 
Prospectare Piaţă 

Costel Dumitru 
Costea 

3 implementare ISO, licitaţii, relatii 
publice 

Birou Analiza Ec. Tarife, 
Statistici, Recuperări Creanţe 

Alina Minodora 
Zwean 

4 analiză ec., tarife, statistici, 
recuperari creante 

Secţia Salubrizare nr.1 Liviu Dinulescu  142 salubrizare menajera, ag. economici 
Secţia Salubrizare nr.2 Dumitru Radu 

Andor 
180 salubrizare stradală plus terţi 

Sector Neutralizare 
Recycling 

Lucian Firu  16 operatii de neutralizare si inchidere 
depozit deşeuri Parta 

Sector Balotare, Depozitare 
Temporara 

Raphael Christian 
Oszlonyai 

16 tocare balotare si depozitare 
temporara deseuri 

Punct lucru Filiaşi Ion Popescu  20 salubrizare menajeră, stradală, ag.ec. 
Punct lucru Petroşani Petre Bălan  46 salubrizare stradală  
Punct  lucru Geoagiu Ladislau Stefan 

Brandisz  
13 salubrizare menajeră, ag. econmici 

Punct lucru Brad Milosav Mircea 
Udrescu  

34 salubrizare menajeră, stradală, ag.ec. 

Punct lucru Ştei Marius Butiri  23 salubrizare menajeră, stradală, ag.ec. 
Punct lucru Jimbolia Darius Adrian 

Postelnicu  
7 salubrizare menajeră, ag. econmici 

DIRECTOR GENERAL                                                                       SEF BIROU RESURSE UMANE 
Ec. Gheorghe Para                                                                                            ec. Ioan Bonchis 
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 Ecologic Service S.A. 
 300086, TIMIŞOARA, str. Oituz, nr.3/A 
 Tel.:0256/499537, 499490;  Fax: 0256/499499 
 e-mail: retim.ecologic@gmail.com,    
             secretariat@retim.ro 
    
 Nr. RF223/09.01.2009 

 
 
 

S.C. RETIM ECOLOGIC SERVICE S.A. 
 
 

 SC RETIM Ecologic Service SA funcţionează ca societate comercială din anul 1997, înfiinţându-se 
prin reorganizarea Regiei Autonome de Salubritate Timişoara şi asocierea cu parteneri străini, devenind 
astfel societate mixtă româno-germană cu capital integral privat. 
 
 Date generale: 
 - Capitalul social al societăţii: 2.608.400 lei; 
 - Numărul de angajaţi: 572 persoane; 
 - Directori generali: ing. Florin Cepănariu 
             ec. Gheorghe Para 
 
 Domeniul principal de activitate este salubrizarea localităţilor cod CAEN : 3811 care incubă: 
salubrizarea menajeră, salubrizarea stradală, colectare şi transport deşeuri cu grad scăzut de periculozitate de 
la populaţie şi agenţi economici; combaterea efectelor fenomenelor meteorologice nefavorabile (polei, 
îngheţ, zăpadă), precum şi activităţi ecologice aferente. 
 S.C. RETIM Ecologic Service S.A. mai deţine în ţară 6 (şase ) puncte de lucru, după cum urmează:  

 
- punct de lucru ŞTEI (jud. Bihor); 
- punct de lucru GEOAGIU (jud. Hunedoara); 
- punct de lucru BRAD (jud. Hunedoara); 
- punct de lucru PETROŞANI (jud. Hunedoara); 
- punct de lucru FILIAŞI (jud. Dolj) 
- punct de lucru JIMBOLIA (jud. Timiş). 

 
 

Cifra de afaceri a societăţii a crescut progresiv de la an la an, ajungând în anul 2008 la valoarea de 
36.132.406 lei. 
 
 
 

    EVOLUŢIA  CIFREI  DE  AFACERI 
An Cifra  de  afaceri (lei) 

2001 8.243.560 
2002 10.366.585 
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2003 14.362.411 
2004 16.608.308 
2005 20.609.533 
2006 23.671.692 
2007 30.738.280 
2008 36.132.406 

 
 

 

 
 

 
 În anul 2008, S.C. RETIM ECOLOGIC SERVICE S.A.  a prestat servicii de salubrizare în 
municipiul Timişoara în sumă de 31.434.342 lei din care: 

- prestaţii pentru activitatea de salubrizare stradală = 5.374.796 lei 
Ponderea volumului de servicii prestate în municipiul Timişoara reprezintă 87% din totalul 

veniturilor realizate în anul 2008. 
Redăm mai jos structura şi valoarea acestor servicii prestate în Timişoara. 

  
 
 
                                      

Venituri pe categorii de prestaţii 2008 
Venituri  populaţie 9.329.542,31 
Venituri  agenţi economici 10.079.118,80 
Prestatii P.M.T. 5.374.796,53 
Alte  activităţi 6.650.884,55 

  31.434.342,19 
 

EVOLUTIA CIFREI DE AFACERI
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Pentru Consiliul Local al Municipiului Timişoara, societatea noastră a prestat următoarele servicii : 

- salubrizare căi rutiere şi pietonale; 
- combatere efecte meteorologice nefavorabile, pentru partea de Nord faţă de canalul Bega; 
- acţiuni ecologice (curăţenii Primăvară – Toamnă, curăţire taluz canal Bega); 
- evacuare şi neutralizare depozite necontrolate; 
- preluarea de la populaţie a resturilor de materiale rezultate din reparaţii şi din amenajări interioare în 

cantităţi de sub 1 mc; 
- preluarea de la populaţie a deşeurilor de echipamente electrice şi electronice uzate (DEEE) şi a 

resturilor rezultate din dezmembrarea acestora. 
 

 

PONDERE VENITURI PE CATEGORII DE PRESTAŢII - 2008 

29.7%

32.0%

17.1% 

21.2% 
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EVOLUŢIA FIZICĂ PE CATEGORII DE LUCRĂRI  LA PRINCIPALELE ACTIVITĂŢI DE SALUBRIZARE STRADALĂ             
ÎN PERIOADA 2003 - 2008 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
         

  DENUMIRE 
ACTIVITATE U.M. 2003 2004 2005 2006 2007 2008 

Măturat manual carosabil mii m.p. 48.018 58.298 49.062 67.317 91.804 70.698
Întreţinut manual trotuare mii m.p. 52.544 53.283 55.542 72.474 144.476 178.166
Măturat mecanic carosabil mii m.p. 70.055 87.623 87.561 113.941 201.902 259.568
Stopit mecanic străzi mii m.p. 50.700 10.034 33.066 38.357 82.558 58.488
TOTAL  SUPR. 
SALUBRIZATĂ mii m.p. 221.317 209.238 225.231 292.089 520.740 566.920
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Graficul evoluţiei fizice pe categorii de lucrări la principalele activităţi privind salubrizarea stradală 
în perioada 2003 – 2008, se prezintă astfel : 
 

0

50,000

100,000

150,000

200,000

250,000

300,000

2003 2004 2005 2006 2007 2008

an

m
ii 

m
p

Măturat manual carosabil
Întreţinut manual trotuare
Măturat mecanic carosabil
Stropit mecanic străzi

 
 
 
 

Volumul de lucrări de salubrizare stradală a crescut, iar în anul 2008 a acoperit cerinţele Consiliului 
Local al Municipiului Timişoara. 

În vederea asigurării unor servicii de calitate SC. RETIM ECOLOGIC SERVICE  SA şi-a 
intensificat aria de prestări servicii către populaţie şi agenţi economici, astfel încât să se alinieze cerinţelor 
Comunităţii Europene. 

Suprafaţa (mii mp) pe care s-a executat operaţiunea de măturat mecanic a crescut cu 57.660 mii mp, 
reprezentând o creştere de 23% faţă de anul 2007 în defavoarea operaţiunii de măturat manual care s-a 
efectuat pe o suprafaţă cu 21.106 mii mp mai mică faţă de anul 2007.  

Prin activitatea de măturat mecanic s-a obţinut atât creşterea eficienţei cât şi calitatea sporită a 
lucrărilor prestate. 

Tot cu această ocazie s-au achiziţionat utilaje noi şi astfel s-a ajuns la 30 % capacitate de rezervă a 
utilajelor din dotare. 

Datorită condiţiilor meteorologice suprafeţele planificate pentru stropit mecanic au scăzut cu 30% 
faţă de anul 2007. 

Odată cu terminarea lucrărilor de modernizare a unor străzi din cartierele Mehala, Elisabetin, SC. 
RETIM Ecologic Service SA lucrează la un nou concept de program pentru salubrizare stradală, astfel că 
unele străzi din aceste cartiere se pretează a fi salubrizate mecanizat ceea ce va creşte simţitor calitatea şi 
eficienţa lucrărilor. 

Cele  4 puncte de colectare a deşeurilor electrice, electronice si electrocasnice (D.E.E.E) şi 6 puncte 
de colectare a deşeurilor rezultate din construcţii au rămas aceleaşi, după cum urmează : 
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Puncte Colectare DEEE 
 

- str. Avram Imbroane nr. 70 
- calea Torontalului nr. 94 
- str. Energiei nr. 3 
- calea Moşniţei nr. 2 

 
Puncte Colectare deşeuri rezultate din construcţii : 

 
- str. Avram Imbroane nr. 70 
- calea Torontalului nr. 94 
- str. Energiei nr. 3 
- calea Moşnitei nr. 2 
- str. Iuliu Maniu nr. 67 
- str. 1 Decembrie nr. 6 
 
În decursul anului 2008 s-au colectat 157,97 tone de DEEE - uri.  
 

IMPLEMENTAREA COLECTĂRII DUALE 
 

Pentru implementarea colectării duale în Timişoara şi pentru desfăşurarea activităţii de colectare a 
deşeurilor reciclabile din „pubela uscată“ oraşul a fost împărţit în 12 sectoare, şase în zona situată la nord de 
canalul Bega, respectiv alte şase în zona situată la sud de canalul Bega. Activitatea de implementare a noului 
sistem de salubrizare a municipiului Timişoara a debutat la finele lunii ianuarie 2007 şi a continuat pe tot 
parcursul anului 2008, după ce, în prealabil, încă din toamna anului 2006 sistemul a fost implementat 
experimental în zona Tipografilor.  

Până la sfârşitul anului 2008 a fost implementat serviciul de colectare duală în primele nouă sectoare, 
în cadrul acestei activităţi distribuindu-se un număr de: 

- 6.153 europubele 
- 9.554 saci inscripţionaţi 

şi au fost întocmite un număr de  7.290 contracte  
De asemenea, în cadrul aceleasi operaţiuni au fost încheiate contracte noi pentru colectarea deşeurilor 

menajere astfel: 
- populaţie = 3.583 contracte 
- agenţi economici = 3.707 contracte 

În primul trimestru al anului 2009 se va finaliza implementarea colectării duale şi în ultimele trei 
sectoare ( 10 – 11 – 12). 

Acţiunea de implementare a colectării duale a fost însoţită de o puternică campanie mediatică printre 
care amintim: 

- realizarea a două spoturi publicitare; 
- realizarea a 12 emisiuni de educaţie ecologică la televiziunea Analog şi 6 la televiziunea Europa 

Nova; 
- acţiuni de promovare a educaţiei ecologice în rândul copiilor din şcoli cu ocazia Zilei Mediului; 
- Proiectul Eco Club; 
- participare la expoziţia organizată de Expo Arad Internaţional. 

 
Politica societăţii „RETIM Ecologic Service Timişoara” SA,  se poate rezuma astfel: 
- prin calitatea activităţii şi profesionalismului angajaţilor săi să contribuie la crearea unui mediu 

mai curat şi mai sănătos în Timişoara; 
- prin anticiparea nevoilor cetăţenilor Municipiului Timişoara, prin programele social-educative 

realizate, să participe alături de Primăria Municipiului Timişoara la formarea unei culturi în care 
respectul faţă de mediu să fie o constantă; 
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- prin introducere de tehnologii „environmental friendly” cu minim de consum de energie şi 
eficienţă sporită, a inovaţiei continue în tehnicile de reciclare şi valorificare superioară a 
deşeurilor, folosind din plin experienţa ţărilor din UE şi a acţionarilor săi din Germania, să-şi 
aducă contribuţia la schimbarea de paradigmă „transformea managementului deşeurilor într-un 
management al resurselor”. 

 
INVESTIŢII 
 
În cursul anului 2008 au fost realizate investiţii pentru activitatea din municipiul TIMIŞOARA în 

sumă de 8.320.482 lei. 
Deşi în planul de investiţii a fost prevăzută achiziţionarea şi punerea în funcţiune a unei STAŢII DE 

SORTARE A DEŞEURILOR MUNICIPALE în valoare de 12.332.660 lei şi pentru care S.C. RETIM 
ECOLOGIC SERVICE S.A. a obţinut finanţare nerambursabilă de 4.818.625 lei de la Administraţia 
Fondului pentru Mediu, aceasta nu a fost realizată din motive obiective şi a fost reprogramată pentru anul 
2009 cu termen de punere in funcţiune la 31.10.2009. 

Nerealizarea acestei investiţii se datorează schimbării sistemului de gestiune a deşeurilor în 
municipiul Timişoara prin încetarea activităţii la deponia PARŢA – ŞAG şi necesitatea achiziţionării unei 
STAŢII DE BALOTARE a deşeurilor tip EuRec RBS 2 care asigură balotarea si depozitarea temporară a 
deşeurilor în condiţii de siguranţă a protecţiei mediului, pe o perioadă de un an de zile. 

Valoarea acestei instalaţii, inclusiv amenajarea platformei şi cumpărarea a două utilaje: un încărcător 
frontal şi un stivuitor telescopic, se ridică aproximativ la suma de 3.589.300 lei urmând ca în trimestrul I al 
anului 2009  la aceasta să se mai adauge aproximativ încă 720.000 lei pentru lucrări de amenajare a 
platformei. 

Facem precizarea că investiţia pentru STAŢIA DE SORTARE A DEŞEURILOR MUNICIPALE are 
toate condiţiile asigurate, inclusiv finanţarea nerambursabilă de la Administraţia Fondului pentru Mediu, 
pentru a se realiza până la finele anului 2009. 

Lucrările vor fi demarate începând cu a doua parte a trimestrului I al anului 2009. 
Anexăm prezentului raport situaţia investiţiilor realizate în anul 2008 pentru activitatea din 

municipiul Timişoara. 
 
STRUCTURA PERSONALULUI 
 
În ceea ce priveşte structura personalului, anexăm ORGANIGRAMA societăţii şi structura 

compartimentelor, responsabilii şi activitatea desfăşurată. 
 
OBIECTIVE MAJORE pe anul 2009  
 
Pentru anul 2009 S.C. RETIM ECOLOGIC SERVICE S.A. şi-a propus: 
1. Continuarea dotării cu utilaje performante care funcţionează în condiţii de siguranţă a protecţiei 

mediului. Astfel se vor achiziţiona 5 (cinci) autogunoiere compactoare noi în sumă de 1.806.900 lei, 1 (unu) 
absetzKipper pentru transportul containerelor mari în sumă de 268.280 lei, 1 (una) autogunoieră IVECO 
DAILY în sumă de 201.400  lei şi obiecte de inventar (pubele, coşuri stradale, containere de 1.1 m.c., de 7 
m.c. şi de 22 m.c.) în sumă de 1.974.507 lei. 

2. Cea mai importantă investiţie care se va realiza în cursul anului 2009 cu termen de punere în 
funcţiune la 31.10.2009 este STAŢIA DE SORTARE A DEŞEURILOR MUNICIPALE a cărei valoare este 
de aproximativ 12.500.000 lei. 

3. Un obiectiv major al S.C. RETIM ECOLOGIC SERVICE S.A. pentru anul 2009 este continuarea 
creşterii calitative a prestaţiilor şi îmbunătăţirea relaţiilor cu clienţii.  

În acest domeniu, în cursul anului 2008, au fost făcuţi paşi importanţi prin instruirea şi 
supravegherea personalului de execuţie, a fost înfiinţat un birou special pentru relaţii cu clienţii, inclusiv 
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prelungirea programului de lucru al acestuia în două zile pe săptămână, iar în cursul anului 2009 această 
acţiune va continua şi se va amplifica prin educarea şi informarea populaţiei şi agenţilor economici cu noile 
tendinţe apărute în domeniul gestiunii deşerilor şi cu serviciile pe care societatea noastră le prestează în 
municipiul Timişoara. 

4. Un alt obiectiv important pe care S.C. RETIM ECOLOGIC SERVICE S.A. îl urmăreşte şi îl 
îmbunătăţeşte în mod continuu este respectare legislaţiei în vigoare în domeniul gestiunii deşeurilor şi a 
licenţei de operare. 

Astfel, vă informăm că societatea noastră deţine LICENŢĂ CLASA I emisă de A.N.R.S.C. prin 
ordinul nr. 726 / 2005 şi are implementate în baza principiilor managementului integrat sistemele: 

- SR EN ISO 9001/2001 – managementul integrat al calităţii 
- SR EN ISO 14001/2005 – managementul integrat mediu 
- OH SAS 18001/2004 – management integrat sănătate şi securitate ocupaţională. 
Sistemele menţionate sunt certificate de firme recunoscute în domeniu: MOODY 

INTERNATIONAL, UKAS, COFRAC şi RVA. 
Prin acest sistem integrat se menţin sub control toate activităţile pe care le desfăşoară societatea, ca 

răspuns la schimbările factorilor interni şi externi pentru minimizarea riscurilor pentru angajaţi, furnizori şi 
clienţi. 

Prin perfecţionarea sistemului integrat de management al deşeurilor în Timişoara, sistem care va 
cuprinde toate activităţile de colectare, transport, tratare, reciclare, valorificare şi/sau eliminare a tuturor 
deşeurilor nepericuloase, Societatea „RETIM Ecologic Service Timişoara” SA va contribui la: 

• valorificarea superioară a acestora în condiţii de siguranţă a protecţiei mediului; 
• organizarea unui sistem eficient pentru colectarea şi reutilizarea/reciclarea/valorificarea ambalajelor 

de transport şi post-consum si a deşeurilor de ambalaje, in conformitate cu cerinţele UE (94/62/CE; 
2004/12/CE). 
 
În final dorim să menţionăm că S.C. RETIM ECOLOGIC SERVICE S.A. este conştientă că succesul 

depinde de înţelegerea şi satisfacerea necesităţilor şi aşteptărilor curente şi viitoare ale actualilor şi 
potenţialilor clienţi şi utilizatori finali şi de aceea foloseşte metode eficace şi eficiente pentru îmbunătăţirea 
performanţei sistemului de management integrat al calităţii, mediului, sănătăţii şi securităţii ocupaţionale. 

 
 
 


