S.C. RETIM ECOLOGIC SERVICE S.A.

RAPORTUL PRIMARULUI PE ANUL 2011

In anul 1997 din parteneriatul Consiliul Local si concernul german RWE a luat fiinti actuala
societate comerciald de salubritate, devenind astfel o societate mixta romano-germana pe actiuni.

Date generale:

- Capitalul social al societatii: 2.608.400 lei;

- Numarul de angajati: 609 persoane;

- Directori generali: ing. Florin Cepanariu
ec. Gheorghe Para

Domeniul principal de activitate este salubrizarea localitatilor cod CAEN : 3811 care incuba:
salubrizarea menajera, salubrizarea stradala, colectare si transport deseuri cu grad scazut de periculozitate de
la populatie si agenti economici; combaterea efectelor fenomenelor meteorologice nefavorabile (polei,
inghet, zdpada), precum si activitati ecologice aferente.

S.C. RETIM Ecologic Service S.A. mai detine in tard 5 (cinci) puncte de lucru, dupd cum urmeaza:

- punct de lucru JIMBOLIA (jud. Timis);

- punct de lucru BRAD (jud. Hunedoara);

- punct de lucru GEOAGIU (jud. Hunedoara);

- punct de lucru PETROSANI (jud. Hunedoara);
- punct de lucru FILIASI (jud. Dolj)

Totodatd activitatea de salubrizare s-a extins si in unele comune din judetul Timis, dupd cum
urmeaza:

Balint, Costeiu, Ghizela, Topolovitu Mare, Sacalaz, Giroc, Mosnita Noua, Dumbravita, Secas,
Sanmihaiu Roman, Ghiroda, Padureni, Dudestii Noi, Sag, Comlosu Mare si Satchinez.

Cifra de afaceri a societatii in anul 2011 a fost de 63.952.457 lei.

EVOLUTIA CIFREI DE AFACERI
An Cifra de afaceri (lei)
2007 30.738.280

2008 36.132.406

2009 61.327.123

2010 59.882.835

2011 63.952.457
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EVOLUTIA CIFREI DE AFACERI
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in anul 2011, S.C. RETIM ECOLOGIC SERVICE S.A. a prestat servicii de salubrizare in
municipiul Timisoara in suma de 55.348.309 lei, reprezentand 87 % din total venituri.
Redam mai jos structura si valoarea acestor servicii prestate Tn municipiul Timisoara.

Venituri pe categorii de prestatii 2011
Venituri populatie 23.531.819
Venituri agenti economici 22.523.650
Prestatii P.M.T. 8.155.996
Alte activitati 1.230.779

55.442.244
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Ovenituri populatie

B venituri ag.economici
B prestatii P.M.T.

Walte activitati

SALUBRIZARE MENAJERA

in cursul anului 2011 S.C. Retim Ecologic Service S.A. a colectat, transportat, depozitat si
neutralizat deseuri menajere de la 304.585 persoane fizice care figureaza in exploatarea serviciilor
societatii noastre, reprezentind 33.814 contracte incheiate.

Au fost deserviti un numar de 12.095 agenti economici, iar 467 de agenti economici si-au
reziliat contractul in cursul anului 2011, datoritd crizei economice care a afectat si societatile
comerciale.

In municipiul Timisoara pe parcursul anului 2011 s-au inlocuit 3.609 buciti recipienti de
precolectare de 120 si 240 1.

SALUBRIZARE STRADALA
In anul 2011 s-au efectuat lucrari de salubrizare a cailor publice in municipiul Timisoara atat

manuale cat i mecanice. Principalele activitati de salubrizare stradald sunt evidentiate in tabelul
alaturat.

FP 26-07. ver. 01 3



EVOLUTIA FIZICA PE CATEGORII DE LUCRARI LA PRINCIPALELE ACTIVITATI DE SALUBRIZARE STRADALA
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IN PERIOADA 2007 - 2011

DENUMIRE 2009 2010
ACTIVITATE UM. 2007 2008 2011
Maturat manual carosabil mii m.p. 91.804 70.698 71.520 75.129 80.419
Intretinut manual trotuare mii m.p. 144.476 178.166 219.847 236.667 244.365
Maiturat mecanic carosabil mii m.p. 201.902 259.568 279.659 242.489 298.943
Stropit mecanic strazi mii m.p. 82.558 58.488 79.839 46.018 68.757
Spalat manual carosabil mii m.p. 1.755 3.341




Graficul evolutiei fizice pe categorii de lucrédri la principalele activitati privind salubrizarea stradala
in perioada 2007 — 2011, se prezinta astfel :
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Volumul de lucrari de salubrizare stradala a crescut, iar in anul 2011 a acoperit cerintele Consiliului
Local al Municipiului Timigoara.

In colaborare cu reprezentantii Biroului Gestiune Deseuri din cadrul Primariei Municipiului
Timisoara s-au introdus noi strazi in graficele de salubrizare stradald — maturat mecanic, rezultand noi trasee.
Astfel, activitatea de masurat mecanic se efectueazd cu 7 automdturitoare de mare capacitate si 6 de
capacitate medie tip Boschung. Prin aceasta activitate s-a obtinut cresterea eficientei cat si calitatea sporita a
lucrarilor prestate, iar cresterea fatd de anul 2010 a fost de 24%.

Lucraérile de maturat manual si intretinere manuald a cailor publice au crescut in anul 2011 fata de
anul 2010, dupa cum urmeaza: maturat manual cu 7%, iar intretinere manuala cu 4%.

Fata de cele 1820 de cosuri stradale existente, in anul 2011 s-au mai amplasat In zone importante din
municipiul Timisoara un numar de 52 cosuri.

Deasemenea permanent au fost inlocuite cosurile stradale vandalizate, distruse sau arse, un numar de
120 cosuri stradale.

Pe tot parcursul anului 2011 s-a asigurat salubrizarea stradala la toate manifestatiile desfasurate pe
raza municipiului Timisoara (festivaluri, expozitii, concerte, etc.)

COLECTARE DUALA

Pentru activitatea de colectare dualda Municipiul Timisoara a fost Tmpartita in 12 sectoare si fiind
deservita de 8 utilaje. Colectarea in sistem ,,Dual” se face din recipienti (pubele 120 1, 240 1, containere de
1,1 mc si saci inscriptionati).

In cursul anului 2011, la aceasta activitate au fost colectate 10.314,69 tone deseuri, din care la tatia
de Sortare Deseuri Municipale” au fost sortate si reciclate 1449,26 tone carton si hartie, 689,88 tone PET-uri
si folie. Restul deseurilor au fost valorificate energetic.
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Colectarea, transportul si depozitarea deseurilor voluminoase §i nepericuloase de pe raza
municipiului Timisoara a continuat i in anul 2011, prin punerea la dispozitia cetatenilor de containere cu
capacitatea de 7 si 22 m.c. Din containerele cu capacitatea de 7 mc s-au colectat, transportat si depozitat
deseuri voluminoase in cantitate de 14.094,20 tone, iar din containerele de 22 mc o cantitate de 2.485,30
tone.

S-au organizat ca in fiecare an campanii de ,,Curatenie de primavara” in perioada 04 — 22 aprilie
2011 si s-a colectat o cantitate de 4.404,14 tone deseuri si ,,Curdtenie de toamna” care s-a desfasurat in
perioada 10 — 28 octombrie 2011, ocazie cu care s-au colectat 1.812,08 to deseuri.

S.C. Retim Ecologic Service S.A. are infiintate 4 puncte de preluare de la populatie a deseurilor
rezultate din constructii in cantitéti de sub 1 m.c., dupa cum urmeaza :
- str. Avram Imbroane nr. 70
- calea Torontalului nr. 94
- str. Energieinr. 3
- calea Mosnitei nr. 2
La aceste puncte de colectare in cursul anului a fost depusa o cantitate de aproximativ 7.565 m.c.
deseuri rezultate din constructii.

Pentru a veni in Intdmpinarea cetatenilor societatea noastra pune la dispozitia cetatenilor 4 puncte de
colectare a deseurilor de electronice, electrocasnice si electrice, dupa cum urmeaza:
- str. Avram Imbroane nr. 70
- calea Torontalului nr. 94
- str. Energieinr. 3
- calea Mosnitei nr. 2
Deasemenea s-au organizat actiuni de colectare in cadrul ,, MARII DEBARASARI”.
in decursul anului 2011 s-au colectat 29,26 tone de DEEE - uri.

Actiunile ecologice s-au desfasurat cu ajutorul unui detasament de detinuti de la Penitenciarul
Timigoara, salubrizandu-se zonele periferice, penetratiile, etc. din Timigoara, colectdnd o cantitate de
25.107,24 tone reziduuri, in general abandonate ilegal in aceste zone.

Este bine stiut de cdtre cetatenii timisoarei cét si de cétre autoritati faptul ca la sfarsitul anului 2008
rampa de depozitare a deseurilor din locatia Parta-Sag a fost inchisa conform H.G. 349/2005.

Odata cu finalizarea investitiei in luna iunie 2010 la ,,Statia de Sortare Deseuri Municipale”, a
inceput un alt mod de gestionare a deseurilor in municipiul Timisoara.

Sortarea deseurilor municipale se realizeazd mecanic, pe o linie de sortare complet automatizata, de
unde aproximativ 45% din cantitatea de deseuri prelucrate sunt valorificate energetic.

Sortarea deseurilor din pubela ,,uscatd” (colectarea Duald) se realizeaza pe o linie de sortare manuala.

Se realizeaza o sortare ,,pozitiva”, astfel sunt reciclate importante cantitati de carton si hartie, PET-

uri §i plastic, doze, etc.

Din punctul de vedere al salubritatii anul 2011 a fost marcat de aniversarea unui centenar de la
infiintarea acestui serviciu sub egida Primariei Timisoara. Evenimentul a fost punctat prin actiuni comune
ale Primariei si societitii RETIM Ecologic Service, desfasurate cu precddere in perioada mai — iulie. Pe
langd momentele artistice derulate cu aceastd ocazie, evenimentul a constituit i un bun prilej de educare a
tinerei generatii in spiritul respectului pentru mediul in care traim, al colectarii selective a deseurilor, fiind
organizate concursuri dotate cu premii substantiale ce s-au bucurat de participarea entuziasta a mai multor
sute de copii de la diverse scoli din oras. Centenarul a fost marcat i prin tiparirea unei Monografii a
serviciului de salubritate, o lucrare ce trece in revista evolutia pe care a parcurs-o salubritatea incepand de la
Hotérarea emisa de Consiliul Local al orasului liber regesc Timisoara in luna ianuarie 1911, pand la moderna
societate care se ocupd de mai bine de un deceniu de curatenia orasului, RETIM Ecologic Service. Cu
aceastd ocazie, pe holul Primariei a fost organizatd si o expozitie de fotografii ilustrand transformarile
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suferite de salubritatea timisoreana de-a lungul timpului, inclusiv “actele de nastere” ale acesteia datand de
acum un secol.

In afara acestui eveniment central al anului 2011, au continuat actiunile specifice de ecologizare,
desfasurate 1n diverse zone ale orasului, cu participarea a numerosi voluntari si a membrilor unor organizatii
non-guvernamentale, poate cea mai importanta dintre acestea fiind cea de-a doua editie a campaniei Let’s
Do it Romania.

RETIM Ecologic Service a sprijinit toate aceste actiuni prin distribuirea de materiale necesare
colectarii, precum si prin colectarea efectiva a deseurilor stranse de catre voluntari. Societatea a organizat, in
colaborare cu asociatia ECOTIC si Scoala generald cu clasele I-VIII nr. 2, un nou concurs cu premii pentru
colectarea de DEEE-uri, concurs ce s-a bucurat de participarea a numerosi elevi ai scolii, care au strans cu
aceasta ocazie peste 7 tone de astfel de deseuri.

RETIM Ecologic Service s-a implicat si in activitati destinate copiilor de gradinita oferind premii in
cadrul concursurilor de desene cu teme ecologice si costume realizate din materiale reciclabile, concursuri
initiate de mai multe gradinite din Timisoara (ex. Gradinita cu predare in limba englezd ,Ladybird”,
Gradinita P.P. 14, etc.).

Pentru o mai buna intelegere a activitatii specifice a societatii, au fost organizate o serie de vizite ale
elevilor si studentilor la statia de sortare a deseurilor municipale, ocazie cu care le-a fost explicat pe larg
acestora ,,drumul deseurilor”, pentru a intelege mai bine principiul colectarii duale introduse in ultimii ani in
Timigoara.

Campaniile de constienizare privind colectarea duala prin intermediul mass-media a continuat si anul
trecut, inclusiv prin lansarea unui nou videoclip difuzat de posturile Tv locale.

Finalul de an a gasit societatea de salubritate timigsoreana pe locul intdi in topurile de specialitate
intocmite atat de catre Camera de Comert, Industrie si Agricultura a judetului Timis, cat si de catre Camera
de Comert si Industrie a Romaniei.

INVESTITII

In anul 2011 s-au achizitionat utilaje specifice activitatii societitii pentru innoirea parcului auto,
pentru extinderea activitatii In comunele din judet, pentru diversificarea activitatii i a raspunde tuturor
cerintelor de mediu cat si ale beneficiarilor serviciilor societitii, astfel:

- Autoutilitara Iveco Daily (cu hiab) - 1 buc,;
- Autogunoiera Man Silent - 1 buc,;
- Autogunoiera Iveco -4 buc.;
- Automaturatoare Boschung S3 - 1 buc.;
- Automadturatoare City Cat - 1 buc,;
- Automaturatoare Man - 2 buc.;
- Autospeciald Unimog - 3 buc,;
- Autoturism Skoda Superb -1 buc.;
- Multicar -2 buc.;
- Incarcator frontal Komatsu - 1 buc,;
- Sararita Schmitz - 3 buc,;
- Sararita Cruiser - 3 buc,;
- Plug Schmitz - 3 buc,;
- Containere de 2 mc - 50 buc.;
- Containere tip clopot pentru ambalaje de sticla - 30 buc.

In cursul lunii iulie 2011 au fost amplasate pe vatra municipiului Timisoara 24 buciti recipienti tip
clopot pentru colectarea ambalajelor de sticla de la populatie, iar pana la sfarsitul anului a fost colectata o
cantitate de 12,60 to sticla.

STRUCTURA PERSONALULUI

In ceea ce priveste structura personalului, anexim ORGANIGRAMA societitii si structura
compartimentelor, responsabilii i activitatea desfasurata.
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SITUATIE

Privind structura personalului si a compartimentelor in anul 2011

S.C. RETIM Ecologic Service S.A. are in componenta sa 1 serviciu, 7 birouri, 1 oficiu, 2 sectii, 1
sector, 2 statii sortare , una in Timisoara si una in Brad, 5 puncte de lucru, 1 in judetul Timis, 3 1n judetul

Hunedoara, si 1 in judetul Dolj. Mai jos prezentdim compartimentele, numele sefilor, numéarul de angajati si

obiectul de activitate al fiecarui compartiment.

- Numarul de angajati : 609
- Director general tehnic - investitii: ing. Florin Emil Cepéanariu
- Director general marketing-economic : ec. Gheorghe Para
- Director salubrizare Timisoara : ing. Marcel Petru Petrisor
- Director economic : ec. Gheorghe Radu Sasaran

. Seful Nr. Obiectul de activitate al
Compartimentul . . . . .
compartimentului | ngajati compartimentului
Serviciul Logistic si de Risc Uncianschi Milan 14 aprovizionare.risc, implementare SIM,
licitatii, relatii publice
Birou Resurse Umane Bonchis loan 3 probleme de personal si salarizare
Oficiul Informatizare 1 facturare beneficiari RETIM
Birou Facturare Casieri Spatariu Adriana 34 distribuire si incasare facturi pe teren
Administrativ 3 activ.adm. secretariat
Birou Analiza ec.Recuperari Zwean Alina 5 analiza ec., recuperari creante, tarife
Creante Minodora
Birou Tehnic Investitii Balas Dan loan 5 mentenanta si investitii
Birou Lansare Urmarire Prod. | Cazacu Alin Daniel 3 urmdrire §i coordonare activ. productie
Birou Financiar-Contabilitate | Caletean Simona 11 financiar-contabila, casieri sediu
Birou Contractare Militaru Pidhorni 6 contractare clienti
loan

Sectia Salubrizare nr.1 Dinulescu Liviu 155 salubrizare menajera, ag. economici
Sectia Salubrizare nr.2 Agesanu Costeli 215 salubrizare stradala plus terti
Sector Neutralizare Recycling | Firu Lucian 11 administrare depozit deseuri, recycling
Statia Sortare Deseuri Covasintan Nicolae 41 sortare si balotare deseuri
Timisoara
Punct lucru Filiasi Popescu lon 15 salubrizare menajera, stradala, ag. ec.
Punct lucru Petrosani Dobre lon 22 salubrizare stradala
Punct lucru Geoagiu Brandisz Ladislau 15 salubrizare menajera, ag. econmici
Punct lucru Brad Udrescu Milosav 28 salubrizare menajera, stradala, ag. ec.
Eco Brad (Statie sortare) Bélau Nicolae 12 sortare si balotare deseuri
Punct lucru Jimbolia Postelnicu Darius 7 salubrizare menajera, ag. econmici
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ORGANIGRAMA
S.C. RETIM ECOLOGIC SERVICE S.A.
TIMISOARA

ADUNAREA GENERALA A ACTIONARILOR

COMISIA DE CENZORI

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

APROBAT

TOTAL PERSONAL: 609 +10

DIRECTOR GENERAL TEHNIC INVESTITII
CEPANARIU FLORIN-EMIL

DIRECTOR GENERAL MARKETING ECONOMIC

PARA GHEORGHE

DIRECTOR SALUBRIZARE TIMISOARA
PETRISOR MARCEL-PETRU

SERVICIUL LOGISTIC SI DE
RISC

DIRECTOR ECONOMIC
SASARAN GHEORGHE-RADU

-APROVIZIONARE,

COOPERARE, VANZARE,

bt -MANAGEMENT INTEGRAT,
PSI, PM, CALITATE, MEDIU
-DEPOZIT CENTRAL

-PAZA

-AUTORIZATII

BIROU RESURSE UMANE

BIROU LANSARE, URMARIRE
PRODUCTIE

BIROU TEHNIC INVESTITII

MUNICIPALE TIMSOARA

STATIE SORTARE DESEURI
DISPECERAT

SECTTA SAT.UJBRTIZARE NR 1
SECTTA SAT.UUBRIZARE NR 2
SECTOR NEUTR- RECYCILING

PUNCT LUCRU FILIASI

PUNCT LUCRU GEOAGIU

PUNCT LUCRU JIMBOLIA

PUNCT LUCRU PETROSANI

PUNCT LUCRU BRAD

RESPONSABIL
PUNCTE DE LUCRU

STATIE SORT ECO BRAD

BIROU FINANCIAR CONTAB.

INFORMATIZARE

|1 BIROU FACTURARE CASIERI

CAS.IERI
INCASATORI

CAS. CENTRALA,
CAS. ABONATI

ADMINISTRATIV,
SECRETARIAT

BIROU CONTRACTARE
RELATII CLIENTI

BIROU ANALIZA EC. TARIFE,
STATISTICI SI RAPORTARLI,
RECUPERARE CREANTE




OBIECTIVE MAIJORE pe anul 2012

Pentru anul 2012 S.C. RETIM ECOLOGIC SERVICE S.A. si-a propus:

1. Continuarea dotdrii cu utilaje moderne si performante care functioneaza in conditii de siguranta si
corespund normelor privind protectia mediului. Astfel se vor achizitiona 2 (doud) automaturatoare dubla in
valoare de 1,081,520 lei, 2 (doud) stropitoare inclusiv cu dotari pentru serviciu de deszapezire in valoare de
731.000 lei, 1 (una) autospecialda HIAB de 3,5 t in valoare de 292.400 lei, 1 (una) autospecialda HIAB de 5 t
autogunoiere in valoare de 1.720.000 lei, 3 (trei) Abrolkipper in valoare de 1.161.000 lei, 1 (una)
maturdtoare trotuar in valoare de 269.720 lei, 3 (trei) remorci de 5 t in valoare de 141.900 lei, 1 (un)
microbuy de 9 locuri in valoare de 120.500 lei, 4 (patru) truse mobile in valoare de 16.000 lei,1 (un) tocator
pentru crengi in valoare de 107.500 lei si obiecte de inventar (containere de 2, 20 si 28 mc, presocontainere,
pubele de 120 si 240 1, containere de 1,1 mc) in valoare de 1.229.288,52 lei.

2. Un obiectiv major al S.C. RETIM ECOLOGIC SERVICE S.A. pentru anul 2012 este continuarea
cresterii calitative a prestatiilor si imbunatatirea relatiilor cu clientii.

In acest domeniu, in cursul anului 2011, au fost ficuti pasi importanti prin instruirea si
supravegherea personalului de executie, pentru satisfacerea cerintelor clientilor, deasemenea s-a avut in
vedere informarea populatiei si agentilor economici cu noile tendinte aparute in domeniul gestiunii
deseurilor si cu serviciile pe care societatea noastra le presteaza in municipiul Timigoara.

3. Un alt obiectiv important pe care S.C. RETIM ECOLOGIC SERVICE S.A. il urmareste si il
imbunatateste in mod continuu este respectare legislatiei in vigoare in domeniul gestiunii deseurilor §i a
licentei de operare.

Astfel, va informim ci societatea noastra detine LICENTA CLASA I nr. 1257/14.12.2010 emisa de
AN.R.S.C. prin ordinul nr. 674/14.12.2010 si are implementate in baza principiilor managementului integrat
sistemele:

- SR ENISO 9001/2008 — managementul calitatii

- SR ENISO 14001/2004 — managementul de mediu

- OH SAS 18001/2007 — management de sénatate si securitate ocupationala.

Sistemele mentionate sunt certificate de firme recunoscute in domeniu: MOODY
INTERNATIONAL, RENAR, UKAS si RVA.

Prin acest sistem integrat se mentin sub control toate activitatile pe care le desfasoara societatea, ca
raspuns la schimbarile factorilor interni si externi pentru minimizarea riscurilor pentru angajati, furnizori si
clienti.

Prin perfectionarea sistemului integrat de management al deseurilor in Timisoara, sistem care va
cuprinde toate activitatile de colectare, transport, tratare, reciclare, valorificare si/sau eliminare a tuturor
deseurilor nepericuloase, Societatea ,,RETIM Ecologic Service Timigoara” SA va contribui la:

e valorificarea superioara a acestora in conditii de siguranta a protectiei mediului;
e organizarea unui sistem eficient pentru colectarea §i reutilizarea/reciclarea/valorificarea ambalajelor

de transport si post-consum si a deseurilor de ambalaje, in conformitate cu cerintele UE (94/62/CE;
2004/12/CE).

In final dorim sa mentiondm ci S.C. RETIM ECOLOGIC SERVICE S.A. este constienti ci succesul
depinde de intelegerea si satisfacerea necesitatilor si asteptarilor curente si viitoare ale actualilor si
potentialilor clienti si utilizatori finali si de aceea foloseste metode eficace si eficiente pentru imbunatatirea
performantei sistemului de management integrat de calitate, mediu, sandtate si securitate ocupationala.
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