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N
Caiet de sarcini

privind achizitia serviciilor de gdzduire, design, realizare si actualizare site web Muzeul Virtual al
Evreilor din Timisoara in cadrul proiectului »Rediscover, expose and exploit the concealed
Jewish heritage of the Danube Region” DTP2-084-2.2 - REDISCOVER

I. INFORMATII GENERALE

Proiectul ,,Rediscover, expose and exploit the concealed Jewish heritage of the Danube Region”-
DTP2-084-2.2 - REDISCOVER este finantat prin cadrul Programul Transnational Dunirea, Axa
prioritard 2 - Responsabilitatea fati de mediu si culturd in Regiunea Dundrii, apelul de proiecte nr. 2.
Proiectul REDISCOVER are o duratd de 36 de luni si va fi implementat in perioada 01.06.2018 -
31.05.2021.

Consortiul proiectului este format din 10 parteneri financiari $i 8 parteneri asociati, Partenerii
financiari  sunt: Municipiul Szeged (Ungaria) - lider de proiect, Szeged Tourinform (Ungaria),
Municipiul Galati (Romania), Municipiul Timisoara (Roménia), Municipiul Regensburg (Germania),
Institutul pentru Culturd, Turism si Sport Murska Sobota (Slovenia), Municipiul Osijek (Croatia),
Muzeul Municipal Subotica (Serbia), Municipiul Kotor (Muntenegru), Municipiul Banja Luka (Bosnia
si Hertegovina). Partenerul asociat al Municipiulul Timisoara este Comunitatea Evreilor din
Timisoara.

In data de 07.09.2018 a fost semnat contractul de finantare pentru implementarea proiectului, intre
liderul de proiect (Municipiul Szeged) si Autoritatea de Management/Secretariatul Comun pentru
Programul Transnational Dunirea 2014-2020 (Ministerul Finantelor din Ungaria); Municipiul
Timisoara a semnat acordul de parteneriat in vederea participarii la proiect in anul 2017,

Sursa de finantare a proiectului este bugetul local, bugetul de stat si Fondul European pentru
Dezvoltare Regionala prin Programul Transnational Dunirea 2014-2020.

Obiectivul general al proiectului 1l reprezintd utilizarea potentialului patrimoniului cultural evreiesc
al oragelor partenere, in prezent nedescoperit, si dezvoltarea unor solutii in domeniul turismului bazate
pe vizibilitate, accesibilitate si durabilitate.

Obiectivele specifice ale proiectului:
I. Elaborarea unor modele eficiente si durabile de implicare comunitard, cu scopul recunoasterii
valorii patrimoniului cultural evreiesc ca instrument de dezvoltare urbana;
2. Dezvoltarea unor produse si servicii culturale care au ca sursa comunitatea locald, prin
valorificarea patrimoniului cultural evreiesc;
3. Crearea in regiunea danubiand a unei retele durabile de orase $i de organizatii care au ca obiect
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de activitate patrimoniul cultural.

AUTORITATEA CONTRACTANTA: Unitatea Administrativ-Teritoriald Municipiul Timisoara
Cod de inregistrare fiscal: 14756536

Adresa: Bd. C.D. Loga, nr. 1, cod postal: 300030, Timisoara, judetul Timis

Reprezentant legal: Nicolae Robu — Primar al Municipiul Timigoara

I1. OBIECTUL PROCEDURII DE ACHIZITIE

Servicii de realizare, gizduire, design, §i actualizare site web Muzeul Virtual al Evreilor din Timigoara
pentru realizarea activitatilor proiectului ,,Rediscover, expose and exploit the concealed Jewish
heritage of the Danube Region” DTP2-084-2.2 — REDISCOVER.

Coduri CPV

72413000-8 — Servicii de proiectare de site-uri WWW (World Wide Web)
79530000-8 — Servicii de traducere

79970000-4 — Servicii de editare foto video

79960000-1— Servicii de fotografie si servicii conexe

IILACTIVITATI SPECIFICE / SPECIFICATII TEHNICE

Ofertantul are obligatia de a realiza urmétoarele activitati:

1. Achizitia gdzduirii pentru site web Jewish Virtual Museum/Muzeul Virtual Evreiesc

2.Crearea si dezvoltarea site-ului (design site, introducere continut si dezvoltare, traducere continut,
trainingul personalului beneficiarului)

3 Realizarea de material video si foto pentru muzeul virtual (productie, foto grafiere, tiparire, filmare,
montaj, editare foto, subtitrare/traducere, roll-up-uri)

4.Administrarea si mentenanta website-ului (mentenanta in concordantd cu prevederile Acordului de
parteneriat semnat de Municipiul Timisoara pentru realizarea proiectului REDISCOVER, dar nu mai
putin de 34 luni de la data receptiet)

Cerinte Generale

Platforma online va trebui s fie realizati conform principiului KISS (Keep It Straight Simple) si sd
respecte urmdtoarele cerinte tehnice minimale:

-platforma full CMS (Joomla, Wordpress, Dripal sau echivalent),

-search engine cu filtre,

-compatibilitate desktop si mobil,

-responsive Web Design,

-asigurare acces utilizatori,

-asigurarea serviciilor de optimizare,
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-asigurare interfafa si continut in limba roméni si englezi

-asigurare servicii de prevenire si combatere a riscurilor de securitate;

-instalarea si rularea platformei

-furnizare de rapoarte lunare sau la cererea Autoritdtii Contractante Google analytics sau similar,
precum si privind numaérul de accesari, numarul de utilizatori unici pentru perioada de implementare a

proiectului.

La finalizarea contractului Prestatorul va preda Autorititii Contractante toati baza logisticd a
platformei, detaliile si credentialele de conectare, cu toatd informatia adunati precum si codurile sursa
necompilate, editabile ale partilor componente ale platformei, inclusiv a elementelor de grafica,
precum si toate informatiile relevante privind programele folosite pentru dezvoltare.

Prestatorul va asigura suportul tehnic pe toatd durata contractului pentru asigurarea bunei functionari a
platformei de web.

Prestatorul va asigura, cu titlu gratuit $i prin mijloace proprii, rezolvarea disfunctionalitatilor de
dezvoltare apdrute si corectarea erorilor pe perioada stabilitd conform prevederilor Acordului de
parteneriat semnat de cétre Municipiul Timisoara pentru realizarea proiectului REDISCOVER, dar nu
mai putin de 34 luni de la data receptiei.

Prestatorul va pune la dispozitia Autoritatii Contractante un manual pentru editarea/actualizarea site-
ului, precum gi pentru monitorizarea tehnica.

3.1. ACHIZITIA GAZDUIRII PENTRU SITE -UL WEB

Cerinte specifice Gazduire Web

e achizitie servicii de gazduire domeniu si site web

¢ gizduire domeniu, web si email pentru perioada contractului, inclusiv si pentru perioade stabiliti
conform prevederilor Acordului de parteneriat semnat de citre Municipiul Timisoara pentru
realizarea proiectului REDISCOVER, dar nu mai putin de 34 luni de la data receptiei.

e Configuririle necesare pentru giazduirea site-ului;

intrucit Comunitatea Evreilor din Timisoara a achzitionat domeniul, website-ul va fi realizat, gizduit si
va fi functional pe acest domeniu. Precizam faptul ¢i acest serviciu, dupd implementarea proiectului, va
fi predat si gestionat de ctre Comunitatea Evreilor din Timisoara.

Ofertantul va configura, instala si incarca codul sursa si toate fisierele necesare ruldrii site-ului web, pe
serverul de gazduire oferit,

Ofertantul trebuie sd se asigure de compatibilitatea codului sursi si a aplicatiilor utitizate in crearea
website-ului, cu sistemele de gdzduire si sd asigure un serviciu functional.

3.2. CREAREA SI DEZVOLTAREA SITE-ULUI

3.2.1. Cerinte privind Structura Website-ului
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La nivel general platforma online va contine 2 module: site web public, disponibil tuturor utilizatorilor
si modul administrare, diponibil administratorului tehnic precum si editorilor care vor dezvolta si
actualiza muzeul.

Site-ul web va fi structurat dupd continutul din Anexa 1, Autoritatea Contractanta fiind cea care va
pune la dispozitie, in format text si/sau imagine si/sau video (acolo unde este cazul), continutul care
trebuic inserat. Continutul pus la dispozitie va fi preponderent in limba romand, o micd parte fiind in
limba engleza.

Structurarea informatiei se va face in mod arborescent, cu categorii si subcategorii. Harta site-ului se va
genera §i actualiza automat. Autoritatea Contractantd va intocmi harta website-ului cu schema privind
continutul paginilor (a se vedea Anexa 1).

Toate paginile site-ului web vor fi in 2 limbi: limba romédnd si limba engleza. Continutul pus la
dispozitie de citre beneficiar in limba romand va fi tradus de citre Ofertant in limba engleza, respectiv
cel in limba engleza va fi tradus in limba roménd, realizand astfel un site complet bilingv, paralel, in
romani si engleza.

Volumul estimat de continut format text este de aproximativ 250 de pagini A4 echivalente. intregul
volum de continut va fi prelucrat, aranjat si tradus.

Platforma va avea incorporat un motor de cdutare dupa cuvinte-cheie introduse, cautarea efectuandu-se
in tot continutul site-ului, inclusiv dupd cuvintele-cheie definite pentru documentele incdrcate pe
website. Structura finald a muzeului virtual va fi elaboratd de comun acord cu Autoritatea Contractanta.

Se vor realiza si prezenta Autorititii Contractante, minim 2 propuneri pentru structura site-ului si home
page. Autoritatea contractantd va face observatii de modificare, iar prestatorul de servicii le va lua in
calcul pentru varianta finald a site-ului.

Site-ul va trebui sa fie flexibil, cu structurd arborescentd, relativ simplu de modificat si configurat in
timp si va fi bazat pe tehnologii open source.

Toate paginile din cadrul website-ului vor avea o structurd aseminitoare de continut, fapt care va
facilita navigarea in site, vizualizarea informatiilor, gestionarea acestora intr-o manierd simpld si
eficientd.

Prestatorul se angajeaza ca in procesul dezvoltdrii si mentenantei site-ului s respecte prevederile Legii
nr. 190/2018 privind misuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia
datelor cu caracter personal.

Prestatorul va instala o aplicatie de monitorizare §i analiza a traficului.
Prestatorul are obligatia de a realiza Website-ul, dupd cum urmeaza:
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Livrarea partiala la 27.01.2021, minim, a urmitoarelor:

- realizare structurd site, cu meniuri, categorii, etc

- realizare design site

- aranjare si Incarcare pe site a minim 50% din materiale in limba romana
- incarcarea celor de mai sus pe platforma finald de gizduire

- realizare a minim 50% din materialul brut filmat

- materialele promotionale pentru evenimentul de lansare.

Livrarea integrald a activitatilor contractate pana la 30.04.2021.

Cerinte Tehnologice

Tehnologia utilizatd in dezvoltarea platformei nu trebuie si implice — costuri suplimentare de
licentiere din partea Autoritatii Contractante.

Continutul va fi optimizat pentru utilizarea browser-elor: Chrome, Edge, Safari, Firefox, ultimele 3
versiuni, si va fi compatibila cu dispozitive mobile. Tehnologiile folosite in dezvoltare trebuie si fic
open-source si neproprietare,

Proiectarea paginilor trebuie s indeplineasca cerintele de compatibilitate si accesibilitate acceptate
la nivel mondial drept standarde internationale in domeniu.

Sectiunea site web public va fi optimizati pentru motoarele de ciutare Google, Bing, fiind
respectate conditiile necesare pentru ciutarea dupd cuvinte si fraze cheie, folosirea si actualizarea
tag-urilor Meta pentru descriere, includerea cuvintelor cheie definite in tag-urile TITLE de pe toate
paginile la cererca Autoritdtii Contractante.

Site-ul va fi compatibil atédt pe desktop cit si pentru mobil.

Site-ul trebuie sd poatd fi utilizat cu precidere folosind mouse-ul (navigare, selectare de meniuri,
manipulare controale/slidere), touchscreen si tastatura.

3.2.2. Cerinte referitoare la Design-ul WebSite-ului

Designul website-ului trebuie s fie atragitor, cu sobrietatea necesard imaginii unui muzeu evreiesc,
dar fird a da impresia de rigiditate.

Ofertantul va realiza intreg setul de clemente necesare identitatii vizuale pentru Muzeul Virtual al
Evreilor din Timisoara. Stilul si elementele de design vor exprima cAt mai bine caracteristicile

locale, cét si elementele universale iudaice.

Site-ul va oferi un design “responsive”, modern, plicut, ergonomic, functional, dar simplu de
utilizat la nivelul interfetei cu vizitatorul.

Website-ul trebuie sa respecte o linie de design corespunzitoare cu cerintele PROIECTULUT.

Se vor prezenta minim doua propuneri de design ce vor fi discutate si agreate cu beneficiarul.
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Se va verifica si respecta copyright-ul imaginilor inserate, pentru toate imaginile care nu sunt
primite de la Autoritatea Contractantd. Se vor folosi doar imagini proprii sau imagini care s pot
descdrca gratis si care se pot prelucra.

Antetul paginii principale trebuie sa fie reprezentativ si sd contind dupa caz sigla sau logo-ul
Proiectului (pusa la dispozitie de cétre beneficiar);

Fonturile utilizate vor asigura lizibilitatea textutui indiferent de browser sau platforma utilizatorilor.
Propunerile grafice trebuie sd creeze un concept vizual unitar si recognoscibil.

Stilul de scriere trebuie si fie unitar in toate paginile in functie de categorie (titlu, cap lista, lista,
text, etc.). Toate paginile, cu exceptia primei pagini, vor avea acelasi design de bazd. Se va asigura
0 unitate crescutd in cadrul fiecarui modul / fiecarei sectiuni a platformet.

Designul va fi optimizat pentru rezolutii mici (varianta mobila), medii si mari (varianta desktop).
Imaginile utilizate vor fi optimizate de catre Ofertant pentru vizualizare. Exceptiile vor fi specificate
de citre Autoritatea Contractanti daca este cazul (continut destinat mass-media).

in cazul in care ofertantul va include in design fotografii sau ilustratii care trebuie achizitionate,
costul estimativ al acestora trebuie inclus in oferta financiard. De asemenea, ofertantul va verifica
disponibilitatea fotografiilor utilizate, precum si statutul acestora privind regimul drepturilor de
autor, inainte de a le include in propunere.

Ofertantul va livra Autorititii Contractante fisierul sursd al graficii site-ului pentru toate paginile.
Imaginile din galeriile de imagini se vor afisa folosind efecte de design si va exista posibilitatea
derulrii figierelor media ficand click pe butoane tip ‘inainte/inapoi” (utilizatorii nu vor fi obligati
54 se intoarcd la meniu pentru a deschide urmatoarea imagine din acelasi set).

Va exista posibilitatea adaugirii de detalii de tip text fiecarei fotografii din cadrul galeriilor.
Fisierele video atagate articolelor vor aparea incorporate in paginile corespunzdtoare din cadrul site-
ului web.

Va exista posibilitatea ruldrii fisierelor video upload-ate pe server, direct in cadrul paginii site-ului.
Posibilitatea de a rula fisiere audio/video direct de pe website, cu streaming fard download sau
incircarea totald a respectivului fisier (nu se vor folosi tehnologii Flash).

Textul (informatia) transmisd de beneficiar pentru a fi incércata pe site va fi editatd si corectata de
prestator inainte de a i postatd pe site.

Nu va fi acceptatd preluarea continutului existent pe site prin tehnologii de tip iframe.

design-ul website-ului trebuie sa fie unul simplu, original si modern;

pentru toate paginile se va folosi un stil unitar;

adiugarea unei noi pagini va diferi de celelalte doar prin informatia continuta (va avea cel putin
acelasi stil de scriere, aceeasi asezare In pagind, aceeasi modalitate de umplere a spatiilor goale);
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- stilul de scriere trebuie sa respecte acelasi tip in toate paginile (titlurile cu un stil, capetele de tabel
cu un stil, capetele de liste cu un stil, listele cu un stil, link-urile cu un stil ete.);

- contrastul intre fundal si culoarea textului trebuie sé fie suficient de mare pentru a asigura o
lizibilitate cat mai bund

Cerinte de identitate vizuala:

Legaturi:

Copyright:

site-ul trebuie sd contind obligatoriu pe pagina de deschidere semnitura conform
cerintelor Manualului de Identitate Vizuala, plasatd in partea de sus;

pe pagina de deschidere va exista obligatoriu un link cétre site-ul web al Instrumentelor
Structurale in Romaénia, insotit de textul.” “Pentru informatii detaliate despre celelalte
programe cofinantate de Uniunea Europeand, vd invitdim sd vizitati ” www.fonduri-
ue.ro”;

website-ul va afisa citatul ,, Continutul acestui material nu reprezintd in mod obligatoriu
pozitia oficiald a Uniunii Europene sau a Guvernului Roméniei”, intr-un loc vizibil, pe
pagina principala.

toate paginile vor contine legaturi utile in cadrul website-ului;

pentru o navigare mai usoard va fi creatd o pagind web continand harta website-ului, care
va fi ordonatd pe categorii i subcategorii i care va contine link-uri citre oricare pagina
din cadrul website-ului

Dupa realizarea website-ului, toate drepturile de autor vor reveni in intregime achizitorului/
beneficiarului.

Proiectarea paginilor site-ului trebuie sd indeplineasca cerintele de compatibilitate si accesibilitate
in concordantd cu specificatile W3C (World Wide Web Consortium, 5 Mai 1999) si
recomanddrile WAL (Web Accessibility Initiative), acceptate la nivel mondial drept standarde
intemationale in domeniul accesibilitatii web.

Toate rezolutiile, dar nu mai mici de 1024*768, vor afisa paginile intregi, pe orizontala.

Toate paginile web vor confine marcaje meta care sd explice confinutul paginii si sd enumere
cuvintele cheie pentru pagina respectiva.

3.2.3.Cerinte referitoare la Interfata Utilizator

Interfata

website-ului trebuie proiectatd tindndu-se cont de recomandarile si standardele nationale si

internationale existente in domeniu.

Solutia proiectata i realizatd trebuie sd contind 2 sectiuni esentiale:

- Interfata client - care reprezintd partea publicd a website-ului accesibila tuturor utilizatorilor
Internet, adica partea site-ului afigata la deschiderea URL a site-ului;

- Interfata administrator - care reprezintd interfata website-ului prin intermediul céreia va fi
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posibild administrarea tehnicd, a structurii si a continutului website-ului.

Interfata administrator trebuie si fie accesibila doar unor persoane autorizate (trebuie facuta
verificarea dupd user si parola pentru a acorda acces la interfatd). Parola din modulul de login va fi
ascunsa si incriptata.

Utilizatorii care pot accesa modulul de administrare vor fi Impartiti pe nivele de accese:
administratorul tehnic va avea acces deplin la setdri, la structura site-ului si va putea adduga, sterge
sau modifica informatiile din site, inclusiv conturile de utilizator si parolele.

Pentru addugarea, completarea si actualizarea continutului site-ului, utilizatorii responsabili, non-
tehnici, vor accesa modulul administrare cu drepturile corespunzétoare de acces.

Astfel elementele vor fi separate si configurabile individual. Se vor folosi stiluri CSS implicite
pentru diferitele sectiuni. Va exista un stil implicit pentru textul introdus.

3.2.4.Cerinte pentru Asigurarea Securitatii

Site-ul Web trebuie realizat asigurand existenta a 3 nivele de acces:

Administrator - este nivelul de acces maxim la "interfata administrator” cu drepturi absolute asupra
interfetei administrator si a datelor. Acest nivel de acces dispune de toate drepturile functionale:
gestiune structurd site, gestiune comentarii, gestiune continut, gestiune pagina principald, gestiune
utilizatori, reorganizarea informatiei, vizualizare informatie statistica, etc.

Editor — nivel de acces la interfata admnistrator care sd permitd extinderea site-ului, addugarea,
modificarea si actualizarea continutului

Utilizator Internet - reprezintd cel mai limitat nivel de acces care poate accesa doar interfata publica
a site-ului, naviga, vizualiza text, imagini sau video.

Platforma online va trebui sd fie configuratd astfel incat si ofere protectie pentru urmitoarele
vulnerabilitati:

- Cross-site scripting (XSS) si reflected (RXSS);
- information leakage;

- Content spoofing;

- Predictable resource location;

- SQL injection;

- Insufficient authentication;

- Insufficient authorization;

- Abuse of functionality;

- Directory indexing;

- HTTP response splitting;

- Alte vulnerabilitatti cunoscute ale programelor utilizate In dezvoltarea platformei.

Ofertantul va efectua review-uri periodice ale incidentelor de securitate si riscurilor de securitate si
va realiza optimizarile necesare. Va notifica, de asemenea, Autoritatea Contractantd cu privire la
incidentele majore de securitate survenite pe perioada monitorizdrii (perioadd stabilitd conform
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prevederilor Acordului de parteneriat semnat de Municipiul Timigoara pentru realizarea proiectului
REDISCOVER, dar nu mai putin de 34 luni de la data receptiei).

Prestatorul are obligatia de a asigura protectia site-ului Impotriva atacurilor cibernetice pe toata
durata contractului de prestiri servicii, inclusiv pe perioada monitorizarii.

Prestatorul are obligatia de a evalua riscurile de securitate si de a efectua optimizari pentru
asigurarea securititii cu o periodicitate lunard sau la cererea Beneficiarului.

3.2.5.Cerinte Generale

Website-ul va fi inscris in cel putin unul dintre sistemele de monitorizare a traficului (gen Google
Analytics).

Vizibilitate prin intermediul celor mai importante browsere de Internet.

O utilizare a unei platforme tehnologice care sa nu genereze costuri hardware & software pentru
dezvoltarea in viitor a solutiei si care sd indeplineasca conditiile necesare gazduirii pe server,
Ofertantul va pune la dlspozma Autoritatii Contractante un manual de utilizare pentru utilizatorii de
tip Administrator si Editor.

fn cazul in care beneficiarul solicitd alte interventii decdt cele mentionate mai sus, menite sa
solutioneze probleme urgente, care pun in pericol buna functionalitate a website-ului, prestatorul de
servicii se obligi si le efectueze, conform solicitirilor venite din partea beneficiarului.

Termenecle de realizare ale acestora se vor stabili de comun acord intre beneficiar si prestator, dar
fard a suplimenta pretul contractului.

Contractantul va prezenta beneficiarului o estimare de timp pentru efectuarea interventiilor, aceasta
estimare trebuie si prezinte niste termene realiste si adaptate ofertelor de timp practicate in piata.

Contractantul va proceda la efectuarea interventiilor mentionate numai in urma acordului scris al
beneficiarului.

Contractantul va oferi solutii de imbundtatire a site-ului si a bazei de date (facilitati suplimentare
fati de caietul de sarcini, relevante pentru domeniu, aliniate cu progresul tehnologic de-a lungul
destasuram contractului). Oferirea acestor solutii nu implicd nici un cost suplimentar din partea
beneficiarului.

3.2.6. Activititi de mentenanta

Ofertantul se obligd ca pe perioada de derulare a contractului:

- sd mentind functionald platforma de gizduire si accesare a Muzeului;

- sii monitorizeze site-ul si si se asigure cd functioneaza in parametri normali;

- si realizeze copii de sigurantd, backup saptamanal cu intreaga structurd tehnicd si intregul
continut al site-ului. Ultima copie de sigurantd, realizata la finalul celor 12 luni de la receptia site-
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ului, va fi predata Autoritétii Contractante pe suport fizic;

- 5 evalueze riscurile de securitate i sd efectueze optimiziri pentru asigurarea securitatii cu o
periodicitate lunard si la cererea Autoritdtii Contractante (in perioada stabilitd conform prevederilor
Acordului de parteneriat semnat de Municipiul Timisoara pentru realizarea proiectului
REDISCOVER, dar nu mai putin de 34 luni de la data receptiei);

- prin mijloace proprii i fard costuri suplimentare, si remedieze disfunctionalititile sesizate si si
corecteze erorile apdrute (in perioada stabilitd conform prevederilor Acordului de parteneriat
semnat de Municipiul Timisoara pentru realizarea proiectului REDISCOVER, dar nu mai putin de
34 luni de la data receptiei).

3.2.7. Servicii de Instruire
Prestatorul de servicii trebuie s asigure instruirea a 3 persoane desemnate de citre beneficiar, astfel
incat acestea sd dobandeascd cunostintele necesare pentru rolurile de Editor si Administrator.

3.3.CERINTE SPECIFICE PENTRU REALIZAREA DE MATERIAL VIDEO SIFOTO

Realizarea materialului video va presupune efectuarea de citre Contractant a tuturor activitatilor
necesare incluzand conceperea, filmarea, editarea, tiierea, montajul, traducerea si subtitrarea in
romdna si engleza, insa fard a se limita la acestea. In functie de tematica, montajul poate include si
fotografii realizate de citre Contractant sau puse la dispozitie de citre beneficiar.

Filmele vor fi realizate pe tematica prezentati in Anexa 2. Autoritatea Contractantd va stabili
structura finald §i tematica detaliatd si va pune la dispozitie personal care sd cunoasci subiectele
dorite a fi atinse. Contractantul va prezenta céte 2 propuneri de conceptie pentru fiecare film si le va
discuta cu beneficiarul. Activititile de productie se vor incepe numai dupd ce au fost stabilite toate
detaliile impreund cu Autoritatea Contractantd. Filmarile vor contine interviuri, reportaje, filmari
urbane i filmari interioare. Ofertantul va include in ofertd costurile necesare procurdrii §i folosirii
tuturor echipamentelor tehnice precum si a personalului specializat calificat, necesare realizirii
materialelor video la standarde profesioniste.

Materialele video vor fi incluse in site-ul Muzeului Virtual, dar vor fi livrate si pe suport fizic la
rezolutie inaltd pentru a putea fi folosite separat de citre Autoritatea Contractanta.

Continutul video de pe site va fi optimizat pentru a putea fi vizualizat pe platforme mobile
(rezolutie micd), respectiv pe desktop (rezolutie medie/mare)

Se va realiza material video cu o lungime totald de 180 minute. Lungimea medie a unui film va fi de
15 minute.

Rezolutia minima: FHD (1920 x 1080)

Formatul video recomandat: MP4

Rezolutie minimi fotografii realizate: 3000 x 2000
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Materialele video vor fi livrate si incarcate pe site, pand la sfarsitul lunii ianuarie 2021, cand site-ul
va fi lansat oficial si trebuie sd fie functional, avand cel putin 50% din materialele video incircate.

Realizarea materialelor foto va presupune efectuarea de citre Contractant a tuturor activititilor
necesare pentru fotografierea profesionistd a cladirilor reprezentative pentru Comunitatea Evreilor
din Timigoara, editarea, photoshop si printarea materialelor necesare expozitici. Expozitia va fi
organizatd cu ocazia lansarii site-ului.

Materialele foto vor fi incluse in site-ul Muzeului Virtual, dar vor fi livrate si pe suport fizic-roll-
up-uri necesare expozitiei cu titlul "Arhitectura devotiunii. Cladirile sacre si profane ale lui Lip6t
Baumhorn din Szeged si Timisoara", care va fi organizati la lansarea oficiald a website-lui,

Pentru expozitie sunt necesare 15 roll-up-uri cu urmdtorul continut:

1. Viata [ui Lipdt Baumhorn

2. Opera lui Lip6t Baumhorn

3. Prezentarea Sinagogii din Szeged

4. Istoria constructiei Sinagogii din Szeged, ilustratd cu documente de arhiva

3. Decorarea interioara a Sinagogii din Szeged

6. Alte cladiri ale evreilor din Szeged: Sinagoga veche, Sala ceremoniald a cimitirului, Sediul
central

7. Cladirile seculare Baumhorn din Szeged

8. Cladirile seculare Baumhorn din Budapesta si Novi Sad

9. Timigoara: Sinagoga Fabric

10. Timisoara: Cladirea Comunitatii Evreiesti

I'1. Timigoara: ,,Palatul Apelor” Palatul Directiei Apelor Banat

12. Timigoara: Colegiul National Pedagogic Carmen Sylva

13. Timisoara: Palatul Lloyd — Rectoratul Universitatii Politehnica Timisoara

14. Timisoara: bloc de apartamente Istvan Nemes

15. Timisoara: Hotel Victoria

Fotografiile din Szeged vor fi puse la dispozitie de citre Liderul de Proiect, fotografiile din
Timigoara se vor realiza de citre un fotograf profesionist cu respectarca standardelor in domeniu.

Expozitia va fi filmatd si postatd pe website.

Materialele foto vor fi livrate si incarcate pe site pana la sfarsitul lunii ianuarie 2021, cand site-ul
va fi lansat oficial si trebuie si fie functional, avand cel putin 50% din materiale foto incircate.

d Timisoara 2023 - ey
a Capitala Europeand a Culturii



ROMANIA

JUDETUL TIMIS

. MUNICIPIUL TIMISOARA
DIRECTIA DEZVOLTARE

Echipa de Implementare a Proiectului

Bd. C.D. Loga nr. 1, Timisoara, tel: +40 256 — 408,300, e-mail ~directia dezvoltarei primariati.ro

3.4.CERINTE SPECIFICE PENTRU ACTUALIZARE SI MENTENANTA WEBSITE

Ofertantul va realiza inscrierea website-ului in principalele motoare de cautare.

Ofertantul va prezenta tehnicile de optimizare a website-ului in oferta tehnicd, incluzand propuneri
de indicatori care pot fi atinsi ca urmare a utilizdrii acestor tehnici, optimizarea si promovarea
website-ului folosind tehnici de SEO (search engine optimization).

Codul sursi rezultat in urma dezvoltirii site-ului, manualul de utilizare a aplicatiei si toate
drepturile patrimoniale rezultate din dezvoltarea si mentenanta acestei aplicatii vor fi proprietatea
beneficiarului, toate informatiile privind useri, parole, vor fi puse la dispozitia Autoritétii
Contractante.

Prestatorul va prezenta in ofertd metodologia/modul de prestare a serviciilor de mentenanta dupa
livrarea site-ului si a training-ului initial;

Proprietatea Intelectuala si Licentierea

Drepturile de autor pentru codul sursd vor fi transferate beneficiarului la finalul perioadei necesare
pentru realizarea site-ului. Drepturile de autor pentru codul sursd corespunzator modificarilor din
perioada de mentenantd vor fi transferate beneficiarului la finalul contractului.

Toate drepturile patrimoniale de autor asupra tuturor operelor create de cdtre contractant sau
membrii asocierii, aferente produsului sau serviciului livrat, se transferd citre Autoritatea
Contractanta (cf. OUG nr. 41/2016, art. 12).

Contractantul trebuie si descrie modul de licentiere asociat cu produsele software pe care le va
folosi pe perioada de dezvoltare si de intretinere a site-ului, urmand sa-1 transfere beneficiarului la
sfirsitul contractului.

Licentele cumpirate pentru dezvoltarea/finalizarea acestui proiect trebuie sd fie cumparate in
numele beneficiarului si costul acestora trebuie s fie inclus in pretul ofertat pentru a dezvolta noul
site (acestea nu vor fi achitate separat). Licentele cumpdrate vor fi perpetue, fard si fie necesara
plata unor sume recurente pentru dreptul de utilizare.

1V. CERINTE TEHNICE

Desfasurarea Activitatilor
Realizarea website-ului si perioada de mentenanta sunt estimate dupd cum urmeaza:

1. Realizarea website-ului urménd toate cerintele minime din prezenta propunere de specificatii
tehnice (termenul de realizare a acestei activititi este de 30 de zile lucratoare)

2. Activititi de training pentru persoanele desemnate de beneficiar vor fi derulate in termen de 10
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de zile lucritoare dupa finalizarea punctului 1.

3. Perioada de mentenantd va incepe dupi terminarea activitdtilor de dezvoltare a site-ului si de
training si se va extinde pe toatd durata contractului de prestari servicii. Perioada de mentenanti va
fi conform prevederilor Acordului de parteneriat semnat de Municipiul Timisoara pentru realizarca
proiectului REDISCOVER, dar nu mai putin de 34 luni de la data receptiei.

La finalul contractului, contractantul are obligatia de a transfera website-ul pe serverul
beneficiarului, fird costuri suplimentare fatd de oferta de pret deja depusi.

Finalizarea punctului 1 se face dupd primirea acceptului/confirmirii din partea achizitorului,
prestatorul urménd si transmitd o Instiintare dupi finalizarea acestei operatiuni impreund cu datele
de conectare prin care va putea fi accesat noul website,

Pentru a asigura conformitatea ofertei, ofertantii vor depune documente care pot demonstra
implicarea acestora in proiecte similare de realizare website-uri.

Cerintele prezentului caiet de sarcini sunt minime si obligatorii.

Consultanta si mentenanta va fi acordati pe toatd perioada de implementare a proiectului respectiv
de la semnarea contractului si pand la finalizarea implementarii proiectului, perioada stabilitd
conform prevederilor Acordului de parteneriat semnat de Municipiul Timigoara pentru realizarea
proiectului REDISCOVER, dar nu mai putin de 34 luni de la data receptiei.

Pentru realizarea activitdtilor proiectului, ofertantul are obligatia, pe baza declaratiei pe propria
raspundere, sd ne asigure ci ne va pune la dispozitie cel putin o persoana cu experinti in domeniile
mentionate mai sus.

Experienta va fi demonstrata la solicitarea autorititii contractante cu documente justificative din
care sd rezulte cd persoana/persoanele nominalizate au abilitatile necesare pentru prestarca
activitatilor mentionate mai sus la solicitarea autoritatii contractante.

V.PLATA
Conditie de Receptie

1 Receptia se face la sediul Autoritdtii Contractante si se finalizeazi prin Incheierea unui Proces
Verbal de Acceptantd semnat de ambele pérti, dupd efectuarea testelor de acceptanta.

2 Dupa semnarea procesului verbal de acceptantd, Ofertantul va organiza training-urile solicitate.
Finalizarea activitdtii de training va fi consemnata intr-un proces verbal de instruire incheiat intre
Ofertant si Autoritatea Contractanta.

3 Drepturile de proprictate intelectuald: Orice rezultate sau drepturi legate de acestea, inclusiv
drepturi de autor si/sau orice alte drepturi de proprietate intelectuali si/sau industriald, obtinute ca
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urmare a executdrii serviciilor ce fac obiectul prezentului Caiet de sarcini vor fi proprictatea
Autorititii Contractante, care le poate utiliza, publica sau transfera, dupa cum considerd necesar.

Daci in cazul receptiei se constatd cd produsul nu respecta in totalitate conformitatea specificatiilor
tehnice din Caietul de sarcini, furnizorul va fi obligat sd remedieze neconformitatile pe loc sau in
decurs de maximum 15 zile lucritoare de la constatarea lor. Neconformititile vor fi consemnate
intr-o Nota de constatare.

Prestatorul are obligatia elaborrii tuturor activititilor mentionate mai sus, in termenele stabilite
pentru fiecare activitate. Acestea trebuie sd fie revizuite in baza recomandarilor din partea
beneficiarului. Prestatorul este obligat sa tind cont de observatiile si propunerile / recomandarile
beneficiarului.

Plata serviciilor/activitatilor de la punctele 1 — 4 nu se face independent pentru fiecare activitate
finalizata, ci doar dupi indeplinirea tuturor activitdtilor mai sus mentionate.

Noti: Contorizarea timpului va incepe din momentul ordinului de incepere a prestarii serviciilor.
Termenele limitd de indeplinire a activitatilor sus mentionate vor fi precizate in ordinul de Incepere.

Plata serviciilor se va face in RON, prin virament bancar (prin Trezorerie), in contul operatorului
economic desemnat cistigitor, dupd semnarea de ambele pérti a Proceselor verbale de receptie/
punere in functiune pentru fiecare activitate in parte si instruirea personalului operator al Autoritétii
Contractante, in maxim 30 zile de la acceptarea facturii de citre Autoritatea Contractanta.

Documente care se transmit de furnizor, solicitate de achizitor pentru a insoti produsul la receptia
acestuia n vederea platii:

a) Factura,

b) Proces verbal de acceptanta;

c) Proces verbal de instruire

d) Manuale;

Fiecare platd se va face numai in baza aprobarii documentelor previzute mai sus §i a proceselor

verbale de receptie aferente acestora.

VI. PREZENTAREA OFERTEI

Oferta tehnica :

Oferta tehnicd va contine o scurtd descriere a activitdtilor pe care urmeaza sa le presteze in cadrul
ficcarei activititi a prezentului caiet de sarcini, servicii care trebuie si corespundad cerintelor
minimale solicitate in prezentul caiet de sarcini.

Oferta tehnici va trebui sd prezinte toate serviciile pe care Ofertantul se angajeaza si le realizeze si
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va trebui sa respecte intocmai cerintele din caietul de sarcini. Cerintele solicitate prin caietul de
sarcini sunt minime si obligatorii.

Site-ul va putea fi lansat dupd aprobarea primita din partea Autoritdtii Contractante.

Propunerea tehnicd va fi elaboratd astfel incat s rezulte ca sunt indeplinite In totalitate cerintele
aferente Caietului de sarcini. Propunerca tehnica trebuie sd reflecte asumarea de citre ofertant a
tuturor cerintelor /obligatiilor previzute in Caietul de sarcini.

Propunerea financiari :
Oferta financiard va trebui sd contind formularul de ofertd care va cuprinde pretul total aferent
tuturor activitatilor care fac obiectul prezentului caiet de sarcini, asa cum este detaliat la pet.]I1.

Nr. ert Nr. activitate/specificatie/subactivitate Pret lei per | Pref lei per
activitate activitate
fara TVA cuTVA

| Achizitia gazduirii pentru site web Jewish Virtual

Museum/Muzeul Virtual Evreiesc

2 Crearea si dezvoltarea site-ului (design site, introducere

confinut si dezvoltare, traducere continut, training-ul
personalului beneficiarului)

3 Realizarea de material video si foto pentru muzeul virtual

(productie, fotografiere, tiparire, filmare, montaj, editare
foto, subtitrare/traducere, roll-up-uri)

4 Administrarea si mentenanta website-ului (mentenanta in
concordantd cu prevederile Acordului de parteneriat
semnat de Municipiul Timisoara pentru realizarea
proiectului REDISCOVER, dar nu mai putin de 34 luni de
la data receptiei)

Manager Proiect,

Floriana Stefan
Responsabil IT /’T (\
Cornelia Bordea N

#

Responsabil Tematic 1
Daniela}.’]?eicz
=

5 \|
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Anexa 1

Structuri site Muzeul Virtual al Evreilor din Timisoara

Home page
1. Istoria Evreilor din Timisoara
a. Inceputuri. Imperiul Habsburgic. Austro-Ungaria
b. Regatul Romén. Perioada interbelicd 1919-1940
¢. Al Doilea Razboi Mondial
i. Legislatia rasiala
ii. Detasamente de muncd obligatorie
iii. Victimele Holocaustului in Timigoara

d. Regimul comunist
e. Dupi Revolutia din Decembrie 1989
f.  Evolutia demografica

2. Comunitatea astazi
a. Despre Comunitate
i. Structura Comunitatii
ii. Traditii si obiceiuri in Comunitate
iii. Turismul evreiesc local
iv. Pricteni ai Comunitatii
b. Activitatea si serviciile comunitare
i. Serviciul regligios
ii. Cantina kosher
iii. Asistenta sociala si medicald
¢. Programe si proiecte
i. Programe comunitare
ii. Proiecte culturale (* expozitia" Arhitectura devotiunii. Cladirile sacre si profane
ale lui Lip6t Baumhorn din Szeged si Timigoara", etc)
iii. Pastrarea patrimoniului evreiesc
3. Timisoara iudaica
a. Sinagogi si cartiere: Structurd si stil; Cetate; Fabric; lIosefin; 2 mici
b. Cimitirul Evreilor din Timigoara
4, Viata religioasa
a. ludaismul din Banat
b. Sarbatori
c. ludaica
d. Rabini si personalitéti in viata comunitard
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5. Diverse teme Various Topics To Browse
a. Invatimantul Israelit
i. Istoria liceelor israelite
ii. Tablouri de absolventi - albume
iii. Scoli elementare si gradinite
iv. Amintirile fostilor elevi
Miscarea sionistd
Contributii la dezvoltarea economica
Evreii intr-un oras multi-etnic, -confesional si -lingvistic
e. Artisti evrei — Galerii
6. Personalititi — index alfabetic
7. Marturii
a. Interviuri
8. Timisoara evreiasci online

oo
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Anexa 2
Tematica orientativa realizare material video

“Cooking show” — prezentarea modului de realizare a unor méancaruri traditionale evreiesti
- Tudaism la Timisoara: religie, filosofie, traditii
- Sinagoga Fabric — renumitul arhitect Lipot Baumhorn
- Arhitectura evreiasca in Timisoara
- Cimitirul evreiesc — mirturie a istoriei evreilor
- Comunitatea evreilor dealungul timpului
- Timisoara evreiasca turistica
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CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
1] e 1 1) 1 T

Preambul
Prezentul contract de prestiri servicii s-a incheiat in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu
modificarile §i completdrile ulterioare, si ale Hotdrarii de Guvern nr, 395/2016, cu modificarile §i completdrile
ulterioare, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului
de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

Art. 1. PARTI CONTRACTANTE
MUNICIPIUL TIMISOARA, cu sediul in Timisoara, Bd. C.D. Loga nr.1, tel. 0256-408.480, fax. 0256-490.469,
cod fiscal 14756536, legal reprezentat prin Primar, dl. Dominic Fritz, in calitate de ACHIZITOR,

S1

............................................................... ., cu  sediul in e, SECTOD/judet
....................................... 5 B sorrsisa s e mmsressasinsgs T ey, €O postal e, tel /fax
....................................... , e-mail: e IDTEESERAtE la Oficiul Registrului Comertului
SUBI B s e , avand codul unic de inregistrare ... , cont RO
......................................................... , Banca................, cod IBAN
reprezentatd prin dl/dna ..o functia.....s . eitih, . in calitate de PRESTATOR.

Art. 2, DEFINITII
2.1. - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - reprezintd prezentul contract si toate Anexele sale;

b. achizitor si prestator - pirtile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

¢. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de citre achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea
integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor sale asumate prin contract:

d. servicii - activitati a ciror prestare face obiectul contractului;

e. forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei acestora,
care nu putea fi previzut la momentul incheierii contractului s1 care face imposibild executarea i, respectiv,
indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice
alte catastrofe naturale, restrictii apdrute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivi, ci
enuntiativa. Nu este considerat fortd majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o
imposibilitate de exccutare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din pérti;

f. daune - interese — compensari sau despégubiri banesti pe care o parte le poate cere celeilalte parti, pe calea
instantei, pentru repararea prejudiciilor cauzate prin neexecutarea ori executarca defectuoasi sau cu intarziere a
obligatiilor contractuale;

g. penalitate - despdgubirea stabild in contract ca fiind platibila de citre una din partile contractante citre
cealaltd parte in caz de neindeplinire a obligatiilor din contractul de servicii sau de indeplinire cu Intirziere fatd
de termenele limit, astfel cum au fost stabilite de citre parti;

h. conflict de interese — orice situatie in care membrii personalului autoritétii contractante sau ai unui furnizor
de servicii de achizitie, care actioneazi in numele autoritatii contractante, care sunt implicati in desfisurarea
procedurii de atribuire sau care pot influenta rezultatul acesteia au, in mod direct sau indirect, un interes
financiar, economic sau un alt interes personal, care ar putea fi perceput ca element care compromite
impartialitatea ori independenta lor in contextul procedurii de atribuire;

i. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

j- garantia de buni executie a contractului — garantia constituitd de citre prestator in scopul asigurarii
achizitorului de Indeplinirea cantitativa, calitativi $i in perioada conveniti a contractului .

I garantia serviciilor - garantie care curge de la data receptici efectuatd la terminarea prestirii serviciilor
(inclusiv a finalizarii remedierilor) si pand expirarea duratei de 5 ani dupd perioada de implementare a
proiectului.

1. Receptia la terminarea serviciilor - receptia efectuatd la terminarea completi a serviciilor.

Art. 3. Interpretare

3.1. - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural i viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. - Termenul ,,zi” sau ,zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice daci nu se
specificd in mod diferit.
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3.3. —In situatia in care, in cursul executdrii obligatiilor contractuale, intervin conflicte/contractii intre
prevederile propunerii tehnice i cele ale Caictului de Sarcini, vor prevala prevederile Caietului de
Sarcini. Ordinea de precedentd este cea stabilitd la pet. 8 ”Documentele Contractului”.

CLAUZE OBLIGATORII

Art. 4. Obiectul principal al contractului
4.1, - Prestatorul se obligd sa presteze serviciile de gazduire, design, realizare si actualizare site web
Muzeul Virtual al Evreilor din Timisoara in cadrul proiectului ,,Rediscover, expose and exploit the
concealed Jewish heritage of the Danube Region” DTP2-084-2.2 - REDISCOVER.
4.2. — Conform cerintelor cuprinse in caietul de sarcini, prestatorul se obligd sa presteze urmatoarele
servicii:
- 4.2.1. Achizitia gizduirii pentru site-ul web ewish Virtual Museum/Muzeul Virtual Evreiesc;
- 4.2.2. Crearea si dezvoltarea site-ului (design site, introducere continut si dezvoltare, traducere
continut, trainingul personalului beneficiarului);
. 4.2.3. Realizarea de material video si foto pentru muzeul virtual (productie, fotografiere,
tiparire, filmare, montaj, editare foto, subtitrare/traducere, roll-up-uri)
- 4.2.4. Administrarea si mentenanta website-ului (mentenanta in concordantd cu prevederile
Acordului de parteneriat semnat de Municipiul Timisoara pentru realizarea proiectului
Rediscover, dar nu mai putin de 34 luni de la data receptiei)

Art. 5. Pretul contractului
5.1. - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de cétre achizitor este de
...................... lei , la care se adaugd TVA.

Art. 6. Durata de executare a contractului

6.1. —Contractul intrd in vigoare la data semndrii lui de cétre ambele pirti si se deruleazd in cadrul
proiectului ,,Rediscover, expose and exploit the concealed Jewish heritage of the Danube Region”
DTP2-084-2.2 - REDISCOVER ,,

6.2. Durata de prestare a serviciilor specificate la punctele 4.2.1-4.2.3., este pe toata perioada de
implementare a proiectului.

6.3. Serviciile de mentenanta specificate la punctul 4.2.4. se vor presta in concordantd cu prevederile
Acordului de parteneriat semnat de Municipiul Timisoara pentru realizarea proiectului REDISCOVER,
dar nu mai putin de 34 luni de la data receptiel.

6.4. Beneficiarul va da ordinul de incepere imediat dupd constituirea garantiei de bund executie.

6.5. Prestatorul va incepe prestarea serviciilor imediat dupa primirea ordinului de incepere, in
conformitate cu prevederile caietului de sarcini.

6.6. Materialele ce urmeaza a fi incdrcate de catre prestator pe site-ul web vor fi puse la dispozitia
Beneficiarului pentru verificarea conformitatii.

Art. 7. Durata contractului si perioada de implementare/post-implementare a proiectului

71. Contractul intrd in vigoare la data semnirii lui de citre ambele parti.

7.2. Perioada de implementare a proiectului este pana la data de 31.05.2021.

7.3. Perioada de post-implementare a proiectului este de 34 luni de la data incheierii proiectului
conform Acordului de parteneriat semnat de Municipiul Timigoara pentru realizarea proiectului
Rediscover.

7.4, In conditiile in care, din motive obiective, perioada de implementare a proiectului se va prelungi
pe baza unui act aditional incheiat cu AM pentru Programul Transnational Dunarea 2014-2020,
prezentul contract va fi prelungit in mod corespunzitor, fard modificarea valorii conform art. 6.2..

Art. 8. Executarea contractului

8.1. Prestarea serviciilor de gizduire, design, realizare, actualizare si mentenantd site web Muzeul
Virtual al Evreilor din Timisoara in cadrul proiectului Rediscover, expose and exploit the concealed
Jewish heritage of the Danube Region” DTP2-084-2.2 — REDISCOVER, va incepe de la data
prevazutd in ordinul de incepere a serviciilor. Serviciile vor fi prestate in conformitate cu prevederile
art.6.
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8.2. Contractul va fi considerat finalizat doar atunci cand procesul-verbal de receptie finald va fi
semnat de comisia de receptie, care confirma cd serviciile au fost prestate conform contractului.

Art.9 Documentele contractului

9.1. Documentele contractului sunt:

a) Caietyl de sarcini 1F; s

b) Propunerea tehnica si propunerea financiard inregistrata cu nr.

¢) Garantia de bund executie conf. art. 14 din prezentul contract

d) Contract de subcontractare nr. ....... , incheiat cu ............ (daca este cazul)
e) Acord de asociere (daca este cazul)

f) Angajament de sustinere (dacd este cazul)

Art. 10. Caracterul confidential al contractului

10.1. - Contractul are caracter de document public. Accesul persoanelor la aceste informatii se
realizeazd cu respectarea termenelor si procedurilor prevazute de reglementdrile legale privind liberul
acces la informatiile de interes public si nu poate fi restrictionat decidt in mdsura in care aceste
informatii sunt clasificate sau protejate de un drept de proprietate intelectuald, potrivit legii.

Art. 11. Obligatiile principale ale prestatorului

11.1. - Prestatorul garanteazd c¢d pentru implementarea proiectului ,Rediscover, expose and exploit
the concealed Jewish heritage of the Danube Region” DTP2-084-2.2 — REDISCOVER?” va presta
serviciile la standardele si/sau performantele solicitate de citre Achizitor, prezentate in caietul de
sarcini, anexd la contract .

11.2. - Prestatorul se obligd sa presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract in perioada de
valabilitate a contractului, in vederea indeplinirii obiectivelor specificate la art. 4.

Art. 12. Obligatiile principale ale achizitorului

12.1. - Achizitorul se obligd si receptioneze serviciile prestate in momentul finalizarii lor.

12.2. - Achizitorul se obligd sa plateasca pretul catre prestator in maxim 30 zile de la acceptarea facturii
de catre acesta, in baza documentelor justificative prevazute in caietul de sarcini.

Art.13. Drepturi de proprietate intelectuala

13.1 Orice rezultate ori drepturi, inclusiv drepturi de autor sau alte drepturi de proprietate intelectuala,
rezultate ca urmare a prestarii serviciilor vor fi proprietatea exclusivd a Achizitorului, care va putea
dispune de acestea, le va putea utiliza, publica, cesiona ori transfera asa cum va considera de cuviintd,
fara limitare geograficd ori de altd natura.

13.2. Prestatorul are obligatia de a despagubi Achizitorul impotriva oricéror:

a) reclamatii §i actiuni in justitie ce rezultd din Incdlcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, programe, mérci inregistrate etc.), in legiturd cu prestarea serviciilor; si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care o
astfel de incélcare rezulta din respectarea documentatiei emise de cdtre Achizitor.

CLAUZE SPECIFICE

Art. 14. Garantia de buna executie

14.1 — Prestatorul se obligd sd constituie garantia de buna executie a contractului in cuantum de 5%
din valoarea contractului .

14.2 - Cuantumul garantiei de bund executie este de ............. lei si reprezinta 5 % din valoarea fard
TVA a contractului si se constituie in maxim 5 zile lucratoare de la semnarea contractului, in
conformitate cu prevederile art. 39 §i 40 din HG nr. 395/2016 si se va restitui conform art. 42 din HG
395/2016. Perioada pentru care se constituie garantia de bund executie acoperd intreaga duratd de
valabilitate a contractului.

14.3 - Garantia de bund executie se constituie de cdtre prestator in scopul asigurdrii achizitorului de
indeplinirea cantitativd, calitativd si in perioada convenitd a contractului. Achizitorul accepta
constituirea garantiei de bund executie prin:

- virament bancar;
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- instrument de garantare emis in conditiile legii de o societate bancard sau de o societate de asigurari;

- prin depunerea la casierie a unor sume in numerar (in cazul in care valoarea garantiei de bund
executie este mai micd de 5.000,00 de lei);

- retineri succesive din sumele datorate pentru facturi partiale. In acest sens contractantul are obligatia
de a deschide la Trezoreria Statului din cadrul organului fiscal competent in administrarea acestuia un
cont de disponibil distinct la dispozitia autoritatii contractante, cont care trebuie alimentat la inceputul
deruldrii contractului cu cel putin 1% din pretul acestuia fard TVA. Pe parcursul indeplinirii
contractului, autoritatea contractantd urmeazd sd alimenteze acest cont de disponibil prin retineri
succesive din sumele datorate si cuvenite contractantului pana la concurenta sumei stabilitd drept
garantie de bund executie in documentatia de atribuire. Autoritatea contractantd va instiinta achizitorul
despre varsdmantul efectuat, precum si despre destinatia lui. Contul astfel deschis este putitor de
dobanda in favoarea contractantului.

( ofertantul trebuie sd specifice clar si fard ambiguitati modalitatea de constituire a garantiei de bund
execufie).

14.4 - Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bund executie, in limita
prejudiciului creat, daca prestatorul nu isi executd, executd cu intarziere sau executd necorespunzitor
obligatiile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de bund
executie, achizitorul are obligatia de a notifica acest lucru prestatorului, precizind totodata obligatiile
care nu au fost respectate.

14.5. - In situatia executdrii garantiei de buni executie, partial sau total, contractantul arc obligatia de a
reintregl corespunzator garantia de buna execufie, in termen de cel mult 5 zile lucrdtoare de la
executarea acesteia de citre achizitor.

14.6. - In cazul neconstituirii/neintregirii garantiei de buni executie de citre Executant, in termenul
stabilit prin contract, Achizitorul poate considera contractul rezolvit/reziliat de plin drept, fard nici o
formalitate prealabild si fard interventia instantei de judecatd, aceasta avéand dreptul de a pretinde plata
de daune-interese.

14.7. - Achizitorul se obligd sd restituie garantia de bund executie, in termen de 14 (paisprezece) zile de
la data incheierii procesului-verbal de receptie finald a serviciilor prestate, dacd nu a ridicat pana la acea
datd pretentii asupra ei.

Art. 15. Receptie si verificari

15.1. - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea
lor cu prevederile din caietul de sarcini.

15.2. - Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul are
obligatia de a notifica in scris prestatorul, identitatea reprezentantilor sdi imputerniciti pentru acest
scop.

Art. 16. Incepere, finalizare, intirzieri, sistare

16.1. - Prestatorul are obligatia de a Incepe prestarea serviciilor la data mentionata in ordinul de
incepere a serviciului emis de achizitor.

16.2. - Serviciile prestate in baza contractului sau, dacd este cazul, oricare faza a acestora prevazuti a
fi terminatd intr-o perioada stabilitd in graficul de prestare, trebuie finalizatd in termenul convenit de
parti, termen care se calculeaza de la data inceperii prestarii serviciilor.

Art. 17. Ajustarea pretului contractului

17.1 - Pentru prestarea serviciilor, pldtile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in
propunerea financiard, anexa la contract.

17.2.- Pretul contractului de achizitie publica este ferm, exprimat in lei si nu poate fi ajustat pe toatd
durata de derulare a contractului.

Art. 18. Modalititi de plata

18.1. — In conditiile previzute in caietul de sarcini, Achizitorul are obligatia de a efectua plata citre
prestator in cel mult 30 zile de la acceptarea la platd a facturii de cétre acesta.

18.2. — Factura nu se va emite fnainte de acordul achizitorului, prin Echipa de Implementare a
Proiectului, privind verificarea cantitativa si calitativd a serviciilor real prestate, conform cerintelor in
acest sens din caietul de sarcini.
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19. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

19.1. in cazul in care, din vina sa exclusivd, Prestatorul nu reuseste sd isi indeplineascd obligatiile
asumate prin contract, Achizitorul are dreptul de percepe un cuantum de 0,5% /zi (dar nu mai putin de
cuantumul stabilit prin art.3 alin 2! din OG nr.13/2011 privind dobdnda legald remuneratorie si
penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si pentru reglementarea unor masuri financiar-fiscale in
domeniul bancar, cu modificirile si completirile ulterioare) din valoarea contractului pand la
indeplinirea obligatiei respective.

19.2. Daunele interese pe care Achizitorul este in drept si le pretindad de la Prestator se retin din
garantia de bund executie. Dacd valoarea daunelor interese depaseste cuantumul garantiei de bund
executie, Prestatorul are obligatia de a plati diferenta in termenul prevazut la art. 14.5..

19.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod
culpabil si repetat, di dreptul partii lezate de a considera contractul desfiintat de plin drept, prin
reziliere, fara somatie, punere in intarziere sau interventia instantei de judecatd si de a pretinde plata de
daune — interese la nivelul prejudiciului suferit.

20. Subcontractanti / Asociati / Terti sustinatori (DACA ESTE CAZUL)

20.1. Prestatorul se va achita de obligatiile asumate, in mod direct §i nu prin subcontractanti.

Sau

20.1 - (1) In aplicarea prevederilor art. 218 din Legea 98/2016, autoritatea contractantd are obligatia de
a stabili clauze contractuale obligatorii privind cesiunea de creantd in favoarea subcontractaniilor legata
de partea/pirtile din contract care sunt indeplinite de cdtre acestia.

(2) in vederea determindrii valorii creantei, ofertantul are obligatia de a cuprinde In oferta sa
denumirea subcontractantilor si datele de contact ale acestora, partea/partile din contract care urmeaza a
fi indeplinite de citre acestia, valoarea la care se ridicd partea/pértile respective, precum si acordul
subcontractantilor cu privire la aceste aspecte.

20.2 inlocuirea/implicarea subcontractantilor de cétre contractant in perioada de implementare a
contractului poate interveni in urmdtoarele situatii:

a) inlocuirea subcontractantilor nominalizati in ofertd si ale céror activitdti au fost indicate in ofert
ca fiind realizate de subcontractanti,

b) declararea unor noi subcontractanti ulterior semnarii contractului de achizitie publica in conditiile
in care lucririle/serviciile ce urmeaza a fi subcontractate au fost prevazute in oferta fard a se indica
initial optiunea subcontractdrii acestora,

¢) renuntarea/retragerea subcontractantilor din contractul de achizitie publica.

20.3. In situatiile previzute la 20.2, autoritatea contractantd are obligatia de a solicita prezentarea
contractelor incheiate intre contractant si subcontractantii declarati ulterior, care sa contina obligatoriu,
cel putin urmatoarele elemente:

a) activitdtile ce urmeazd a fi subcontractate;

b) numele, datele de contact, reprezentantii legali ai noilor subcontractanti;

¢) valoarea aferentd prestatiilor noilor subcontractanti.
20.4.0n situatiile previzute la art. 20.2, noii subcontractanti au obligatia de a prezenta o declaratie pe
propria rispundere prin care isi asumd respectarea prevederilor caietului de sarcini si a propuneril
tehnice depuse de catre contractant la ofertd, aferentd activitatii supuse subcontractarii.
20.5.Contractele mentionate la art. 20.3 si declaratiile mentionate la art. 20.4 vor fi prezentate cu cel
putin 15 zile fnainte de momentul inceperii executdrii lucrdrilor/prestarii serviciilor de citre noii
subcontractanti.

20.6. Tn situatiile previzute la art. 20.2, noii subcontractanti au obligatia de a transmite certificatele si

alte documente necesare pentru verificarca inexistentei unor situatii de excludere s a
resurselor/capabilititilor corespunzitoare partilor de implicare in contractul de achizitie publica.

20.7. Inlocuirea/implicarea subcontractantilor de citre contractant in perioada de implementarc a
contractului se realizeazd cu acordul autoritatii contractante.

20.8. Situatia previizutd la art. 20.2 nu reprezintd modificare substantiald, asa cum este aceasta definita
la art. 221 din L 98/2016.

20.9. (1) In situatia prevazutd la art. 20.2 lit. a), valoarea aferentd activitatilor subcontractate va fi cel
mult egali cu valoarea declaratd in cadrul ofertei ca fiind subcontractatd, la care se poate adiuga numai
ajustarea preturilor existente in contract.

(2) In situatia previzutd la art. 20.2 lit. a), obiectul noului contract de subcontractare nu trebuie sd
modifice obiectul contractului de subcontractare anterior.
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(3) Obiectul si valoarea noului contract de subcontractare nu vor contine lucrdrile executate/serviciile
prestate de cétre subcontractantul initial si nici valoarea aferentd acestora.

20.10. In situatia prevdzutd la art. 20.2 lit. b), contractantul are dreptul de a implica noi subcontractanti
pe durata executdrii contractului, cu conditia ca nominalizarea acestora s nu reprezinte o modificare
substantiald a contractului de achizitie publica in conditiile art. 221 din L 98/2016.

20.11. Situatia prevazutd la art. 20.2 lit. b) nu reprezintd o modificare substantiald asa cum este aceasta
definitd Ia art. 221 din L 98/2016, daca se indeplinesc urmitoarele conditii cumulative:

a) introducerea unui nou subcontractant nu are impact asupra indeplinirii criteriilor de
calificare/selectie sau in privinta aplicarii criteriului de atribuire raportat la momentul evalurii
ofertelor;

b) introducerea unui nou subcontractant nu modifica pretul contractului dintre autoritatea contractanti
si contractant;

c) introducerea unui nou subcontractant este strict necesard pentru indeplinirea contractului de
achizitie publici;

d) prin introducerea unui nou subcontractant nu este schimbat caracterul general al obiectului
contractului de achizitie publica, fapt ce presupune ci scopul contractului, precum si indicatorii
principali ce caracterizeaza rezultatul respectivului contract riman nemodificati.

20.12. In situatia previzuta la art. 20.2 lit, ¢), in cazul In care un contract de subcontractare este
denuntat unilateral/reziliat de catre una din parti, contractantul are obligatia de a prelua partea/partile
din contract aferente activitatii subcontractate sau de a inlocui acest subcontractant cu un nou
subcontractant in conditiile art. 20.2 lit. a).

20.13. (1) In cazul in care executantul intampind dificultiti pe parcursul executdrii contractului de
achizitie publica, iar sustinerea acordatd de unul sau mai multi terti vizeazd indeplinirea criteriilor
referitoare la situatia economicd §i financiard si/sau capacitatea tehnicd si profesionald, achizitorul va
solicita ofertantului ca prin actul incheiat cu tertul/tertii sustinitor(i) si garanteze materializarea
aspectelor ce fac obiectul respectivului angajament ferm. Prevederile contractuale dintre achizitor st
contractantul principal/executant vor asigura i achizitorul poate aplica aceasta obligatie.

(2) Achizitorul va trebui, de asemenea, sd includa in contract, printr-un act aditional, clauze specifice
care sa permitd autoritatii contractante sd urmdreascd orice pretentie la daune pe care contractantul ar
putea sd o aiba impotriva terfului/tertilor sustinator/sustindtori pentru nerespectarea obligatiilor asumate
prin angajamentul ferm, cum ar fi, dar fard a se limita la, printr-o cesiune a drepturilor contractantului
catre autoritatea contractanta, cu titlu de garantie.

21. Cesiunea

21.1. — Prestatorului ii este permisa doar cesiunea creantelor niscute din prezentul contract numai cu
acordul scris al achizitorului.

21.2. - Obligatiile nascute din prezentul contract, rimén in sarcina partilor contractante, astfel cum au
fost stipulate i asumate initial.

22, Forta majora

22.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenti.

22.2 - Forta majord exonereazd partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada In care aceasta actioneaza.

22.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fotei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

22.4 - Partea contractantd care invocd forta majord are obligatia de a notifica celeilalte pdrti, imediat si
in mod complet, producerea acesteia si si ia orice misuri care ii stau la dispozitie in vederea limitirii
consecintelor.

22.5 - Dacd forta majord actioneaz sau se estimeazi cd va actiona pe o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul s notifice celeilalte pirti incetarea de plin drept a prezentului contract,
fard ca vreuna din parti sd poatd pretinde celeilalte daune-interese.

23. Incetarea, denuntarea unilaterala si rezilierea contractului

23.1. Prezentul contract inceteazd in urmatoarele situatii:

a) prin executarea de catre ambele pérti a tuturor obligatiilor ce le revin conform prezentului contract s
legislatiei aplicabile;

b) prin denuntare, in conditiile previzute de prezentul contract;
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¢) prin reziliere, in cazul in carc una din parti nu isi executd sau executd necorespunzator obligatiile
contractuale.
23.2. Fard a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea contractelor sau dreptului
autoritatii contractante de a solicita constatarea nulitdtii absolute a contractului de achizitie publicé, in
conformitate cu dispozitiile dreptului comun, autoritatea contractantd are dreptul de a denunta unilateral
un contract de achizitie publica in perioada de valabilitate a acestuia in una dintre urmatoarele situatii:
a) contractantul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care ar fi
determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 Legea 98/2016;
b) contractul nu ar fi trebuit si fie atribuit contractantului respectiv, avand in vedere o incalcare gravd
a obligatiilor care rezultd din legislatia europeand relevantd si care a fost constatata printr-o decizie a
Curtii de Justitie a Uniunii Europene.
23.3. (1) Orice modificare a unui contract de achizitie publica in cursul perioadei sale de valabilitate
altfel decat in cazurile si conditiile previzute la art. 221 L 98/2016 se realizeazd prin organizarea unei
noi proceduri de atribuire, in conformitate cu dispozitiile prezentei legi.
(2) In situatia nerespectarii dispozitiilor alin. (1), autoritatea contractanta are dreptul de a denunta
unilateral contractul de achizitie publica initial.
23.4. — Prezentul contract inceteaza de plin drept, prin reziliere, fard a mai fi necesard interventia
unui/unei tribunal/instante judecitoresti in cazul in care una din parti se afld in una din ummatoarcle
situatii :
. nu isi executd una din obligatiile esentiale din prezentul contract;
este declarati in stare de incapacitate de platd sau a fost declansatd o procedura de lichidare
(faliment) fnainte de inceperea executdrii prezentului contract ;
cesioneazd drepturile si obligatiile sale prevdzute de prezentul contract fard acordul celeilalte
parti;
isi Incalcd una din obligatiile sale, dupd ce a fost avertizatd, printr-o notificare scrisi, de citre
cealaltd parte, ca 0 noua nerespectare a acestora va duce la incetarea prezentului contract
in termen de 30 de zile de la data primirii notificarii prin care i s-a adus la cunostiintd ca nu §i-a
executat/ori isi executd in mod necorespunzator oricare dintre obligatiile care ii revin.
23.5. Rezilierea/incetarea in orice mod a prezentului contract nu va avea nici un efect asupra
obligatiilor deja scadente intre pdrtile contractante.
23.6. Prevederile prezentului articol nu inldturd rdspunderea partii care in mod culpabil a cauzat
incetarea contractului.
23.7. - Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul in cel mult 30 de zile de la
aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului si care conduc la
modificarea clauzelor contractuale in asa mésura incét indeplinirea contractului respectiv ar fi contrara
interesului public.
23.8. In cazul incetirii contractului indiferent de cauzi, Prestatorul se obliga sa predea Achizitorului
toate documentele executate in baza contractului, indiferent de faza lor de executie, care devin
proprietatea Achizitorului in baza prezentului contract.

24. Solutionarea litigiilor

24.1. - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabil, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea
contractului.

24.2. - Daci dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative neoficiale achizitorul §i prestatorul nu reusesc
si rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, litigiul va fi solutionat de catre instanta
competenta.

Art. 25 Limba care guverneazi contractul
25.1. - Limba care guverneazd contractul este limba roméana.

Art. 26. Comunicari

26.1. - (1) Orice comunicare dintre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisd in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii, cat si in momentul primirii.
26.2. - Comunicirile fnre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmirii in scris
a primirii comunicarii.
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Art.27. Legea aplicabila contractului
27.1. - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Pértile au inteles sd incheie prezentul contract astizi ..................... , in trei exemplare, din care unul
pentru prestator.

ACHIZITOR PRESTATOR
MUNICIPIUL TIMISOARA denumire.........
PRIMAR reprezentati prin ............
DOMINIC FRITZ

DIRECTIA ECONOMICA
BIROU EVIDENTA PATRIMONIULUI
SLAVITA DUBLES

CONTROL FINANCIAR PREVENTIV
MELINA JURCA

P. DIRECTOR DIRECTIA DEZVOLTARE
MAGDALENA NICOARA

MANAGER PROIECT
F LORIA}{j STEFAN
//W |

P. SEF SERVICIUL JURIDIC

ADRIANA SEITAN
B
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OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)
FORMULAR DE OFERTA

Catre
MUNICIPIUL TIMISOARA
BV. C.D.LOGA NR.1, TIMISOARA

Examinand documentatia de atribuire, SUDSEMNALI.....ooucrrvmrnrmmasseceneess , Teprezentanti ai ofertantului
. coeneseeens (denumirea/numele ofertantului), ne oferim ca, in conformitate cu prevederile si
cerintele cuprinse in documentatia mai sus mentionatd, sa prestam serviciile de gizduire, design,
realizare §i actualizare site web Muzeul Virtual al Evreilor din Timigoara in cadrul proiectului
,,Rediscover, expose and exploit the concealed Jewish heritage of the Danube Region” DTP2-

084-2.2 - REDISCOVER, pentru SUma de weceveescuscussassnanee (suma in litere si in cifre) RON fara TVA,
la care se adaugd taxa pe valoarea addugatd in valoare de .........cveve. (suma in litere si in cifre)
RON fara TVA.

1. Ne angajim ca, in cazul in care oferta noastri este stabilitd castigtoare, sa prestam serviciile
conform celor mentionate in contract art.6. si art.7

2. Ne angajam sa mentinem aceasta oferta valabild pentru o durata de 70 zile, si ea va riméne
obligatorie pentru noi i poate fi acceptatd oricand inainte de expirarea perioadei de valabilitate.

3. Pana la incheierea si semnarea contractului de achizitie publica aceasta oferta, impreund cu
comunicarea transmisi de dumneavoastrd, prin care oferta noastra este stabilitd castigatoare, vor
constitui un contract angajant intre noi.

4. Am inteles §i consimtim ca, in cazul in care oferta noastrd este stabilitd ca fiind castigdtoare, sa
constituim garantia de buna executie in conformitate cu prevederile din documentatia de

atribuire.

5. Intelegem ca nu sunteti obligati sa acceptati oferta cu cel mai mic pret sau orice alta oferta pe
care o puteti primi.

D AtA ..comnss emnrssssssuaiiissiisass

(nume, prenume,semndturd si stampila)

in calitate de ..ooovveeveerreeerrirmneese e legal autorizat sd semnez oferta pentru si in numele
...................................................... (denumirea/numele operatorului economic)




Operator economic,

(denumirea/numele)
CENTRALIZATOR DE PRETURJI
conform caiet sarcini
Nr. ert Nr. activitate/specificatie/subactivitate Pret lei per | Pret lei per
activitate activitate
fara TVA cu TVA
Achizitia gizduirii pentru site web Jewish Virtaal
1 Museum/Muzeul Virtual Evreiesc
2 Crearea si dezvoltarea site-ului (design site, introducere
continut si dezvoltare, traducere confinut, training-ul
personalului beneficiarului)
3 Realizarea de material video si foto pentru muzeul virtual
(productie, fotografiere, tiparire, filmare, montaj, editare
foto, subtitrare/traducere, roll-up-uri)
4

Administrarea si mentenanta website-ului (mentenanta in
concordantd cu prevederile Acordului de parteneriat
semnat de Municipiul Timisoara pentru realizarea
proiectului REDISCOVER, dar nu mai putin de 34 luni de
la data receptiei)

Data completarii

Operator economic

(semndtura autorizatd si stampila




Operator economic,

(denumirea/numele)

Modul de prezentare a ofertei tehnice privind atribuirea contractului de

Servicii de gizduire, design, realizare si actualizare site web Muzeul Virtual al Evreilor din
Timisoara in cadrul proiectului ,Rediscover, expose and exploit the concealed Jewish heritage of
the Danube Region” DTP2-084-2.2 — REDISCOVER
Prin prezenta documentatie, SUbSEMNATUL .eeuveeicerenerieienre e (nume si prenume in clar a
persoanei autorizate), reprezentant 1, nmmemens STE T S —— (denumirea ofertantului), confirm
realizarea serviciilor de gizduire, design, realizare si actualizare site web Muzeul Virtual al Evreilor
din Timisoara in cadrul proiectului ,Rediscover, expose and exploit the concealed Jewish heritage
of the Danube Region” DTP2-084-2.2 - REDISCOVER
Mai jos detaliez concret modul de realizare a acestui contract, in functie de cerintele minime impuse

de autoritatea contractanta prin caietul de sarcini aferent lotului pentru care se prezinta oferta

Cerinte minime caiet sarcini nr. SC2020 — Modul de indeplinire al cerintelor caietului
29.534/15.12.2020 de sarcini de catre ofertant (se va completa
de catre ofertant)

Ofertantul are obligatia de a realiza urmatoarele
activitati:

1. Achizitia gizduirii pentru site web Jewish
Virtual Museum/Muzeul Virtual Evreiese

2.Crearea si dezvoltarea site-ului (design site,
introducere continut si dezvoltare, traducere
continut, trainingul personalului beneficiarului)

3 Realizarea de material video si foto pentru
muzeul virtual (productie, fotogratiere, tiparire,
filmare, montaj, editare foto,
subtitrare/traducere, roll-up-uri)

4. Administrarea si mentenanta website-ului
(mentenanfa in concordantd cu prevederile
Acordului de parteneriat semnat de Municipiul
Timisoara pentru realizarea proiectului
REDISCOVER, dar nu mai putin de 34 luni de
la data receptiei)

Cerinte Generale

Platforma online va trebui sa fie realizatd

Lionform principiului KISS (Keep It Straight




rSimple) si sd respecte urmitoarele cerinte
tehnice minimale:

-platforma full CMS (Joomla, Wordpress,
Dripal sau echivalent),

-search engine cu filtre,
-compatibilitate desktop si mobil,
-responsive Web Design,

-asigurare acces utilizatori,
-asigurarea serviciilor de optimizare,

-asigurare interfatd si continut in limba
roména si englezi

-asigurare  servicii de prevenire si
combatere a riscurilor de securitate;

-instalarea si rularea platformei
-furnizare de rapoarte lunare sau la cererea

Autoritdtii Contractante Google analytics sau
similar, precum si privind numirul de accesdri,
numarul de utilizatori unici pentru perioada de
implementare a proiectului.

La finalizarea contractului Prestatorul va preda
Autoritdtii Contractante toatd baza logisticd a
platformei, detaliile si credentialele de
conectare, cu toatd informatia adunati precum
si codurile sursd necompilate, editabile ale
partilor componente ale platformei, inclusiv a
elementelor de grafici, precum si  toate
informatiile relevante privind programele
folosite pentru dezvoltare.

Prestatorul va asigura suportul tehnic pe toatd
durata contractului pentru asigurarea bunei
functiondri a platformei de web.

Prestatorul va asigura, cu titlu gratuit si prin
mijloace proprii, rezolvarea
disfunctionalititilor de dezvoltare apdrute si
corectarea erorilor pe perioada stability




conform prevederilor Acordului de parteneriat
semnat de citre Municipiul Timisoara pentru
realizarea proiectului REDISCOVER, dar nu
mai putin de 34 luni de la data receptiel.

Prestatorul va pune la dispozitia Autoritatii
Contractante un manual pentru
editarea/actualizarea site-ului, precum si pentru
monitorizarea tehnica.

ACHIZITIA GAZDUIRII PENTRU SITE -
UL WEB

Cerinte specifice Gizduire Web

e achizitie servicii de gazduire domeniu
si site web
e gizduire domeniu, web si email pentru
perioada contractului, inclusiv si pentru
perioada stabilitd conform prevederilor
Acordului de parteneriat semnat de
citre Municipiul Timisoara pentru
realizarea proiectului REDISCOVER,
dar nu mai putin de 34 luni de la data
receptiei.
e Configurarile necesare pentru gazduirea
site-ului;
fntrucat Comunitatea Evreilor din Timisoara a
achzitionat domeniul, website-ul va fi realizat,
gazduit si va fi functional pe acest domeniu.
Precizim faptul cd acest serviciu, dupa
implementarea proiectului, va fi predat st
gestionat de catre Comunitatea Evreilor din

Timisoara.

Ofertantul va configura, instala si incérca codul
sursa si toate fisierele necesare ruldrii site-ului
web, pe serverul de gazduire oferit.

Ofertantul  trebuie si se asigure de
compatibilitatea codului sursd §i a aplicatiilor
utitizate in crearea website-ului, cu sistemele
de gizduire si s asigure un serviciu functional.

CREAREA SI DEZVOLTAREA SITE-
ULUI

3.2.1. Cerinte privind Structura Website-

lui
-




La nivel general platforma online va contine 2
module: site web public, disponibil tuturor
utilizatorilor si modul administrare, diponibil
administratorului tehnic precum si editorilor
care vor dezvolta si actualiza muzeul.

Site-ul web va fi structurat dupa continutul din
Anexa 1, Autoritatea Contractanti fiind cea
care va pune la dispozitie, in format text si/sau
imagine si/sau video (acolo unde este cazul),
continutul care trebuie inserat. Continutul pus
la dispozitie va fi preponderent in limba
romand, o micé parte fiind in limba engleza.

Structurarea informatiei se va face in mod
arborescent, cu categorii si subcategorii. Harta
site-ului se va genera si actualiza automat.
Autoritatea Contractanti va intocmi harta
website-ului cu schema privind continutul
paginilor (a se vedea Anexa 1).

Toate paginile site-ului web vor fi in 2 limbi:
limba roména si limba englezi. Continutul pus
la dispozitie de citre beneficiar in limba
roméand va fi tradus de citre Ofertant in limba
engleza, respectiv cel in limba engleza va fi
tradus In limba roman, realizind astfel un site
complet bilingv, paralel, in romana si engleza.

Volumul estimat de continut format text este de
aproximativ. 250 de pagini A4 echivalente.
Intregul volum de confinut va fi prelucrat,
aranjat gi tradus.

Platforma va avea incorporat un motor de
cautare dupd cuvinte-cheie introduse, ciutarea
efectudndu-se in tot continutul site-ului,
inclusiv dupd cuvintele-cheie definite pentru
documentele incircate pe website. Structura
finala a muzeului virtual va fi elaborati de
comun acord cu Autoritatea Contractanti.

Se vor realiza s§i prezenta Autoritatii
Contractante, minim 2 propuneri pentru
structura site-ului si home page. Autoritatea
contractantd va face observatii de modificare,




iar prestatorul de servicii le va lua in calcul
pentru varianta finala a site-ului.

Site-ul va trebui sa fie flexibil, cu structurd
arborescentd, relativ simplu de modificat si
configurat in timp si va fi bazat pe tehnologii
open source.

Toate paginile din cadrul website-ului vor avea
o structurd asemanatoare de continut, fapt care
va facilita navigarea in site, vizualizarea
informatiilor, gestionarea acestora Intr-o
manierd simpla si eficienta.

Prestatorul se angajeazi ca in procesul
dezvoltarii si mentenantei site-ului sd respecte
prevederile Legii nr. 190/2018 privind masuri
de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia datelor cu caracter
personal.

Prestatorul va instala o aplicatie de
monitorizare si analizd a traficului.

Prestatorul are obligatia de a realiza Website-
ul, dupd cum urmeaza:

Livrarea partialala 27.01.2021, minim, a
urmétoarelor:

- realizare structurd site, cu meniuri, categorii,
etc

- realizare design site

- aranjare si incarcare pe site a minim 50% din
materiale Tn limba roméana

- incédrcarea celor de mai sus pe platforma
finala de gazduire

- realizare a minim 50% din materialul brut
filmat

- materialele promotionale pentru evenimentul
de lansare.

Livrarea integrald a activitdtilor contractate
pand la 30.04.2021.




Cerinte Tehnologice

Tehnologia utilizatd in dezvoltarea platformei
nu trebuie sd implice — costuri suplimentare
de licentiere din  partea  Autoritatii
Contractante.

Continutul va fi optimizat pentru utilizarea
browser-elor: Chrome, Edge, Safari, Firefox,
ultimele 3 versiuni, si va fi compatibild cu
dispozitive mobile. Tehnologiile folosite in
dezvoltare trebuie sd fie open-source si
neproprietare.

Proiectarea paginilor trebuie sd indeplineasca
cerinfele de compatibilitate si accesibilitate
acceptate la nivel mondial drept standarde
internationale in domeniu.

Sectiunea site web public va fi optimizatd
pentru motoarele de cautare Google, Bing,
fiind respectate conditiile necesare pentru
cautarea dupd cuvinte si fraze cheie, folosirea si
actualizarea tag-urilor Meta pentru descriere,
includerea cuvintelor cheie definite in tag-urile
TITLE de pe toate paginile la cererea
Autoritatii Contractante.

Site-ul va fi compatibil atat pe desktop cét si
pentru mobil.

Site-ul trebuie sd poatd fi utilizat cu precadere
folosind mouse-ul (navigare, selectare de
meniuri, manipulare controale/slidere),
touchscreen si tastaturd.

Cerinte referitoare la Design-ul WebSite-
ului

Designul website-ului trebuie sa fie atrdgitor,
cu sobrietatea necesard imaginii unui muzeu
evreiesc, dar fard a da impresia de rigiditate.

Ofertantul va realiza intreg setul de elemente
necesare identitatii vizuale pentru Muzeul
Virtual al Evreilor din Timisoara. Stilul si
elementele de design vor exprima cat mai bine
caracteristicile locale, cit si elementele




universale iudaice.

Siteeul va oferi un design “responsive”,
modern, placut, ergonomic, functional, dar
simplu de utilizat la nivelul interfetel cu
vizitatorul.

Website-ul trebuie sa respecte o linie de design
corespunzitoare cu cerintele PROIECTULUL

Se vor prezenta minim doua propuneri de
design ce vor fi discutate si agreate cu
beneficiarul.

Se va verifica si respecta copyright-ul
imaginilor inserate, pentru toate imaginile
care nu sunt primite de la Autoritatea
Contractanti. Se vor folosi doar imagini
proprii sau imagini care s¢ pot descirca gratis
si care se pot prelucra.

Antetul paginii principale trebuie sa fie
reprezentativ §i sa confind dupd caz sigla sau
logo-ul Proiectului (pusd la dispozitie de
citre beneficiar);

Fonturile utilizate vor asigura lizibilitatea
textului indiferent de browser sau platforma
utilizatorilor. Propunerile grafice trebuic sa
creeze un  concept vizual  unitar  si
recognoscibil.

Stilul de scriere trebuie si fie unitar in toate
paginile in functic de categorie (titlu, cap lista,
lista, text, etc.). Toate paginile, cu exceptia
primei pagini, vor avea acelasi design de baza.
Se va asigura o unitate crescutd in cadrul
fiecarui modul / fiecarei sectiuni a platformei.

Designul va fi optimizat pentru rezolutii mici
(varianta mobila), medii si mari (varianta
desktop). Imaginile utilizate vor fi optimizate
de catre Ofertant pentru vizualizare. Exceptiile
vor fi specificate de cétre Autoritatea
Contractanti daca este cazul (continut destinat
mass-media).

in cazul in care ofertantul va include in design
fotografii ~ sau  ilustratii ~ care trebuie
| achizitionate, costul estimativ al acestora




trebuie inclus in oferta financiari. De
asemenea, ofertantul va verifica
disponibilitatea fotografiilor utilizate, precum
si statutul acestora privind regimul drepturilor
de autor, inainte de a le include in propunere.

Ofertantul va livra Autorititii Contractante
figierul sursd al graficii site-ului pentru toate
paginile. Imaginile din galeriile de imagini se
vor afisa folosind efecte de design si va exista
posibilitatea derularii fisierelor media ficand
click pe butoane tip “Inainte/inapoi” (utilizatorii
nu vor fi obligati sa se intoarca la meniu pentru
a deschide urmatoarea imagine din acelasi set).

Va exista posibilitatea adaugirii de detalii de
tip text fiecarei fotografii din cadrul galeriilor.

Fisierele video atasate articolelor vor aparea
incorporate in paginile corespunzitoare din
cadrul site-ului web.

Va exista posibilitatea ruldrii fisierelor video
upload-ate pe server, direct in cadrul paginii
site-ului.

Posibilitatea de a rula fisiere audio/video direct
de pe website, cu streaming fara download sau
incarcarea totald a respectivului fisier (nu se
vor folosi tehnologii Flash).

Textul (informatia) transmisi de beneficiar
pentru a fi incdrcatd pe site va fi editatd i
corectatd de prestator inainte de a fi postati pe
site.

Nu va fi acceptati preluarea continutului
existent pe site prin tehnologii de tip iframe.

Stil:

- design-ul website-ului trebuie si fie
unul simplu, original si modern;

- pentru toate paginile se va folosi un stil
unitar;

- adaugarea unei noi pagini va diferi
de celelalte doar prin informatia
continutd (va avea cel putin acelasi
stil de scriere, aceeasi asezare in
pagini, aceeasi modalitate de
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umplere a spatiilor goale);

- stilul de scriere trebuie sd respecte
acelasi tip in toate paginile (titlurile cu
un stil, capetele de tabel cu un stil,
capetele de liste cu un stil, listele cu
un stil, link-urile cu un stil etc.);

- contrastul intre fundal si culoarea
textului trebuie si fie suficient de
mare pentru a asigura o lizibilitate cat

mai buni
Cerinte de identitate vizuala:

« site-ul trebuie si contind obligatoriu pe
pagina de deschidere semndtura conform
cerintelor Manualului  de Identitate
Vizuala, plasatd in partea de sus;

+ pe pagina de deschidere va exista
obligatoriu un link cétre site-ul web al
Instrumentelor Structurale in Roménia,
insotit de textul” “Pentru informatii
detaliate despre celelalte programe
cofinantate de Uniunea Europeand, va
invitim si vizitati ” www.fonduri-ue.ro”;

. website-ul va afisa citatul ,, Continutul
acestui material nu reprezintd in mod
obligatoriu pozitia oficialda a Uniunii
Europene sau a Guvernului Romaéniei”,
intr-un loc vizibil, pe pagina principala.
Legaturi:

« toate paginile vor contine legéturi utile in
cadrul website-ului;

pagind web continind harta website-ului,
care va fi ordonata pe categorii §i
subcategorii si care va contine link-uri

Copyright:

achizitorului/ beneficiarului.

Proiectarea paginilor site-ului trebuie sa
indeplineascd cerintele de compatibilitate si
accesibilitate in concordantd cu specificatiile
W3C (World Wide Web Consortium, 5 Mai
1999) si recomandarile WAI (Web

Accessibility Initiative), acceptate la nivel
mondial drept standarde intemationale in

.....

Toate rezolutiile, dar nu mai mici de

+  pentru o navigare mai ugoard va fi creatd o

citre oricare pagini din cadrul website-ului

Dupa  realizarea website-ului,  toate
drepturile de autor vor reveni in intregime

11




1024768, vor afisa paginile intregi, pe
orizontala.

Toate paginile web vor contine marcaje meta
care sa explice continutul paginii si si
enumere cuvintele cheie pentru pagina
respectiva.

Cerinte referitoare la Interfata Utilizator

Interfata  website-ului  trebuie  proiectati
tindndu-se cont de recomandirile si standardele
nationale i internationale existente in
domeniu.

Solutia proiectatd si realizata trebuie si contind
2 sectiuni esentiale:

- Interfata client - care reprezinti partea
publici a website-ului accesibild tuturor
utilizatorilor Internet, adici partea site-ului
afisatd la deschiderea URL a site-ului;

- Interfata administrator - care reprezinti
interfata website-ului prin intermediul cireia
va fi  posibild administrarea tehnica, a
structurii §i a continutului website-ului.

Interfata administrator trebuie si fie accesibili
doar unor persoane autorizate (trebuie ficutd
verificarea dupd user si parola pentru a acorda
acces la interfatd). Parola din modulul de login
va fi ascunsi si incriptata.

Utilizatorii care pot accesa modulul de
administrare vor fi impartiti pe nivele de
accese: administratorul tehnic va avea acces
deplin la setari, la structura site-ului si va putea
adduga, sterge sau modifica informatiile din
site, inclusiv conturile de utilizator si parolele.

Pentru addugarea, completarea si actualizarea
continutului site-ului, utilizatorii responsabili,
non-tehnici, vor accesa modulul administrare
cu drepturile corespunzitoare de acces.

Astfel elementele vor fi  separate si
configurabile individual. Se vor folosi stiluri
CSS implicite pentru diferitele sectiuni. Va
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exista un stil implicit pentru textul introdus.

Cerinte pentru Asigurarea Securitatii

Site-ul Web trebuie realizat asigurand
existenta a 3 nivele de acces:

- Administrator - este nivelul de acces
maxim la “interfata administrator” cu
drepturi  absolute asupra interfetei
administrator si a datelor. Acest nivel
de acces dispune de toate drepturile
functionale: gestiune structurd = site,
gestiune comentarii, gestiune continut,
gestiune pagina principald, gestiune
utilizatori, reorganizarea informatiei,
vizualizare informatie statistic, etc.

- Editor — nivel de acces la interfata
admnistrator care sd permitd extinderea
site-ului, addugarea, modificarea i
actualizarea continutului

- Utilizator Internet - reprezintd cel mai
limitat nivel de acces care poate accesa
doar interfata publicd a site-ului,
naviga, vizualiza text, imagini sau
video.

Platforma online va trebui sa fie configurata
astfel 1incat si ofere protectie pentru

urmitoarele vulnerabilitati:

- Cross-site scripting (XSS) si reflected
(RXSS);

- information leakage;

- Content spoofing;

- Predictable resource location;
- SQL injection,

- Insufficient authentication,

- Insufficient authorization,;

- Abuse of functionality;

- Directory indexing;
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- HTTP response splitting;

- Alte  vulnerabilititi  cunoscute ale
programelor utilizate in dezvoltarea platformei.

Ofertantul va efectua review-uri periodice ale
incidentelor de securitate si riscurilor de
securitate si va realiza optimizirile necesare.
Va notifica, de asemenea, Autoritatea
Contractanta cu privire la incidentele majore de
securitate survenite pe perioada monitorizirii
(perioadd  stabiliti conform  prevederilor
Acordului de parteneriat semnat de Municipiul
Timisoara  pentru  realizarea  proiectului
REDISCOVER, dar nu mai putin de 34 luni de
la data receptiei).

Prestatorul are obligatia de a asigura protectia
site-ului Tmpotriva atacurilor cibernetice pe
toatd durata contractului de prestari servicii,
inclusiv pe perioada monitorizirii.

Prestatorul are obligatia de a evalua riscurile de
securitate si de a efectua optimiziri pentru
asigurarca securitdtii cu o periodicitate lunari
sau la cererea Beneficiarului.

Cerinte Generale

Website-ul va fi inscris in cel putin unul dintre
sistemele de monitorizare a traficului (gen
Google Analytics).

Vizibilitate  prin  intermediul celor mai
importante browsere de Internet,

O utilizare a unei platforme tehnologice care sa
nu genereze costuri hardware & software
pentru dezvoltarea in viitor a solutiei si care si
indeplineasca conditiile necesare gizduirii pe
server,

Ofertantul va pune la dispozitia Autoritatii
Contractante un manual de utilizare pentru
utilizatorii de tip Administrator si Editor.

In cazul in care beneficiarul solicitd alte
intervenfii decit cele mentionate mai sus,
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[ menite si solutioneze probleme urgente, care
pun in pericol buna functionalitate a website-
ului, prestatorul de servicii se obligd sd le
efectueze, conform solicitdrilor venite din
partea beneficiarului.

Termencle de realizare ale accstora se vOr
stabili de comun acord intre beneficiar si
prestator, dar farda a suplimenta  pretul
contractului.

Contractantul va prezenta beneficiarului o
estimare de timp  pentru  efectuarca
interventiilor, aceastd estimare trebuie sd
prezinte niste termene tealiste i adaptate
ofertelor de timp practicate in piatd.

Contractantul va proceda la efectuarea
interventiilor mentionate numai in urma
acordului scris al beneficiarului.

Contractantul va oferi solutii de imbunatétire a
gite-ului si a bazei de date (facilitati
suplimentare fatd de caietul de sarcini,
relevante pentru domeniu, aliniate cu progresul
tehnologic de-a lungul desfasurarii
contractului). Oferirea acestor solutii nu
implicd nici un cost suplimentar din partea
beneficiarului.

Activititi de mentenanta

Ofertantul se obligi ca pe perioada de derulare
a contractului:

- si mentina functionald platforma de gazduire
si accesare a Muzeului;

- <& monitorizeze site-ul si sd se asigure cd
functioneaz in parametri normali;

. i realizeze copii de sigurantd, backup
siptamanal, cu intreaga structurd tehnica si
intregul continut al site-ului. Ultima copie de
siguranta, realizatd la finalul celor 12 luni de la
receptia site-ului, va fi predatd Autoritatii
Contractante pe suport fizic;
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- si evalueze riscurile de securitate si si
efectueze  optimizdri  pentru asigurarea
securitdtii cu o periodicitate lunari si la cererea
Autoritatii Contractante (in perioada stabilitd
conform prevederilor Acordului de parteneriat
semnat de Municipiul Timisoara pentru
realizarea proiectului REDISCOVER, dar nu
mai putin de 34 luni de la data receptiei);

- prin  mijloace proprii §i fird costuri
suplimentare, si remedieze disfunctionalitatile
sesizate §i sd corecteze erorile aparute (in
pericada  stabiliti  conform  prevederilor
Acordului de parteneriat semnat de Municipiul
Timigsoara  pentru  realizarea  proiectului
REDISCOVER, dar nu mai putin de 34 luni de
la data receptiei).

Servicii de Instruire

Prestatorul de servicii trebuie si asigure
instruirea a 3 persoane desemnate de citre
beneficiar, astfel Incat acestea si dobandeasci
cunostintele necesare pentru rolurile de Editor
$1 Administrator.

CERINTE SPECIFICE PENTRU
REALIZAREA DE MATERIAL VIDEO SI
FOTO

Realizarea materialului video va presupune
efectuarea de citre Contractant a tuturor
activititilor necesare incluzand conceperea,
filmarea, editarea, tdierea, montajul, traducerea
si subtitrarea in romand si engleza, insd firi a
se limita la acestea. In functie de tematica,
montajul poate include si fotografii realizate de
catre Contractant sau puse la dispozitie de citre
beneficiar.

Filmele vor fi realizate pe tematica prezentati
In Anexa 2. Autoritatea Contractant3 va stabili
structura finala si tematica detaliata si va pune
la dispozitie personal care s3 cunoasci
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subiectele dorite a fi atinse. Contractantul va
prezenta cite 2 propuneri de conceptie pentru
fiecare film si le va discuta cu beneficiarul.
Activititile de productie se vor incepe numai
dupi ce au fost stabilite toate detaliile impreuna
cu Autoritatea Contractantd. Filmarile vor
contine interviuri, reportaje, filmiri urbane si
filmari interioare. Ofertantul va include in
oferti costurile necesare procurarii si folosirii
tuturor echipamentelor tchnice precum si a
personalului  specializat ~calificat, necesare
realizarii materialelor video la standarde
profesioniste.

Materialele video vor fi incluse in site-ul
Muzeului Virtual, dar vor fi livrate si pe suport
fizic la rezolutic inaltd pentru a putea fi folosite
separat de citre Autoritatea contractanta.

Continutul video de pe site va fi optimizat
pentru a putea fi vizualizat pe platforme mobile
(rezolutie micd), respectiv pe desktop (rezolutie
medie/mare)

Se va realiza material video cu o lungime totala
de 180 minute. Lungimea medie a unui film va
fi de 15 minute.

Rezolutia minimd: FHD (1920 x 1080)
Formatul video recomandat: MP4

Rezolutie minim fotografii realizate: 3000 x
2000

Materialele video vor fi livrate si incarcate pe
site, pani la sfargitul lunii januarie 2021, cand
site-ul va fi lansat oficial si trebuie sd fie
functional, avand cel putin 50% din materialele
video incarcate.

Realizarea materialelor foto va presupune
efectuarea de catre Confractant a tuturor
activitatilor —necesare pentru fotografierca
profesionistd a cladirilor reprezentative pentru
Comunitatea Evreilor din Timisoara, editarea,
photoshop si printarea materialelor necesare
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expozitiei. Expozitia va fi organizata cu ocazia
lansirii site-ului.

Materialele foto vor fi incluse in site-ul
Muzeului Virtual, dar vor fi livrate si pe suport
fizic-roll-up-uri necesare expozitiei cu titlul
"Arhitectura devotiunii. Cladirile sacre si
profane ale lui Lip6t Baumhorn din Szeged si
Timisoara", care va fi organizati la lansarea
oficiald a website-]ui.

Pentru expozitie sunt necesare 15 roll-up-uri cu
urmdtorul continut:

1. Viata lui Lip6t Baumhorn

2. Opera lui Lip6t Baumhorn

3. Prezentarea Sinagogii din Szeged
4. Istoria constructiei Sinagogii din
Szeged, ilustratd cu documente de
arhiva

5. Decorarea interioard a Sinagogii din
Szeged

6. Alte cladiri ale evreilor din Szeged:
Sinagoga veche, Sala ceremoniali a
cimitirului, Sediul central

7. Cladirile seculare Baumhorn din
Szeged

8. Cladirile seculare Baumhorn din
Budapesta si Novi Sad

9. Timisoara: Sinagoga Fabric

10. Timigoara: Cladirea Comunititii
Evreiesti

11. Timisoara: ,,Palatul Apelor” Palatul
Directiei Apelor Banat

12. Timisoara: Colegiul National
Pedagogic Carmen Sylva

13. Timisoara: Palatul Lloyd —
Rectoratul Universititii Politehnica
Timigoara

14. Timisoara: bloc de apartamente
Istvan Nemes

15. Timisoara: Hotel Victoria

Fotografiile din Szeged vor fi puse la dispozitie
de citre Liderul de Proiect, fotografiile din
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Timisoara se vor realiza de catre un fotograf
profesionist cu respectarea standardelor in
domeniu.

Expozitia va fi filmati si postatd pe website.

Materialele foto vor fi livrate si incércate pe
site pand la sfarsitul lunii ianuarie 2021, cand
site-ul va fi lansat oficial si trebuie sd fie
functional, avand cel putin 50% din materiale
foto incarcate.

CERINTE SPECIFICE PENTRU
ACTUALIZARE SI  MENTENANTA
WEBSITE

Ofertantul va realiza inscrierea website-ului in
principalele motoare de cautare.

Ofertantul va prezenta tehnicile de optimizare a
website-ului in oferta tehnicd, incluzand
propuneri de indicatori care pot fi atinsi ca
urmare a utilizdrii acestor tehnici, optimizarea
si promovarea website-ului folosind tehnici de
SEO (search engine optimization).

Codul sursd rezultat in urma dezvoltdrii site-
ului, manualul de utilizare a aplicatiei i toate
drepturile ~ patrimoniale rezultate  din
dezvoltarea si mentenanta acestei aplicatii vor
fi proprietatea beneficiarului, toate informatiile
privind useri, parole, vor fi puse la dispozitia
Autoritdtii Contractante.

Prestatorul va  prezenta in  ofertd
metodologia/modul de prestare a serviciilor de
mentenant dupi livrarea site-ului si a training-
ului initial;

Proprietatea Intelectuala si Licentierea

Drepturile de autor pentru codul sursa vor fi
transferate beneficiarului la finalul perioadei
necesare pentru realizarea site-ului. Drepturile
de autor pentru codul sursd corespunzator
modificarilor din perioada de mentenan{d vor fi
transferate beneficiarului la finalul contractului.
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Toate drepturile patrimoniale de autor asupra
tuturor operelor create de citre contractant sau
membrii asocierii, aferente produsului sau
serviciului livrat, se transferd citre Autoritatea
Contractanta (cf. OUG nr. 41/2016, art. 12).

Contractantul trebuie si descrie modul de
licentiere asociat cu produsele software pe care
le va folosi pe pericada de dezvoltare si de
intrefinere a site-ului, urméind si-1 transfere
beneficiarului la sférsitul contractului.

Licentele cumpdrate pentru
dezvoltarea/finalizarea acestui proiect trebuie
sd fie cumpdrate in numele beneficiarului 51
costul acestora trebuie si fie inclus in pretul
ofertat pentru a dezvolta noul site (acestea nu
vor fi achitate separat). Licentele cumpirate
vor fi perpetue, fard si fie necesara plata unor
sume recurente pentru dreptul de utilizare.

CERINTE TEHNICE

Desfisurarea Activititilor

Realizarea ~ website-ului si  perioada de
mentenantd sunt estimate dupd cum urmeazi:

1. Realizarea website-ului urmand toate
cerinfele minime din prezenta propunere de
specificatii tehnice (termenul de realizare a
acestel activitati este de 30 de zile lucritoare)

2. Activitdfi de training pentru persoanele
desemnate de beneficiar vor fi derulate in
termen de 10 de zile lucrdtoare dupa finalizarea
punctului 1.

3. Perioada de mentenanti va incepe dupd
terminarea activitatilor de dezvoltare a site-ului
si de training si se va extinde pe toati durata
contractului de prestdri servicii. Perioada de
mentenanta va fi conform prevederilor
Acordului de parteneriat semnat de Municipiul
Timisoara  pentru realizarea  proiectului
REDISCOVER, dar nu mai putin de 34 luni de
la data receptiei.
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La finalul contractului, contractantul are
obligatia de a transfera website-ul pe serverul
beneficiarului, fard costuri suplimentare fad de
oferta de pret deja depusa.

Finalizarea punctului 1 se face dupd primirea
acceptului/confirmdrii din partea achizitorului,
prestatorul urménd sd transmitd o instiintare
dupi finalizarea acestei operatiuni impreund cu
datele de conectare prin care va putea fi accesat
noul website.

Pentru a asigura conformitatea ofertei,
ofertantii vor depune documente care pot
demonstra implicarea acestora in proiecte
similare de realizare website-uri.

Cerintele prezentului caiet de sarcini sunt
minime si obligatorii.

Consultanta si mentenanta va fi acordata pe
toatd perioada de implementare a proiectului
respectiv de la semnarea contractului §i pand la
finalizarea implementdrii proiectului, perioada
stabiliti conform prevederilor Acordului de
parteneriat semnat de Municipiul Timisoara
pentru realizarea proiectului REDISCOVER,
dar nu mai putin de 34 Iuni de la data receptiei.

Pentru realizarea activitdtilor proiectului,
ofertantul are obligatia, pe baza declarafiei pe
propria raspundere, sd ne asigure cd ne va pune
la dispozitie cel putin o persoana cu experinta
in domeniile mentionate mai sus.

Experienta va fi demonstratd la solicitarca
autorititii  contractante ~ cu  documente
justificative ~ din  care  sd rezulte cd
persoana/persoancle nominalizate au abilitatile
necesare  pentru  prestarea  activitatilor
mentionate mai sus la solicitarea autoritafii
contractante.
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Conditie de Receptie

I Receptia se face la sediul Autorititii
Contractante si se finalizeazd prin incheierea
unui Proces Verbal de Acceptanti semnat de
ambele parti, dupd efectuarea testelor de
acceptantd.

2 Dupda semnarea procesului verbal de
acceptanta, Ofertantul va organiza training-
urile solicitate. Finalizarea activititi de
training va fi consemnatd intr-un proces verbal
de instruire incheiat intre Ofertant si
Autoritatea Contractanta.

3 Drepturile de proprietate intelectuald: Orice
rezultate sau drepturi legate de acestea, inclusiv
drepturi de autor si/sau orice alte drepturi de
proprietate  intelectuald si/sau  industriala,
obfinute ca urmare a executdrii serviciilor ce
fac obiectul prezentului Caiet de sarcini vor fi
proprietatea Autoritatii Contractante, care le
poate utiliza, publica sau transfera, dupi cum
considerd necesar.

Daca in cazul receptiei se constatd ci produsul
nu respectd in totalitate conformitatea
specificatiilor tehnice din Caietul de sarcini,
furnizorul va fi obligat si remedieze
neconformititile pe loc sau in decurs de
maximum 15 zile lucritoare de la constatarea
lor. Neconformititile vor fi consemnate intr-o
Noté de constatare.

Prestatorul are obligatia elabordrii tuturor
activitdtilor mentionate mai sus, in termenele
stabilite pentru fiecare activitate. Acestea
trebuie si fie revizuite in baza recomandirilor
din partea beneficiarului. Prestatorul este
obligat sd tindi cont de observatiile si
propunerile / recomandirile beneficiarului.

Plata serviciilor/activitdtilor de la punctele 1 —

4 nu se face independent pentru fiecare
activitate finalizatd, ci doar dupd indeplinirea
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tuturor activititilor mai sus mentionate.

Noti: Contorizarea timpului va incepe din
momentul ordinului de incepere a prestarii
serviciilor.

Termenele limitd de indeplinire a activitatilor
sus mentionate vor fi precizate in ordinul de
incepere.

Plata serviciilor se va face in RON, prin
virament bancar (prin Trezorerie), in contul
operatorului economic desemnat castigator,
dupd semnarea de ambele pérti a Proceselor
verbale de receptie/ punere in functiune pentru
fiecare activitate in parte §i instruirea
personalului operator al Autoritatii
Contractante, in maxim 30 zile de la acceptarea
facturii de citre Autoritatea Contractanta.

Documente care se transmit de furnizor,
solicitate de achizitor pentru a insoti produsul
la receptia acestuia in vederea plafii:

a) Factura;
b) Proces verbal de acceptanta;
¢) Proces verbal de instruire

d) Manuale;

Ficcare platd se va face numai in baza aprobarii
documentelor prevazute mai sus si a proceselor
verbale de receptie aferente acestora.

]

Data completarii

Operator economic

(semndtura autorizatd si stampila )
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