OPERATOR ECONOMIC

    ___________________

    (denumirea/numele)

FORMULAR DE OFERTA

    Către 

MUNICIPIUL TIMISOARA

         
BV. C.D.LOGA NR.1, TIMISOARA

Examinând documentaţia de atribuire, subsemnaţii................................., reprezentanţi ai ofertantului ………............. (denumirea/numele ofertantului), ne oferim ca, în conformitate cu prevederile şi cerinţele cuprinse în documentaţia mai sus menţionată, sa prestam serviciile de consultanţă pentru management extern de implementare a proiectului ,,Extindere iluminat public în Parcul Botanic”, cod SMIS 126909, pentru suma de ......................... (suma în litere şi în cifre) RON fara TVA, la care se adaugă taxa pe valoarea adăugată în valoare de ...................... (suma în litere şi în cifre) RON fara TVA.

1. Ne angajăm ca, în cazul în care oferta noastră este stabilită câştigătoare, sa prestam serviciile conform celor mentionate in contract.  

2. Ne angajăm sa menţinem aceasta oferta valabilă pentru o durata de 45 zile, şi ea va rămâne obligatorie pentru noi şi poate fi acceptată oricând înainte de expirarea perioadei de valabilitate.

3. Pana la încheierea şi semnarea contractului de achiziţie publica aceasta oferta, împreună cu comunicarea transmisă de dumneavoastră, prin care oferta noastră este stabilită câştigătoare, vor constitui un contract angajant între noi.


4. Am înţeles şi consimţim ca, în cazul în care oferta noastră este stabilită ca fiind câştigătoare, sa constituim garanţia de buna execuţie în conformitate cu prevederile din documentaţia de atribuire.

5. Înţelegem ca nu sunteţi obligaţi sa acceptaţi oferta cu cel mai mic pret sau orice alta oferta pe care o puteţi primi.

Data ...............................

..............................................................................., 

(nume, prenume,semnătură si stampila) 

in calitate de ............................................ legal autorizat să semnez oferta pentru şi în numele ...................................................... (denumirea/numele operatorului economic)
Operator economic,

________________________

(denumirea/numele)

Modul de prezentare a ofertei tehnice privind atribuirea contractului de servicii de consultanţă pentru management extern de implementare a proiectului ,,Extindere iluminat public în Parcul Botanic”, cod SMIS 126909
Prin prezenta documentatie, subsemnatul................................................. (nume si prenume in clar a persoanei autorizate), reprezentant al ………………….......…….. (denumirea ofertantului), confirm prestarea  serviciilor de management extern de implementare a proiectului ,,Extindere iluminat public în Parcul Botanic”, cod SMIS 126909
Una din activităţile prevăzute în proiectul mai sus menţionat este cea privind managmentul implementării proiectului. Managementul proiectului are două componente: managementul intern-managementul propriu realizat de echipa de implementare a proiectului (EIP) din cadrul Primăriei Municipiului Timișoara si managementul extern-managementul contractat cu un furnizor de servicii de nmanagement.  

Activitatea de management al proiectului include coordonarea implementării proiectului, controlul, monitorizarea activităţilor, raportarea conform cerinţelor contractului de finanţare şi evaluarea pe stadii ale realizării proiectului şi finală. Serviciile de management contractate vor fi asigurate de o echipă de experți, alcătuită din 3 membri: 

· Expert coordonator, 

· Expert Tehnic,  

· Expert Financiar. 

Consultanţa de specialitate se acordă beneficiarului pe parcursul derulării obiectivului de investiţii, în vederea asigurării managementului proiectului în conformitate cu cerinţele contractului de finanţare
Mai jos detaliez concret modul de realizare a acestui contract, in functie de cerintele minime impuse de autoritatea contractanta prin caietul de sarcini aferent lotului pentru care se prezinta oferta
	Cerinte minime caiet sarcini SC 2020-13.299/18.06.2020
	Modul de indeplinire al cerintelor caietului de sarcini de catre ofertant (se va completa de catre ofertant)

	Servicii de management de proiect CUPRIND : 

· Asistarea echipei de implementare a proiectului a beneficiarului de către experţii prestatorului în vederea implementării tuturor activităţilor din proiect;

· Asigurarea comunicării cu Autoritatea de Management, Organismul Intermediar, ANRMAP, UCVAP, Autoritatea de Certificare şi Plată, Autoritatea de Audit, alte organisme abilitate;

· Planificarea activităţilor şi achiziţiilor, pe baza unei ierarhii de obligaţii contractuale şi pe baza identificării datelor de livrare şi a livrabilelor; 

· Urmărirea progresului conform planului de proiect şi raportarea referitoare la progresul proiectului conform planificării acestuia;

· Verificarea rezultatelor conform procedurii de asigurare a calităţii;

· Corectarea / Optimizarea activităţilor;

· Asigurarea controlului schimbărilor aprobate în proiect;

· Elaborarea documentaţiei de implementare a proiectului şi depunerea acesteia la sediul Organismului Intermediar al programului, conform cerinţelor contractului de finanţare;

· Elaborarea rapoartelor anuale privind durabilitatea investiţiei, timp de 3 ani după finalizarea activităţilor proiectului;

· Redactarea cererilor de rambursare şi a rapoartelor de progres;

· Participarea activă la pregătirea şi desfăşurarea activităţilor informative şi de publicitate.

· Monitorizarea realizării proiectului conform eşalonării activităţilor;

· Asistență la elaborarea rapoartelor de progres și final;

· Participarea la şedinţele săptămânale sau ori de cate ori este necesar, a cel puţin 2 persoane responsabile din echipa prestatorului, în funcţie de subiectele de pe ordinea de zi.
	

	Asistenţă tehnică pe perioada implementării proiectului, CONSTA IN;

· Acordarea de asistenţă echipei tehnice a beneficiarului pentru implementarea cu succes a Proiectului, în conformitate cu prevederile Contractului de Finantare;

· Participarea cu experţi tehnici la implementarea soluţiei finanţate în cadrul proiectului, precum şi urmărirea corespondenţei între soluţia selectată în urma procedurii de achiziţie şi cerinţele beneficiarului exprimate în caietul de sarcini şi în proiectul tehnic aprobat;

· Raportarea cu privire la progresul lucrărilor de implementare;

· Verificarea proceselor verbale de predare şi de recepţie pentru livrările de echipamente ce vor avea loc în cadrul proiectului;

· Acordarea de asistenţă permanentă pentru echipa de proiect a autorităţii contractante prin telefon/fax/e-mail sau în scris, cu privire la orice aspect legat de implementarea contractului, inclusiv rapoarte ad hoc la solicitarea Autorităţii Contractante, OI şi/sau AM;

· Timp de răspuns şi prezenţă la orice locaţie solicitată de beneficiar în raza de implementare a sistemului, de maxim 24 ore de la sesizarea şi comunicarea unei eventuale probleme de ordin tehnic;

· Monitorizarea conformităţii implementării cu prevederile Contractului de Finanţare, din punct de vedere al perioadei de timp, al costurilor şi al eligibilitatii cheltuielilor.
	

	Raportarea activităţilor în cadrul proiectului şi elaborarea următoarelor documente în cooperare cu echipa de management a autorităţii contractante:

- Plan de lucru proiect;
- Fişe de post;
- Cererile şi dosare de rambursare;

- Minute ale întâlnirilor;

- Rapoarte de progres;

- Raport final.
	

	Cerinte minime privind logistica

Ofertantul se obligă să respecte legislația în vigoare care reglementează condițiile la locul de muncă.

Ofertantul devenit contractor asigură echipei de specialiști care va fi desemnată pentru derularea contractului o bază materială dotată şi susţinută corespunzător (spații de lucru, echipamente IT, software etc.), pentru a permite acesteia să se concentreze asupra responsabilităţilor care îi revin. Ofertantul va sigura existenţa unei baze logistice necesare în vederea bunei desfăşurări a activităţii de inspecţie, supervizare şi expertiză în teren, precum şi realizarea documentaţiilor suport implicite în activitatea de management de proiect: mijloace de deplasare auto (de pasageri), echipamente de calcul portabile pentru uzul experţilor, mijloace de fotografiere, echipamente de comunicaţie portabile pentru uzul expertilor în teren, echipamente de filmare/înregistrare a traficului rutier portabile (pentru realizarea analizelor de teren), imprimante pentru documente A4/A3 şi planuri de format mare, precum şi aplicaţii software de management de proiect, programe de analiză a traficului rutier şi aplicaţii de vizualizare a fişierelor de proiectare specifice.
Toate costurile legate de implementarea contractului, cum ar fi: onorariile experţilor, cheltuieli de transport, cheltuieli de comunicaţii, cheltuieli administrative şi indirect (cheltuieli de secretariat, cum ar fi: translatori, specialişti IT, etc.; cheltuieli cu facilităţile suport puse la dispoziţia autorităţii contractante în scopul realizării activităţilor propuse; masă, cazare, etc.), vor fi incluse de către ofertant în pretul ofertat.

Niciun echipament nu va fi achiziţionat în numele beneficiarului ca parte a acestui contract sau transferat beneficiarului la sfârşitul acestui contract. Ofertantul trebuie să asigure echipamentul necesar pentru buna derulare a acestui contract (laptopuri, PC-uri, software, imprimante, copiatoare, telefoane mobile,etc.)
	

	3.4. Raportare si livrabile

Pentru asigurarea implementării cu succes a proiectului, Prestatorul selectat va elabora cel putin următoarele livrabile şi rapoarte:

Livrabile

Termen de livrare

· Manualul procedurilor de lucru – Planul de management al proiectului – întocmirea modelelor tuturor documentelor care vor fi realizate de echipa de proiect precum si modul de transmitere al acestora;

· 15 zile de la semnarea contractului de prestare a serviciului de management extern al proiectului

· Raportul de început;

· 30 de zile după semnarea contractului de management

· Documentaţiile de atribuire (inclusiv intocmirea Contracte de servicii/lucrari, acte aditionale, rapoarte de specialitate etc);

· Dupa caz la solicitarea autorităţii contractante (Se respecta obligatoriu  termenele fixate de autoritatile abilitate)

· Raport trimestrial de progres;

· 3 zile de la incheierea trimestrului

· Cerere de prefinanţare;

· Dupa caz la solicitarea autorităţii contractante (Se respecta obligatoriu  termenele fixate de autoritatile abilitate)

· Cereri de rambursare;

· Dupa caz la solicitarea autorităţii contractante (Se respecta obligatoriu  termenele fixate de autoritatile abilitate)

· Raport săptămânal cu privire la stadiul de implementare a proiectului;

· La trei zile dupa intalnirea echipei de proiect. Se va prezenta Minuta sedintei cu capitolele solicitate in prezenta documentatie

· Rapoarte lunare al progresului inregistrat;

· Lunar, data de 5 a lunii urmatoare

· Rapoarte de Exceptie (ad-hoc);

· Dupa caz la solicitarea autorităţii contractante (Se respecta obligatoriu  termenele fixate de autoritatile abilitate)

· Alte rapoarte necesare pentru monitorizarea derularii contractului de implementare;

· Dupa caz la solicitarea autorităţii contractante (Se respecta obligatoriu  termenele fixate de autoritatile abilitate)

· Redactarea raspunsurilor la clarificarile solicitate; 

· Dupa caz la solicitarea autorităţii contractante (Se respecta obligatoriu  termenele fixate de autoritatile abilitate)

· Raport final

· La finalul prestării serviciilor


	

	Cerințe minime impuse pentru conținutul livrabilelor:

Raportul de început emis la 30 de zile după semnarea contractului (începerea serviciilor) –evidenţiază, pe lângă activităţile executate, principalele constatări referitoare la situaţia existentă, problemele critice identificate şi acţiunile ulterioare recomandate.

Minutele şedinţelor – pe parcursul perioadei de implementare a proiectului, emise la cel mult 3 zile de la data desfăşurării şedinţelor. Minutele au rolul de a evidenția în mod clar progresul implementarii atât din punct de vedere tehnic cât și din punct de vedere financiar și vor menţiona cel puţin următoarele:

· observaţii la minuta şedinţei precedente;

· participanți;

· documente transmise;

· documente solicitate;

· clauze/modificări contractuale (dacă este cazul);

· analiza stadiului implementarii și programul lucrărilor pentru perioada urmatoare;

· întârzieri apărute în execuție, explicația și impactul acestora;

· analiza cash-flow-ului proiectului și a cheltuielilor planificate pentru perioada următoare de execuție (dacă este cazul);

· alte probleme apărute;

· data următoarei întâlniri și agenda de lucru.

Pe perioada desfăşurării contractului de lucrări, minutele ședinţelor de șantier şi eventualele înregistrări foto-video vor fi anexate minutelor şedinţelor de analiza a proiectului.

Raport lunar al progresului înregistrat - (se întocmește lunar până cel târziu în data de 5 a lunii următoare), cu referire la:
-  Rezumatul tuturor activităţilor desfăşurate de către personalul Prestatorului;

· Stadiul îndeplinirii activităţilor Proiectului în corelare cu calendarul desfăşurării acestora;

· Rezumatul lucrărilor efectuate, construcţie, testare, construcţia şi punerea în funcţiune a echipamentelor;

· Înregistrarea progresului comparativ cu Calendarul activităţilor (monitorizare grafic);

· Întârzieri potenţiale şi consecinţele aferente din punct de vedere al perioadelor de timp sau al costurilor (dacă este cazul);

· Calitatea lucrărilor – comparativ cu cerinţele contractului;

· Revendicări nesoluţionate din partea Furnizorilor;

· Rezumatul solicitărilor de plată primite şi sumele certificate prin urmare de Prestator;

· Estimarea actualizată a cash-flow-ului proiectului pentru următoarele 6 luni;

Raport final – la finalul prestării serviciilor, va fi întocmit astfel încât să sublinieze implementarea generală a Proiectului, cu detalierea clara a urmatoarelor aspecte:

· Evaluarea succesului si constrângerilor majore pentru fiecare activitate si sarcina;

· Nivelul de atingere al obiectivelor si rezultatelor proiectului;

· Activitatea in derulare cu data estimativa a finalizării acestora si cu rezultatele anticipate;

· Recomandări pentru acţiuni viitoare cu scopul asigurării sustenabilităţii activităţilor proiectului, rezultatele aşteptate de la acest proiect după finalizarea lui, precum si masuri ce trebuie întreprinse de către Beneficiar in acest sens.

O versiune provizorie a acestui raport se va depune cu 1 lună înainte de data finalizării Contractului.

Raportul Final aprobat va fi însoţit de factura finala, raportul financiar (care trebuie sa cuprindă detalii privind perioadele de timp efectuate de echipa de Prestatora). 

Rapoarte de excepţie (ad-hoc) – la solicitarea autorităţii contractante (Beneficiarului), Ofertantul trebuie să producă documentaţie relevantă adiţională cum ar fi: rapoarte explicative sau de sprijin, necesare în documente strategice precum şi alte rapoarte.

Alte rapoarte: la solicitarea Autorităţii de Contractare necesare raportărilor către instituţiile şi autorităţile publice de monitorizarea progresului Proiectului.
	

	Cerinţe privind resursele umane

Ofertantul va pune la dispoziția beneficiarului o echipă formată din personal cu competențe și experiență dovedite, capabil să ducă la bun sfârșit sarcinile definite prin prezentul document, astfel ca, în final, să obțină îndeplinirea obiectivului general al proiectului, în condițiile respectării cerințelor de calitate și a termenelor stabilite și încadrării în bugetul prevazut.

Ofertantul trebuie să prezinte lista cu personalul direct implicat în realizarea contractului, specializat pe domeniul contractului. Se vor preciza rolul și atribuțiile fiecărui specialist în indeplinirea contractului. Tot personalul implicat trebuie să-și declare disponibilitatea pentru contract și participarea efectivă pe întreaga perioadă de derulare a contractului.

Cerinţele minime de calificare solicitate în prezenta documentaţie de atribuire pentru experţi sunt în conformitate cu cererea de finanţare.

Membrii echipei Ofertantului vor avea experiență profesională demonstrată, conform sarcinilor pe care trebuie să le îndeplinească și trebuie să aibă experiență în domeniul proiectelor finanțate din fonduri rambursabile sau nerambursabile si experienta in domeniul/postul specific pentru care sunt solicitati, dupa cum urmeaza:
	

	Expert coordonator: 

Cerinţe minime de calificare: Studii superioare; Certificare CNFPA „Manager de proiect” COR 242101 sau echivalent; Participarea în poziție similară în cel puțin un proiect de consultanţă.

Rol în proiect:

· asista managerul de proiect în activitatea de coordonare, planificare și organizare eficientă a activităților aprobate prin proiect, asigurând respectarea calendarului de activităti și sarcini specifice managementului de proiect stabilite de către managerul de proiect; 

· coordonează, monitorizează, evaluează și raportează managerului de proiect activitatea experților desemnați de firma Prestatoare selectată, în vederea îndeplinirii obiectivelor proiectului; 

· soluționează problemele care pot apărea ca situații neprevazute, iar acolo unde va fi cazul supune situația spre analiză în cadrul echipei de implementare și poate solicita amendamente la condițiile contractuale;

· propune masuri de îmbunătățire a activității administrative și implementează schimbările aprobate de managerul de proiect;  

· asigură elaborarea de rapoarte periodice, prezentări și materiale de sinteză la solicitarea beneficiarului;

· supervizează elaborarea cererilor de rambursare, rapoartelor de progres intermediare și a raportului final și supune spre avizare documentația finală cu completările pe specialități și domenii de expertiză ale fiecărui membru din echipa de proiect către managerul de proiect;
· are obligatia de a pune la dispoziția EIP și a Beneficiarului sau a altor organisme în drept, orice documente solicitate de aceasta în cadrul proiectului;
· organizează periodic și la solicitarea managerului de proiect vizite de lucru la amplasamentul proiectului;
· răspunde direct în fața managerului de proiect pentru orice situație neconformă, datorată lui sau oricărui membru al echipei de Prestatori externi, și execută orice alte sarcini stabilite de către managerul de proiect și care țin exclusiv de implementarea proiectului pentru care a fost contractat.
Subordonare: se subordonează managerului de proiect din cadrul EIP în îndeplinirea atribuțiilor ce îi revin.

Pentru acesta, se vor prezenta:

· Curriculum Vitae în format Europass. CV-ul trebuie să fie suficient de detaliat astfel încât să rezulte cel puțin îndeplinirea calificărilor și experienței profesionale solicitate fiecărui expert;

· Copii ale diplomelor de studii care atestă pregatirea profesională obținută și menționată în CV;

· Recomandări și alte documente relevante pentru demonstrarea experienței similare;

· Declarație de disponibilitate;

· Documente justificative din care să rezulte forma de colaborare dintre ofertant şi personalul nominalizat.
	

	Expert financiar: 

Cerinţe minime de calificare: Studii superioare în domeniul economic; Certificare CNFPA „Expert accesare fonduri structurale și de coeziune europene” COR 242213 sau echivalent; Participarea în poziție similară în cel puțin un proiect de consultanţă în care să fi desfăşurat activităţi specifice similare cu obiectul prezentului contract. 

Rol în proiect:

· asigură asistență pentru buna desfășurare a activităților financiar contabile și întocmirea documentelor specifice pentru efectuarea decontărilor și a rambursărilor cu firmele contractante și cu Autoritatea contractantă și OI; 

· verifică eligibilitatea cheltuielilor trimise spre decontare de către executant; 
· elaboreaza componenta financiară a rapoartelor de progres intermediare și a raportului final;
· colaborează la elaborarea cererilor de rambursare pe baza documentelor puse la dispoziție de către echipa internă a beneficiarului;
· elaboreaza previziuni actualizate de cash-flow și le prezintă beneficiarului și echipei de proiect; 
· prezintă echipei de proiect situații actualizate periodic în legatură cu situația cheltuielilor și cu situația rambursării cheltuielilor efectuate în cadrul proiectului;

· răspunde la solicitarile de clarificări emise de finanțator/autoritate de plată în ceea ce privește documentația depusă pentru rambursarea cheltuielilor, respectiv a rapoartelor de progres; 

· realizează actualizarea bugetului proiectului, asigurând modificarea și monitorizarea deviațiilor de la planificarea financiară inițială.

Subordonare: se subordonează managerului de proiect și responsabilului financiar din cadrul EIP.

Pentru acesta, se vor prezenta:

· Curriculum Vitae în format Europass. CV-ul trebuie să fie suficient de detaliat astfel încât să rezulte cel puțin îndeplinirea calificărilor și experienței profesionale solicitate fiecărui expert;

· Copii ale diplomelor de studii care atestă pregatirea profesională obținută și menționată în CV;

· Recomandări și alte documente relevante pentru demonstrarea experienței similare;

· Declarație de disponibilitate;

· Documente justificative din care să rezulte forma de colaborare dintre ofertant şi personalul nominalizat.
	

	Expert tehnic: 

Cerinţe minime de calificare: Studii superioare în specialitatea energetic (sau asimilate); Participarea în poziție similară în cel puțin un proiect de consultanţă în care să fi desfăşurat activităţi specifice similare cu obiectul prezentului contract. 

Rol în proiect:

· reprezintă interfaţa dintre beneficiar, constructor şi dirigintele de şantier şi asigură buna desfăşurare a tuturor etapelor tehnice ale lucrărilor proiectului şi derularea lucrărilor necesare realizării investiţiei, urmărind respectarea clauzelor contractuale şi a Proiectului Tehnic aferent;

· monitorizează derularea contractului de execuţie lucrări, a celui de asistenţă tehnică prin diriginţi de şantier şi a celui de asistenţă tehnică din partea proiectantului;

· elaborează componenta tehnică a rapoartelor de progres  intermediare și a raportului final;

· verifică centralizatoarele situaţiilor de lucrări pe durata execuţiei lucrărilor şi le vizează spre conformitate;

· culege de la diriginţii de şantier toate datele relevante privind progresul execuţiei lucrărilor şi sintetizează pentru Beneficiar situaţia la un moment dat;

· elaborezează documentele solicitate de OI, AM POR, Beneficiar referitor la  informaţii privind derularea contractului de finanţare şi implementarea proiectului în formatul solicitat;

· adaptează sau reface, la solicitarea AM POR sau OI documente sau documentaţii conform cerinţelor;

· evaluează implicaţiile legate de durata de execuţie ale oricărei modificări privind execuţia obiectului de investiţii (evidenţierea progresului la zi prin comparaţie cu planul pentru fiecare activitate, abaterile reale sau aşteptate de la planul iniţial, cu specificarea măsurilor luate în scopul realizării la termen a sarcinilor; schimbări importante de personal din echipa de consultanţă; orice evenimente care ar putea afecta viabilitatea Proiectului; evoluţia la zi; întârzieri/abateri (dacă există); termene anticipate de finalizare a activităţilor);

· confirmă execuţia calitativă şi cantitativă de bază şi adiacentă, confirmă situaţiile de plată lunare şi finale, respectiv supervizează lucrările confirmate de dirigintele de şantier;

· identifică datele pentru cererile şi aprobările aferente implementării tehnice ale Proiectului, organele responsabile şi stadiul obţinerii acestora;

· raportează şi răspunde faţă de managerul de proiect al Municipiului Timişoara pentru toate activităţile ce cad în sarcina lui pe perioada de implementare a proiectului şi pentru eventualele nereguli constatate ulterior în cadrul domeniului său de activitate.
Subordonare: se subordonează managerului de proiect și responsabilului tehnic din cadrul EIP

Pentru acesta, se vor prezenta:
· Curriculum Vitae în format Europass. CV-ul trebuie să fie suficient de detaliat astfel încât să rezulte cel puțin îndeplinirea calificărilor și experienței profesionale solicitate fiecărui expert;

· Copii ale diplomelor de studii care atestă pregatirea profesională obținută și menționată în CV;

· Recomandări și alte documente relevante pentru demonstrarea experienței similare;

· Declarație de disponibilitate;

· Documente justificative din care să rezulte forma de colaborare dintre ofertant şi personalul nominalizat.


	

	Personal auxiliar

Prestatorul va fi responsabil de alocarea personalului auxiliar (personal administrativ, şoferi, etc.) necesar pentru îndeplinirea corespunzătoare a obligaţiilor ce-i revin prin Contract.

Costurile legate de personalul auxiliar şi sprijinul logistic şi managerial asigurat echipei vor fi  incluse în onorariile experţilor.

Prestatorul va cuprinde în cadrul tarifelor pentru experţi toate costurile necesare susţinerii activităţii de management pentru Proiect (ex. costuri de cazare, întreţinere, transport, furnizare utilităţi necesare).

În cadrul ofertei tehnice, Ofertantul trebuie să îşi asume faptul că experţii propuşi în contract vor participa la întâlnirile de lucru periodice ale echipei de proiect, organizate la sediul Beneficiarului, pentru identificarea dificultăţilor cu care aceştia se confruntă, cât şi pentru monitorizarea progresului contractului.
	

	Ofertantul va elabora propunerea tehnică în conformitate cu cerinţele prevăzute în prezentul Caiet de sarcini si va prezenta orice alte informații după cum este indicat în formularul de propunere tehnică. Informaţiile din propunerea tehnică trebuie să permită identificarea cu uşurinţă a corespondenţei cu specificaţiile minime precum şi cu toate cerinţele impuse în Caietul de sarcini.

4.1.1. Modul în care ofertantul înțelege obiectivele proiectului și rezultatele așteptate

Se vor detalia urmatoarele:

· Viziunea proprie asupra realizării proiectului. Se aşteaptă comentariile ofertantului din care să reiasă modul în care a înțeles contextul şi scopul proiectului. Se va prezenta și calendarul de activități propus de ofertant. Se vor include în mod obligatoriu opinii și comentarii asupra aspectelor principale în legatură cu îndeplinirea obiectivelor contractului și cu obținerea rezultatelor așteptate.

4.1.2. Organizare si metodologie de prestare a serviciilor

Ofertantul va trebui să prezinte în cadrul ofertei modul de organizare a activităţii sale pentru a finaliza fiecare din obiectivele specifice. De asemenea, va descrie detaliat metodele folosite în cadrul contractului, principalele activităţi legate de organizarea contractului, experţii cheie, programul şi livrabilele. Descrierea trebuie sa fie suficient de clara, astfel încât să se poată identifica rezultatele pentru fiecare activitate inclusa in sarcinile sale.

Oferta trebuie structurată astfel încât să detalieze următoarele:

· descrierea metodologiei generale utilizate pentru realizarea activităților în cadrul proiectului și relevanța acesteia față de activitățile proiectului;

· descrierea de ansamblu a abordării specifice propuse de ofertant, în vederea îndeplinirii contractului, inclusiv lista activităților necesare pentru atingerea obiectivelor. Identificarea aspectelor principale legate de îndeplinirea obiectivelor contractului şi a rezultatelor aşteptate şi o scurtă descriere a acestora;

· descrierea detaliată a activităților propuse de ofertant pentru prestarea serviciilor, a condițiilor de muncă și protecția muncii, a etapelor/stadiilor considerate esențiale, a punctelor de control și validare, precum și a rezultatelor și efectelor estimate pentru fiecare activitate îndeplinită.

· descrierea input-urilor ofertantului, în termeni de resurse umane specializate, definirea atribuțiilor și responsabilităților acestora, pentru ducerea la îndeplinire în cele mai bune condiții a activităților și obținerea rezultatelor așteptate;

· descrierea facilităților suport (resurse tehnice, backstopping, logistice, administrative, etc.) pe care ofertantul le  pune la dispoziție, în scopul susținerii îndeplinirii contractului.

4.1.3. Organizarea și planificarea în timp a activităților

· Perioada, frecventa si durata activitatilor propuse, luandu-se in calcul si perioada organizarii;

· Identificarea si Planificarea etapelor semnificative in executia contractului, indicandu-se cum se vor reflecta rezultatele in raportari;

· Numarul de zile lucrate de catre fiecare expert in fiecare luna pe perioada derularii contractului;

· Se va descrie componenta echipelor de experti (numar si specialitati), se vor defini sarcinile si responsabilitatile si se va justifica alocarea acestora pe activitati avind in vedere toate sarcinile ce revin Prestatorului atit conform: modelului de contract atasat in documentatia de atribuire cit si tuturor prevederilor legislatiei nationale in vigoare;

· Se va descrie modul in care ofertantul va media potentialele problem aparute intre echipele implicate si modul in care va coordona fluxul de documente si informatii intre Autoritatea Contractanta, furnizori si alte entitati implicate in proiect.

4.1.4. Planificarea activităţilor şi graficul activităţilor

· Ofertantul va prezenta planificarea activităţilor propuse, precum şi interdependenţa acestora. Planul trebuie sa menționeze care sunt termenele cheie (milestones) pe care ofertantul și le-a propus sa le respecte pentru atingerea obiectivelor;

· Ofertantul trebuie să prezinte o matrice care să demonstreze cum se potriveşte metodologia propusă cu cerinţele Proiectului. Astfel, este aşteptată suprapunerea activităţilor proprii cu activităţile Proiectului, a livrabilelor conforme metodologiei aplicate cu livrabilele Proiectului, precum şi corelarea acestora cu rezultatele aşteptate. In cazul in care din matricea propusa nu reiese in mod clar modul de suprapunere al activitatilor proprii cu activitatile si livrabilele proiectului, precum si corelarea cu rezultatele asteptate, ofertantul va fi descalificat;

· Ofertantul va detalia care sunt resursele (experţii cheie şi non cheie numiţi generic prin competenţele lor) pe care le va aloca proiectului, precizând numărul de zile/om pentru experţi cheie.
În cazul în care ofertantul reprezintă o asociere, ofertantul trebuie sa descrie (pentru fiecare subcapitol solicitat) modalitatea in care fiecare membru al asocierii intervine în contract, input-urile fiecarui membru al grupului, precum si interactiunea sarcinilor si responsabilitatilor dintre ei.
	

	ALTE ATRIBUŢII ALE PRESTATORULUI

· Ofertantul va prezenta o declaraţie pe propria răspundere prin care acesta certifică faptul că la elaborarea ofertei a ţinut cont de obligaţiile referitoare la condiţiile de muncă şi protecţia muncii, care sunt în vigoare la nivel naţional şi care vor fi respectate de către ofertant pe parcursul îndeplinirii contractului de servicii. Instituţiile competente de la care operatorii economici pot obţine informaţii detaliate privind reglementările referitoare la condiţiile de muncă şi protecţia muncii: Inspectoratul Teritorial de Muncă.

	

	DURATA CONTRACTULUI

Prestaţia serviciului de consultanţă privind managementul extern al implementării proiectului este estimată a începe în luna a 3-a de la semnarea contractului de finanţare şi urmează să se finalizeze la depunerea cererii de rambursare finale. Prestaţia serviciului se va desfăşura pe o perioadă de 10 luni.

În condiţiile în care, din motive obiective, perioada de implementare a proiectului se va prelungi pe baza unui act adiţional încheiat cu Autoritatea de Management (AM POR), contractul de servicii de management al proiectului va fi prelungit în mod automat, fără modificarea valorii acestuia. In acest sens, Ofertantul va anexa propunerii tehnice o declaratie prin care isi exprima acordul prelungirii automate a contractului, fara modificarea valorii acestuia, pana la momentul finalizarii activitatilor prevazute in contractul de finantare.

Prestatorul va fi responsabil de calitatea serviciului prestat atât pe perioada de derulare a contractului, aferentă perioadei de implementare a proiectului, cât şi după finalizarea acestuia pe o durată de 5 ani după perioada de implementare a proiectului. Prestatorul va răspunde clarificărilor solicitate de către finanţator, atât pe perioada de implementare a proiectului, cât şi după finalizarea acestuia.
	

	PLATA CONTRACTULUI:

Ofertantul devenit contractor are obligatia să întocmească rapoarte de activitate lunare în cuprinsul cărora se vor preciza, în principal, activitatea sau serviciile prestate, problemele aparute, modalitatea de soluţionare propusa (daca este cazul), stadiul serviciilor, durata serviciilor, locul de desfasurare precum şi orice recomandări specifice în legătură cu serviciile prestate. Ofertantul devenit contractor trebuie sa predea rapoartele Beneficiarului  dupa fiecare activitate desfasurata pentru care se va emite factura.

Ofertantul va ţine evidenţa tuturor cheltuielilor, a documentelor justificative, precum şi a corespondenţei şi solicitărilor primite din partea beneficiarului.

Analiza rapoartelor, respectiv decizia de aprobare sau eventuale solicitari de completare/modificare a raportului se va face de către autoritatea contractantă în termen de 3 zile lucratoare de la primirea acestora. In cazul unor eventuale solicitari de completare/modificare a raportului, ofertantul devenit castigator va transmite completarile/modificarile in maxim 2 zile lucratoare de la primirea solicitarii din partea Beneficiarului. In urma primirii completarilor/modificarilor, managerul de proiect va aproba raportul in maxim 5 zile lucratoare.

Recepţia serviciilor prestate se va face pe baza aprobarii livrabilelor elaborate pentru a stabili conformitatea serviciilor cu prevederile din propunerea tehnică şi din caietul de sarcini, precum si pe baza unui proces verbal de receptie calitativa si cantitativa semnat de prestator si beneficiar, atunci cand este cazul.

Prestatorul va emite facturi în funcţie de activitatile realizate si acceptate de autoritatea contractanta in baza raportului aprobat. Facturile vor avea ca anexă Rapoartele de activitate aprobate. Fiecare factura va contine: denumirea proiectului, codul SMIS, categoria, tipul si descrierea serviciilor realizate conform Contractului. Plata facturilor  se va face periodic, în lei, pe baza rapoartelor de activitate individuale ale expertului coordonator, cu descrierea activităţilor şi a numărului de ore alocate pentru realizarea acestora ce vor fi aprobate de către managerul de proiect al Municipiului Timişoara şi avizate de către responsabilul cu înregistrările contabile din cadrul echipei de proiect a municipiului Timişoara.

Pe parcursul derulării contractului de prestari servicii, ofertantul devenit contractor nu este îndreptăţit să pretindă Beneficiarului efectuarea de plăţi decât aferente serviciilor prestate în cadrul contractului.

Plăţile se pot realiza numai în baza facturii acceptate de către autoritatea contractantă pentru serviciile prestate de către prestator ca urmare a solicitării primite din partea Beneficiarului si numai pe baza tarifelor stabilite în contractul încheiat între părti.

Plata serviciilor se va efectua în termenul stabilit in contract, după primirea ultimului document necesar efectuării plăţii şi aprobarea raportului de activitate corespunzător.
	

	ALTE INFORMAȚII

Prestatorul va conlucra cu echipa de implementare a proiectului, a Beneficiarului, pe parcursul derulării tuturor activităţilor proiectului. Prestatorul va oferi reprezentanţilor Beneficiarului toate explicaţiile necesare înţelegerii procesului de consultanță de management. 

Prestatorul se obligă să păstreze confidenţialitatea datelor obţinute de la Autoritatea Contractanta în vederea desfăşurării proiectului.

Prestatorul va fi disponibil să îşi desfăşoare activitatea în municipiul Timisoara pentru o perioadă de cel putin 75% din timpul efectiv de lucru, la solicitarea managerului de proiect. 

Dreptul de proprietate, incluzând drepturile patrimoniale de autor asupra livrabilelor ce rezultă din prestarea serviciilor ce fac obiectul Caietului de sarcini, se transferă de la prestator la Beneficiar din momentul semnării fără obiecţiuni a rapoartelor. 

Rapoartele vor fi predate-primite la sediul Beneficiarului in termenele stabilite in prezenta documentatie.

Beneficiarul va furniza toate informaţiile de care dispune, relevante pentru executarea contractului de servicii şi va face toate demersurile pentru colectarea cu celeritatea impusă de calendarul proiectului a informaţiilor de care nu dispune, relevante pentru executarea contractului de servicii. 

Oferta tehnică va conţine angajamentul prestatorului referitor la asumarea responsabilităţii pentru serviciile prestate. În acest sens, prestatorul trebuie să se angajeze ca, după depunerea ultimului dosar de rambursare, să presteze servicii de consultanţă pe întreaga perioadă de valabilitate a contractului de finanţare menţionată în cuprinsul documentaţiei de atribuire, fără costuri pentru Beneficiar. 



Prestatorul se angajează ca pe toată perioada prestării serviciilor să respecte în totalitate, condiţiile şi obligaţiile referitoare la protecţia mediului şi asigurarea sănătăţii şi securităţii în muncă, stabilite prin legislaţia naţională şi europeană.
	


Data completării ___________


                              Operator economic                                                                                 

                                                                                                   ..............................

                                                                                                  (semnătura autorizată si stampila )
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