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RAPORT
PRIVIND ACTIVITATEA SPECIFICA A DIRECTIEI POLITIEI LOCALE TIMISOARA
iN ANUL 2020 (COMPARATIV CU ANUL 2019)

In conformitate cu prevederile Legii nr. 155/2010 - Legea Politiei Locale, republicatd, cu
modificirile si completdrile ulterioare, Directia Politiei Locale Timisoara, in anul 2020 si-a desfasurat
activitatea pe baza principiilor: legalititii, increderii, previzibilitatii, proximitétii si proportionalitatii,
deschiderii si transparentei, eficientei si eficacitatii, raspunderii §i responsabilitatii, impartialitatii si
nediscriminirii, actionindu-se pentru apdrarea drepturilor si libertdtilor fundamentale ale persoanei, a
proprietitii publice si private, prevenirea si descoperirea infractiunilor si contraventiilor, potrivit
competentei conferite de lege.

In perioada starii de urgenti si ulterior a starii de alertd, efectivele Directiei Politiei Locale
Timisoara, aflate In coordonarea operationala a Politiei Municipiului Timisoara, sunt angrenate in
proportie de 85% in activitdti care au drept scop combaterea raspandirii coronavirusului, respectiv
activititi de verificare persoane izolate la domiciliu si carantinate, asigurare pazi-acces la unitati
spitalicesti suport COVID si centre de carantind migranti, actiuni pentru verificarea respectarii
legislatiei referitoare la purtarea mastii de protectie.

In vederea cresterii eficientei activititii de mentinere a ordinii publice si a gradului de reactie in
prevenirea si combaterea fenomenului infractional si contraventional a fost adoptata HCL nr.
625/10.12.2019 prin care s-a modificat si aprobat organigrama si statul de functii al institutiei, fiind
aprobate un numar de 372 posturi, din care:

- functii publice de conducere - 24, fiind ocupate 95,83%, iar 4,17% vacante;

- functii publice de executie - 306, fiind ocupate 94,44%, iar 5,56% vacante;

- functii contractuale de conducere - 1, fiind ocupat 100%;

- functii contractuale de executie - 38, fiind ocupate 97,37 %, iar 2,63% vacante;

- functii contractuale de deservire - 3, fiind ocupate 100%.

La data de 10.12.2020 structura organizatorica a institutiei si numarul de personal, se prezintd
astfel:

- 11 servicii;

- 10 birouri;

- 7 compartimente.

e Efectiv prevazut: 372 posturi;

e Efectiv ocupat: 353 posturi.

in anul 2020, din cele 372 posturi previzute, 353 au fost ocupate ceea ce reprezintd 94,89 % iar 19
posturi au fost vacante, in procente, reprezentand 5,11 %.

Directia Politiei Locale Timisoara este in subordinea Consiliului Local al Municipiului
Timisoara si isi desfisoard activitatea sub directa indrumare si coordonare a Primarului Munlclplulul
Timisoara, DI. DOMINIC FRITZ iar incepand cu 03.11.2020 este condusi de dl. Jr. DOMASNEAN-
URECHIATU DUMITRU - Director Executiv.

Activitatea economico-financiard, achizitiile publice i cea logisticd din cadrul Directiei Politiei
Locale Timisoara, incepind cu data de 21.08.2011 sunt coordonate de D-na. Ec. SCUTARIU

CRISTINA - Director Executiv Adjunct.



Activitatea Serviciului Ordine Publicd, a Serviciului Comunicare, Prevenire si Monitorizare
Video si a Serviciului Dispecerat si Control Acces, este coordonatd de cétre dl. Jr. Ec. COJAN DOREL
- Director Executiv Adjunct.

SERVICIUL ORDINE PUBLICA este condus de dl. ing. POPA-UTA ILIE fincepand cu
15.08.2016 - Sef Serviciu, are in componenta o functie publicd de conducere.

Conform noii organigrame are in structura: Biroul Ordine Publica si Interventie Rapida, Biroul
Reclamatii-Sesizari si Evenimente, Biroul Politia Pietelor, Biroul Patrulare Navala.

BIROUL ORDINE PUBLICA SI INTERVENTIE RAPIDA - este condus de dl. jr. PANA
COSMIN FLORIN, incepand cu data de 01.11.2018, are prevdzut 126 de functii publice, din care 6
functii de politist local sunt functii vacante.

Biroul de Ordine Publica si Interventie Rapida are competentd de mentinere a ordinii si linistii
publice pe toatd raza Municipiului Timisoara, in conformitate cu Planul de Ordine si Sigurantd Publici a
Municipiului Timisoara si participd alaturi de fortele ce compun Sistemul Integrat de Ordine si
Siguranta Publicd la toate actiunile si executd in conditiile legii toate atributiile ce ii revin din Legea nr.
155/2010 - Legea politiei locale, republicatad, cu modificarile si completérile ulterioare, in acest
domeniu, respectiv interventia rapidd la evenimentele semnalate de cetdteni direct la dispeceratul
Directiei Politiei Locale Timigoara sau prin intermediul Serviciului de Urgenta 112 si aplanarea unor
stdri conflictuale apérute in raza de competentd, precum §i prevenirea infractionalitatii si a fenomenului
contraventional de pe raza Municipiului Timigoara. De asemenea, actioneaza pentru identificarea
cersetorilor, a copiilor lipsiti de supravegherea si ocrotirea parintilor sau a reprezentantilor legali, a
persoanelor fard addpost si procedeaza la incredintarea acestora serviciului public de asistentd sociald in
vederea solutiondrii problemelor acestora, in conditiile legii; asigurd protectia personalului din aparatul
de specialitate al primarului, din institutiile sau serviciile publice de interes local la efectuarea unor
controale ori actiuni specifice.

BIROU RECLAMATII-SESIZARI SI EVENIMENTE - este condus de dl. jr. BUZATU
ADRIAN incepind cu data de 01.12.2013, are in componentd 20 functii, din care 2 functii de politist
local sunt vacante, iar principala activitate o constituie solutionarea cu operativitate a sesizarilor si
reclamatiilor cetitenilor, asociatiilor de proprietari/locatari, altele decit cele cu caracter penal, a
sesizarilor cetitenilor adresate Primariei Municipiului Timisoara, precum si a problemelor ridicate cu
ocazia audientelor la conducerea primériei.

Conform competentei, verificd si formuleaza raspuns la solicitarile institutiilor publice centrale
si locale, executd mandatele de aducere emise de organele de urmérire penala si instantele de judecata,
solutioneaza cu operativitate sesizarile si reclamatiile cetétenilor.

BIROUL POLITIA PIETELOR - este condus de dl. ec. PAICA MARCEL PETRU - Sef Birou
din data de 02.12.2019 si are in componentd 13 functii publice, I functie publicd de conducere si 12
functii publice specifice de politist local, toate fiind ocupate. Principalele activitati ale acestui birou sunt
urmitoarele: prevenirea si reducerea fenomenului de comert ilegal desfasurat in perimetrul pietelor
agroalimentare, pe ciile de acces, platourile si parcérile aferente, identificarea comerciantilor ilegali din
pietele agroalimentare, procedarea la verificarea acestora in conformitate cu legislatia care
reglementeaza activitatea de comert si dispun masuri in conformitate cu legislatia in vigoare, verificarea
si monitorizarea modului de gestionare a deseurilor rezultate din activitatea pietelor agroalimentare si
dispunerea de masuri legale comerciantilor si administratiei in conformitate cu legislatia de mediu.

BIROUL PATRULARE NAVALA este condus de dl. jr. TIRLUI MARIUS IONUT- Sef Birou
din data de 01.11.2018 si este prevazut cu I functie de conducere si 7 de executie, toate ocupate.

Principalele activitati ale acestui birou sunt de a mentine ordinea si linistea publicd pe cei 8 km
navigabili ai Canalului Bega, precum si in apropierea malurilor acestora, prevenirea si descoperirea
faptelor antisociale pe raza Municipiului Timigoara, precum si pe malurile canalului Bega, de colaborare
cu Capitdnia Portului in ce priveste semnalizarea circulatiei si accesul la Canalul Bega, siguranta
navigatiei, vegheazi la buna desfisurare a traficului ambarcatiunilor pe Canalul Bega de transport
persoane cit si celor sportive si celor de agrement, proceddnd la verificarea autorizatiei de circulatie a
ambarcatiunilor cu motor, asigurarea ordinii publice la debarcadere, urmareste modul de respectare a
zonelor si perioadelor de prohibitie privind pescuitul resurselor acvatice vii.



SERVICIUL CIRCULATIE RUTIERA - este condus de dl. ing. ARDELEAN VALENTIN
IOAN fincepand cu 01.09.2014. Serviciul este prevdzut cu 20 de functii publice, din care 2 functii sunt
vacante.

BIROUL CIRCULATIE este condus de dl. ec. SERBAN MARIN-EUGEN - Sef Birou din data
de 02.12.2019 si are in componentd 19 functii publice, din care I functie de Sef Birou, toate fiind
ocupate.

Principala activitate este de a asigura fluenta circulatiei pe drumurile publice din Municipiul
TimiOoara, atdt independent cat si in colaborare cu structurile Politiei Romane sau cu administratia
drumurilor pentru inldturarea unor fenomene naturale, precum s§i pentru prevenirea sau incilcarea
normelor rutiere de cétre pietoni, biciclisti, conducétori de mopede si vehicule cu tractiune animala si
verifica situatia autovehiculelor féira stipan sau abandonate pe raza Municipiului Timigoara.

BIROUL TRANSPORT URBAN, este condus de dl. CRISTESCU PETRU fincepédnd cu
01.11.2014 si este prevdzut cu 8 functii publice, din care I functie publicd de conducere si 7 functii
publice de executie, toate ocupate. Principala activitate este de a mentine ordinea publica, Tn mijloacele
de transport in comun, in imediata apropiere a statiilor S.T.P.T., a zonelor de refugiu, a buclelor de
intoarcere, persoanelor sau alveolelor destinate opririi mijloacelor de transport in comun, precum si alte
asemenea locuri publice aflate in proprietatea si/sau in administrarea Municipiului Timisoara sau a altor
institutii/servicii publice de interes local, stabilite prin planul de ordine si sigurantd publica.

SERVICIUL PAZA OBIECTIVE - este condus de dl. TOMA ION - Sef Serviciu incepand cu
data de 22.12.2014, este prevdzut cu 34 de functii contractuale - I functie contractuald de conducere si
33 functii contractuale de executie - agenti de securitate (guarzi), o functie contractuald de executie fiind
vacantd. In conformitate cu HCL Timisoara nr. 324 din 27.09.2011 asiguri paza si protectia permanenti
a obiectivelor si bunurilor de interes public si privat ale Primariei Municipiului Timigoara, respectiv la 8
obiective si paza transport valori monetare la casieriile colectoare din cadrul Primariei Municipiului
Timisoara.

SERVICIUL DISCIPLINA IN CONSTRUCTII SI AFISAJ STRADAL - este condus de citre dl.
ing. STIRB AUREL incepind cu data de 01.09.2014, are in componentd 10 functii publice, toate
ocupate. Serviciul desfasoara activititi de control pentru identificarea lucrérilor de constructii executate
fard autorizatie de construire sau desfiintare, inclusiv a constructiilor cu caracter provizoriu, precum si
verificarea modului de respectare a normelor legale privind afisajul publicitar, afisajul electoral si orice
altd formd de afisaj/reclami, inclusiv cele referitoare la amplasarea firmei la locul de desfisurare a
activitatii economice, reglementate de Legea nr. 185/2013 privind autorizarea si amplasarea mijloacelor
publicitare si de Regulamentul local de publicitate. De asemenea, participd la actiunile de
demolare/dezmembrare/dinamitare a constructiilor efectuate fird autorizatie pe domeniul public sau
privat al Municipiului Timigoara ori pe spatii aflate in administrarea autoritatilor administratiei publice
locale sau a altor institutii/servicii publice de interes local, prin asigurarea protectiei perimetrului si a
libertatii de actiune a personalului care participd la aceste operatiuni specifice.

SERVICIUL PROTECTIA MEDIULUI este condus de dl. ing. STRUGARIU IONEL COSMIN
- Sef Serviciu, incepand cu data de 17.05.2018, este previzut cu 10 functii publice, din care I functie
publicd de conducere si 9 functii publice de executie, toate fiind ocupate. Principalele atributii sunt:
controlul respectirii prevederilor legale privind conditiile de ridicare, transport si depozitare a deseurilor
menajere si industriale pe raza Municipiului Timisoara, verifica asigurarea salubrizérii strdzilor, a cailor
de acces, a zonelor verzi, a rigolelor, indepartarea zdpezii si a ghetii de pe cdile de acces, dezinsectia si
deratizarea imobilelor pe raza Municipiului Timigoara, verificd igienizarea surselor de apa, a malurilor
si albiilor acestora, identificd bunurile abandonate pe domeniul public sau privat al Municipiului
Timisoara sau pe spatii aflate in administrarea autoritatilor administratiei publice locale ori a altor
institutii /servicii publice de interes local i aplicd procedurile legale pentru ridicarea acestora; verifica
existenta contractelor de salubrizare incheiate de citre persoane fizice sau juridice, potrivit legii.

SERVICIUL INSPECTIE COMERCIALA, este condus de dl. ILIN ADRIAN — Sef Serviciu din
16.11.2011. Serviciul este previzut cu 8 functii publice, din care I functie publicd de conducere si 7
functii publice de executie, toate fiind ocupate si actioneazi pentru respectarea normelor legale privind
desfasurarea comertului stradal si a activitatilor comerciale, respectiv a conditiilor si a locurilor stabilite
de autorititile administratiei publice locale si verificd legalitatea activitatilor de comercializare a
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produselor desfdsurate de operatori economici, persoane fizice si juridice autorizate si producitori
particulari in pietele agroalimentare, tirguri si oboare, precum si respectarea prevederilor legale de cétre
administratorii pietelor agroalimentare.

SERVICIUL RESURSE UMANE este condus de dl. jr. HADA IOAN - Sef Serviciu din
01.07.2007, are in componentd 9 functii publice, din care I functie este vacantd - avand ca principald
activitate aplicarea politicilor si procedurilor in domeniul managementului resurselor umane, referitoare
la recrutare, selectie, incadrare, formare profesionald, promovare, motivare, salarizarea personalului si
incetarea raporturilor de serviciu/contractuale; asigurarea respectdrii prevederilor legale privind
ocuparea functiilor publice si a celor contractuale, numirea §i promovarea functionarilor publici,
modificarea, suspendarea si incetarea raporturilor de serviciu/ale functionarilor publici din cadrul
Directiei Politiei Locale Timisoara; asigura respectarea prevederilor legale cu privire la ocuparea
posturilor contractuale, incadrarea, promovarea, suspendarea si incetarea raporturilor de muncé ale
personalului contractual din Directei Politiei Locale Timisoara. In cadrul acestui serviciu sunt cuprinsi si
functonari publici cu atributii in domeniul informatizarii.

in subordinea Serviciului Resurse Umane, functioneazi COMPARTIMENUL SECURITATE SI
SANATATE IN MUNCA, previzut cu I functie publics, in prezent ocupatd, care are ca principald
activitate: identificarea pericolelor si evaluarea riscurilor pentru fiecare componentd a sistemului de
munci, mijloace de muncéd/echipamente de munca si mediul de muncéa pe locuri de munca/posturi de
lucru; elaborarea de instructiuni proprii pentru completarea si/sau aplicarea reglementarilor de securitate
si sindtate In muncd, tindnd seama de particularitatile activitatilor si ale institutiei, precum si ale
locurilor de munc#d/posturilor de lucru; evidenta posturilor care necesitdi examene medicale
suplimentare.

SERVICIUL DISPECERAT SI CONTROL ACCES - este condus de dl. PARASCHIV VASILE
incepand cu data de 03.08.2016, are in componenta 15 functii publice, din care 2 functii publice sunt
vacante. Serviciul are ca scop mentinerea legiturii permanente cu cetitenii, preluarea si gestionarea
sesizarilor acestora, cunoasterea permanenti a situatiei operative, a misiunilor care au fost executate sau
sunt in curs de executare, a fortelor si mijloacelor angajate in actiuni, mentinand legdtura permanentd cu
efectivele aflate in teren si cu fortele sau structurile cu care se coopereazi, dispundnd in afara orelor de
program, primele masuri privind organizarea si executarea misiunilor incredintate.

SERVICIUL COMUNICARE PREVENIRE SI MONITORIZARE VIDEO este condus de d-na.
MIHAILA VELICU GEORGINA DANA incepand cu 01.12.2014 si are in componentd: Biroul
Comunicare, Registraturd si Evidentd Operativa, Biroul Organizare, Prevenire, Sintezd si Evidenta
Persoanei si Biroul Monitorizare Video.

BIROUL COMUNICARE, REGISTRATURA SI EVIDENTA OPERATIVA, este condus de d-
na. SERACIN DANIELA din data de 15.07.2012, are in componentd 5 functii publice $i 2 posturi
contractuale, din care I functie publicd este vacantd. Principala activitate o constituie relationarea cu
cetitenii, primirea sesizirilor, Inregistrarea corespondentei, a proceselor verbale de sancfionare
contraventionald si urmirirea solutiondrii acestora in termen legal, culegerea si prelucrarea datelor
privind activitatea zilnica a Directiei Politiei Locale Timisoara, a proiectelor §i a actiunilor in derulare
pentru transmiterea acestora mass-mediei.

BIROUL ORGANIZARE, PREVENIRE, SINTEZA SI EVIDENTA PERSOANEI, este condus
de dl. STAICU JUSTINIAN IOAN incepand cu 31.10.2014, are in componentd &8 functii publice, toate
ocupate. Este structura din cadrul Directiei Politiei Locale Timisoara care centralizeazd in timp optim
datele si informatiile obtinute de citre politistii locali in exercitarea sarcinilor si atributiilor de serviciu
in scopul realizirii unui sistem modern de abordare a actiunilor si misiunilor specifice in domeniul
prevenirii si combaterii actelor sau faptelor de naturd contraventionald si infractionald, a cresterii
capacititii de rdspuns a structurilor operative si a realizarii efective a unui parteneriat cu societatea
civild, necesar obtinerii sprijinului acesteia in efortul comun de asigurare si mentinere a climatului de
ordine si sigurantd civica.

BIROUL MONITORIZARE VIDEO este condus de dl. ing. STANICI IONEL REMUS
incepand cu data de 01.06.2015, avand prevazut in statul de functii 18 functii publice, din care I functie
publicd este vacanti. Biroul a fost infiintat in scopul supravegherii permanente a principalelor puncte
sau zone vulnerabile in vederea cunoasterii in orice moment si in timp real a situatiei operative din zona
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de responsabilitate, a principalelor puncte sau zone vulnerabile de risc, asigurate cu camera video si
aflate strict pe domeniul public; asigura monitorizarea video a unor zone de interes civic, obiective
importante de interes public si privat, a bunurilor si valorilor etc. impotriva oricaror actiuni antisociale
care lezeazd dreptul de proprietate, existenta materiald a acestora, precum si protejarea persoanelor
impotriva oricdror acte ostile care le pot periclita viata, integritatea fizica si séndtatea; supravegheaza cu
tehnica aflatd la dispozitie, incédlcarea normelor de salubritate si protectia mediului (depozitare deseuri,
gunoi menajer neridicat etc.), situatii cu potential de risc la adresa sigurantei cetitenilor si a bunurilor
din proprietatea publicd, acte de comert neautorizat pe domeniul public, prezenta unor persoane sau
grupuri din categorii sociale defavorizate (fara adapost sau mijloace materiale) implicate in acte de
cersetorie, vagabondaj si alte incalcari ale prevederilor legale in vigoare; informeaza in timp real si util
seful superior ierarhic, asupra conditiilor specifice locului de desfdsurare a unor evenimente ce ar putea
pune in pericol ordinea, siguranta, viata sau integritatea fizicd a cetdfenilor sau bunurilor acestora
(incendii, explozii, catastrofe, accidente etc.).

SERVICIUL JURIDIC este condus de dl. jr. BLAJIN MARIN-Sef Serviciu incepadnd cu data de
01.11.2018, avand previzut in statul de functii 10 functii publice, 8 ocupate si 2 vacante. In cadrul
Serviciului Juridic functioneazi BIROUL CONSULTANTA SI EVIDENTA JURIDICA, avind
prevazut in statul de functii 6 functii publice, din care o functie publicd de conducere - Sef Birou,
ocupati de dl. jr. TANASE DAN MIRCEA, incepand cu 01.02.2019, 3 functii publice de executie
ocupate si 2 functii publice de executie vacante. Principalele atributii ale Serviciului Juridic sunt
reprezentarea in fata instantelor de judecatd (Judecdtorie, Tribunal si Curtea de Apel ) a intereselor
Directiei Politiei Locale Timisoara, redactarea actiunilor depuse la instantele judecatoresti,
monitorizarea actelor normative, consultanta juridica, avizarea actelor si contractelor.

COMPARTIMENTUL AUDIT PUBLIC INTERN - este in directa coordonare a Directorului
Executiv, are in componentd 2 functii publice, ambele ocupate. Ca activitdti principale a acestui
compartiment sunt: elaboreaza proiectul planului anual de audit public, efectueazé activitdti de audit
public intern cu privire la eficienta sistemului de control intern, la formarea si utilizarea fondurilor
publice, precum si la administrarea patrimoniului public, efectueazi activitati de audit public pentru a
evalua daci sistemele de management financiar si control ale entitatii publice sunt transparente si sunt
conforme cu normele de legalitate, regularitate, economicitate, eficientd si eficacitate, raporteaza
periodic asupra constatdrilor, concluziilor §i recomandarilor rezultate din activititile sale de audit,
elaboreaza raportul anual al activitatii de audit public intern.

COMPARTIMENUL CONTROL INTERN - este in directa coordonare a Directorului Executiv,
este prevazut cu o singurd functie publica, care in prezent este ocupatd. Acest compartiment are atributii
privind verificarea sesizarilor, plangerilor si reclamatiilor impotriva politistilor locali si a personalului
contractual, precum si cercetarea administrativa a abaterilor sdvarsite de angajatii institutiei.

SERVICIUL FINANCIAR-CONTABILITATE este condus de d-na. ec. BOGDANESCU
MIRELA - Sef Serviciu din data de 16.08.2011, are in componentd 8 functii publice si toate sunt
ocupate. Obiectul de activitate al serviciului il reprezintd evidenta contabild sinteticd si analiticad a
veniturilor si cheltuielilor bugetului Directiei Politiei Locale Timisoara, respectarea prevederilor legale
referitoare la administrarea finantelor publice, precum si desfisurarea procedurilor de achizitie publica
in vederea atribuirii de contracte de furnizare de servicii si lucrari.

COMPARTIMENTUL ACHIZITII PUBLICE - este in directa coordonare a Directorului
Executiv Adjunct, previzut cu 2 functii publice, ambele ocupate. Acest compartiment intreprinde
demersurile necesare pentru inregistrarea/reinnoirea/recuperarea inregistrérii contractante in SEAP sau
recuperarea certificatului digital, dacd e cazul; elaboreaza sau, dupd caz, coordoneazi activitatea de
elaborare a documentatiei de atribuire si a documentelor-suport, in cazul organizirii unui concurs de
solutii, a documentatiei de concurs, pe baza necesitatilor transmise de compartimentele de specialitate;
asigurd incheierea contractelor de achizitie.

COMPARTIMENTUL CONTROL INTERN MANAGERIAL S$I MANAGEMENTUL
CALITATII este in directa coordonare a Directorului Executiv Adjunct, prevazut cu o functie publica,
in prezent ocupati. Acesta desfdgoard activititi in vederea proiectdrii, documentirii, implementarii,
monitorizirii i raportarii stadiului de implementare a Sistemului de Control Managerial, in concordanta
cu Standardele stabilite prin Ordinul Secretarului General al Guvernului nr. 600/2018 cu modificarile
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ulterioare si imbunatatirii Sistemului Managementului Calitétii, in concordanta cu cerintele standardului
de referinta (SR-EN ISO 9001-2008); de asemenea, desfasoard activitdti privind implementarea
Strategiei Nationale Anticoruptie, conform prevederilor legale.

COMPARTIMENTUL LOGISTIC - este in subordinea directa a Directorului Executiv Adjunct,
are in componentd 2 functii publice si 4 functii contractuale, toate ocupate. In cadrul compartimentului
se desfdsoara activitati de aprovizionare cu materialele solicitate de serviciile si birourile prevazute in
organigrama Directiei Politiei Locale Timisoara, asigurd gestionarea obiectelor de inventar si arhivarea
documentelor, pregiteste logistica pentru buna desfasurare a sedintelor de tragere cu armamentul din
dotare, precum s§i aprovizionarea §i repartizarea corectd si legald a combustibilului folosit pentru
autoturismele si motoscuterele din dotare.

COMPARTIMENTUL AUTO SI ARMAMENT - este in subordinea directd a Directorului
Executiv Adjunct, are in componentd 2 functii publice si I functie contractuald, toate fiind ocupate.
Principalele activitdti desfisurate la nivelul acestui compartiment sunt urmétoarele: intocmeste
documentatiile tehnico-economice pentru achizitiile publice desfasurate in cadrul Directiei Politiei
Locale Timigoara, in domeniul de activitate; intocmeste baza de calcul pentru proiectul programului
anual de reparatii pentru parcul auto, moto, velo si urméareste executarea acestora.

SERVICIUL ORDINE PUBLICA
BIROUL ORDINE PUBLICA SI INTERVENTIE RAPIDA

In contextul instituirii si prelungirii starii de urgentd si alertd pe teritoriul Romaniei si al
evolutiei situatiei epidemiologice internationale determinatd de rdspandirea coronavirusului SARS-
CoV-2 majoritatea efectivului de politisti locali din cadrul Directiei Politiei Locale Timisoara a fost
angrenat alaturi de fortele si componentele Sistemului Integrat de Ordine si Sigurantd Publicd, in
executarea unor actiuni sau misiuni specifice de prima urgenta cu aplicabilitate directa in scopul
prevenirii si combaterii raspandirii coronavirusului SARS-Cov-2 si a efectelor negative generate de
acesta in cadrul comunitatii.

Pe plan intern s-a elaborat, aprobat si prelucrat la nivelul intregului efectiv al Directiei Politiei
Locale Timigoara Decizia nr.91/11.03.2020 si respectiv Decizia nr.96/25.03.2020 privind completarea
anexei la Decizia nr.91/11.03.2020 privind Planul de Masuri privind Prevenirea si Gestionarea
Infectiilor cu Coronavirus COVID-19, in care au fost stipulate masuri specifice de combatere a
raspandirii coronavirusului SARS-Cov-2 si a efectelor negative generate de acesta in cadrul institutiei.

In primul trimestru al anului 2020, in conformitate cu prevederile legale in vigoare, pe linie de
prevenire si combatere a raspandirii coronavirusului SARS-Cov-2 si a efectelor negative generate de
acesta in cadrul comunitatii si in temeiul Ordonantelor Militare emise de Ministerul Afacerilor Interne,
o parte a efectivului operativ al Serviciului Ordine Publica si-a exercitat sarcinile si indatoririle de
serviciu cu prioritate, in vederea asigurarii masurilor de mentinere a ordinii si sigurantei publice la
unititile spitalicesti de pe raza Municipiului Timitoara, in speta, Spitalul de Boli Infectioase ,,Victor
Babes”, Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Timis, Spitalul Clinic Municipal si Spitalul Clinic de Copii
Luis Turcanu.

In acest context, politistii locali au fost planificati pe trei schimburi, schimbul I (07.00-15.00),
schimbul II (14.00 — 22.00) si schimbul III (22.00 — 06.00) si in baza prevederilor legale in vigoare au
asigurat masuri de mentinere a ordinii si sigurantei publice, in zona limitrofd a principalelor unitati
spitalicesti de pe raza Municipiului Timisoara, in speta, Spitalul de Boli Infectioase ,,Victor Babes”,
Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Timis, Spitalul Clinic Municipal si Spitalul Clinic de Urgenta
pentru Copii ,,Luis Turcanu”.

In conformitate cu prevederile Decretului Presedintelui Romaéniei nr.195/2020 privind
institutirea stirii de urgenti pe teritoriul Romaniei, a masurii de prima urgenta cu aplicabilitate directd in
domeniul ordinii publice, prevazuti la art.1 din anexa nr.1, in spetd, ,,Politia Locald se subordoneaza
operational Ministerului Afacerilor Interne” respectiv a dispozitiilor Ordinului Ministrului Afacerilor
Interne nr.50 din 20.03.2020 privind stabilirea unor méasuri organizatorice necesare pentru respectarea
izoldrii la domiciliu, carantindrii si interndrii si in baza Planului de Misuri nr.340.234/17.03.2020
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intocmit, elaborat si implementat de Inspectoratul de Politie al Judetului Timis, incepdnd din data de
17.03.2020, conducerea Directiei Politiei Locale Timisoara a dispus instituirea unui dispozitiv de
verificare a persoanelor izolate la domiciliu, pe raza Municipiului Timisoara, pe 2(doud) schimburi,
schimbul I (07.00-15.00) si schimbul II (14.00 — 22.00), ocazie cu care politistii locali au fost angrenati
alaturi de celelalte forte si componente ale Sistemului Integrat de Ordine si Sigurantd Publica in
executarea de actiuni si misiuni specifice de control si verificare a persoanelor pentru care s-a instituit
masura izoldrii/carantinarii, in contextul epidemiologic existent la nivelul Municipiului Timisoara.

In acest sens s-a instituit un grup de lucru la nivelul Directiei Politiei Locale Timisoara care
desfagoara activitati specifice de prelucrare, stocare, triere si distribuire catre efectivul operativ a listelor
cu persoanele pentru care s-a dispus masura izolarii/carantindrii, in conformitate cu prevederile OUG nr.
1/1999 privind instituirea stirii de alertd si a stdrii de urgentd, Decretul Presedintelui Romaéniei nr.
195/16 martie 2020 privind instituirea stirii de urgentd pe teritoriul Roméniei, Ordonantele militare ale
Ministrului Afacerilor Interne nr. 1, 2, 3, 4, 5 si 6, emise in aplicarea art. 24 din OUG nr. 1/1999,
Decretului Presedintelui Romaniei nr. 195/2020 — ordonante ce contin masuri de prevenire a raspandirii
COVID-19 si Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 414/11 martie 2020 privind instituirea maésurii de
carantind pentru persoanele aflate in situatia de urgenta de sénatate publicd internationald determinatd de
infectia cu COVID-19 si stabilirea unor masuri in vederea prevenirii si limitarii efectelor epidemiei.

In cursul anului 2020 in cadrul exercitirii sarcinilor si indatoririlor de serviciu, in actualul
context de instituire si prelungire a starii de urgentd si alertd si luand act de evolutia situatiei
epidemiologice pe raza Municipiului Timigoara, politistii locali au verificat in medie pana la 2.500 de
persoane/zi pentru care s-a dispus masura izoldrii/carantindrii respectiv s-au stabilit unele masuri cu
aplicabilitate directd in vederea prevenirii si limitarii efectelor epidemiei, cu precizarea ca cca.60-65%
dintre persoanele verificate in acest sens sunt confirmate pozitiv cu virusul SARS —CoV 2.

De asemenea, in concordanta cu prevederile Decretului nr.195/2020 privind instituirea starii de
urgentd pe teritoriul Romaniei si in baza Dispozitiei nr.76.145/24.03.2020 a Inspectorului Sef al
[.P.J.Timis care stipuleazd printre altele si subordonarea operationald a Politiei Locale inclusiv

“coordonarea activitdtilor organizate in comun, potrivit Ordinului Ministrului Afacerilor Interne nr.50 din
20.03.20207, la nivelul Directiei Politiei Locale Timisoara s-a dispus constituirea unor echipaje mobile
mixte de politisti locali si lucratori specializati de politie din cadrul Sectiilor 1, 2, 3, 4 si 5 ale Politiei
Municipiului Timisoara si jandarmi din cadrul I.J.J.Timis, aceste echipaje mobile mixte avand misiunea
de a organiza si desfasura filtre de control si patruldri auto in zone si areale cu trafic intens de pe raza
Municipiului Timigoara, in vederea respectirii prevederilor Ordonantelor Militare ale Ministrului
Afacerilor Interne, emise in aplicarea art. 24 din OUG nr. 1/1999, Decretului Presedintelui Romaéniei nr.
195/2020 — ordonante ce contin mésuri de prevenire a raspandirii COVID-19.

In perioada anului 2020, in contextul pandemic actual, in cadrul misiunilor de serviciu executate,
atat in cadrul actiunilor specifice de control si verificare a persoanelor pentru care s-a instituit mésura
izoldrii/carantindrii cat si a actiunilor desfasurate in comun cu lucratorii specializati de politie din cadrul
Sectiilor 1, 2, 3, 4 si 5 ale Politiei Municipiului Timisoara si jandarmi din cadrul I.J.J.Timis, politistii
locali au constatat si aplicat un numar total de 2.146 sanctiuni contraventionale, in contextul
nerespectirii prevederilor Ordonantelor Militare nr.1, 2 si 3/2020 privind masuri de prevenire a
raspindirii COVID-19 si respectiv Legii nr.55 din 15 mai 2020 privind unele masuri pentru prevenirea
si combaterea efectelor pandemiei de COVID-19.

In aceasti ordine de idei si in conditiile expuse anterior, au fost organizate si desfasurate
independent 295 de actiuni (-497) pe bazi de plan, din care 101 (-186) pe ordine publicd, 40 (-88) pe
comert ilicit, 33 (-65) pe mediu si salubrizare, 51 (-51) pe linie de circulatie rutierd, 50 (-39) pe
respectarea HCL 371/2007 modificatd cu HCL 206/2009, pe linie de cdini fira stipan 2 (-15) si 18 (-38)
pe alte linii.

Au fost constatate 131 fapte de naturd penald (+53), marea majoritate cu ocazia patrularilor
mixte cu lucritorii din cadrul Politiei Municipiului Timisoara de pe raza celor 5 Sectii, cu 190 de
suspecti (+103), fiind depistate si 3 persoane date in urmarire (la fel ca in 2019), acestea fiind predate
organelor abilitate in conformitate cu prevederile art. 293 din Codul de Procedurd Penald, in vederea
continudrii cercetdrilor sau punerii in aplicare a dispozitiilor mandatelor.



In cadrul exercitdrii sarcinilor si indatoririlor de serviciu, politistii locali din cadrul acestei
structuri au aplicat un numar de 4.664 de sanctiuni contraventionale (-11.898).

in cursul anului 2020 au fost primite si solutionate 1.090 de plangeri, sesiziri si reclamatii in
scris si telefonic fata de cele 2.915 din 2019, zilnic urmérindu-se respectarea legalitétii privind modul de
verificare, solutionare si raspunsul dat petentilor, toate lucrérile fiind rezolvate in termenul legal.

In data de 27.11.2020 in baza prevederilor Hotararii Consiliului Local Timisoara nr.464/2020 s-a
dispus punerea la dispozitie a parterului si etajului 1 din Caminul fostului Colegiu Tehnic Dimitrie
Leonida, situat in Str.Dunérea nr.9 catre Compartimentul Voluntar pentru Situatii de Urgenta din cadrul
Municipiului Timisoara, in vederea cazarii/carantindrii persoanelor care au calitatea de migranti sau
refugiati, in contextul in care, potrivit Legii nr.136/2020 (*republicatd*) privind instituirea unor masuri
in domeniul sénatétii publice in situatii de risc epidemiologic si biologic, asigurarea masurilor de ordine
publicd revine Directiei Politiei Locale Timisoara.

Pana in prezent in locatia destinata in acest scop au fost cazati/carantinati cca.500 de
migranti/refugiati, de origine afgana, siriana, indiana, pakistaneza, palestiniana etc care pe perioada
cazdrii/carantindrii vor fi testati COVID 19 iar cei care nu vor fi confirmati pozitiv vor fi transferati la
Centrul Regional de Proceduri si Cazare a Solicitantilor de Azil — Str.Armoniei unde vor fi procesate
dosarele de acordare a azilului si vor avea regim liber.

In acest context, avand in vedere anvergura si gravitatea situatiei, Directia Politiei Locale
Timisoara a activat parghiile si mecanismele specifice Sistemului Integrat de Ordine si Siguranta
Publica si a actionat in mod ferm, responsabil si eficient, in baza principiului colaborérii si interventiei
specializate, potrivit sferei de atributii si competente, alaturi de toate institutiile/entitatile publice
abilitate sa gestioneze criza migrantilor/refugiatilor, in spetd, Primaria Municipiului Timisoara, Institutia
Prefectului, Consiliul Judetean Timis, Inspectoratul Teritorial al Politiei de Frontierd Timis,
Inspectoratul Judetean de Politie Timis — Politia Municipiului Timisoara, Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta Timis, Inspectoratul Judetean de Jandarmi Timis, Gruparea de Jandarmi Mobild Glad Voievod
Timisoara, Inspectoratul General pentru Imigrdri, Directia de Sénitate Publicd Timis, Directia de
Asistenta Sociald a Municipiului Timisoara.

Ca element inedit va informam ca, in zilele de 03.12 si 04.12.2020, in cadrul exercitarii
sarcinilor si indatoririlor de serviciu, politistii locali care asigura masurile de ordine publicé in cadrul
locatiei au dejucat 10 tentative de evadare ale migrantilor, ultimul dintre acestia, de origine siriand,
folosindu-se de un cearceaf pe care urma sa coboare de la etajul 1.

BIROUL RECLAMATII - SESIZARI SI EVENIMENTE

In anul 2020 politistii locali din cadrul Biroului Reclamatii - Sesizdri si Evenimente au
desfasurat si executat 149 (-25 fata de perioada anului 2019) actiuni in cadrul carora s-a procedat la
asigurarea executdrii si indeplinirii procedurii legale de comunicare a 92 (+ 23) citatii si a 596 (+267)
de mandate de executare a sanctiunii prestarii unei activitdti in folosul comunititii, emise de citre
instantele de judecata si organele de cercetare penald, astfel incat de la inceputul anului 2020 au prestat
activitati in folosul comunitatii un numar de 76 (+43) persoane, cu durata totald de 13.610 (+8.731) ore.

In cursul anului 2020 au fost solutionate 1.424 de plangeri, sesiziri si reclamatii primite, atat in
scris cét si telefonic, zilnic urmiarindu-se respectarea legalitétii privind modul de verificare, solutionare
si raspunsurile formulate petentilor, cu mentiunea ca toate sesizérile au fost solutionate in termenul legal
stipulat de uzantele legale in vigoare.

BIROUL POLITIA PIETELOR

Politistii locali din cadrul Biroului Politiei Pietelor — Serviciul Ordine Publici au efectuat in tot
cursul anului 2020 controale si verificari privind activitatea comerciald a pietelor agro-alimentare de pe
raza Municipiului Timisoara, fiind constatate si aplicate 1.252 (-2.500 fata de perioada de referinta a
anului 2019) sanctiuni contaventionale pentru neregulile si aspectele negative constatate la persoanele
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fizice, persoanele juridice sau asociatiile familiale dar si in contextul respectérii masurilor restrictive si
de distantare sociald si al prevenirii si combaterii riscului de infectare cu COVID 19.

BIROUL PATRULARE NAVALA

In ceea ce priveste activitatea de serviciu a politistilor locali din cadrul acestei structuri
mentiondm ca, in perioada analizatd a anului 2020 au fost aplicate 100 (-77 fatd de perioada anului
2019) sanctiuni contraventionale, in contextul in care intreg efectivul a fost angrenat alaturi de fortele si
componentele Sistemului Integrat de Ordine si Sigurantd Publicd, in executarea unor actiuni sau misiuni
specifice de primd urgenta cu aplicabilitate directd in scopul prevenirii si combaterii rdspéndirii
coronavirusului SARS-Cov-2 si a efectelor negative generate de acesta in cadrul comunitatii.

In cursul anului 2021 ca obiective prioritare ale acestei structuri din cadrul Directiei Politiei
Locale Timisoara enumeram: organizarea de actiuni pe bazid de plan in colaborare cu Biroul Salubrizare
din cadrul Primariei Municipiului Timisoara si Serviciul Protectia Mediului din cadrul institutiei privind
igenizarea malurilor Canalului Bega precum si luarea masurilor legale impotriva persoanelor care nu
respectd normele de protectie a mediului, cresterea masurilor de sigurantd precum si a numarului de
actiuni punctuale diversificate pentru respectarea prevederilor actelor normative aflate in competenta
politistilor locali privind protejarea obiectivelor adiacente Canalului Bega, a instalatiilor aferente si a
altor elemente de decor peisagistic sau piese de mobilier urban, a elementelor si componentelor
arhitectonice aferente infrastructurii rutiere si pietonale, implementate prin fonduri europene conform
proiectului ,, Reabilitarea infrastructurii publice urbane a malurilor Canalului Bega” si respectiv
specializarea tuturor politistilor locali din cadrul Biroului Patrulare Navala in ceea ce priveste ontinerea
CERTIFICATULUI INTERNTIONAL DE CONDUCATOR AL AMBARCATIUNILOR DE AGREMENT.

SERVICIUL CIRCULATIE RUTIERA
BIROUL CIRCULATIE

In perioada anului 2020, politistii locali din cadrul Serviciului Circulatie Rutierd/Biroului
Circulatie, au urmirit in mod special indeplinirea obiectivelor stabilite, mai exact:continuarea
activitatilor pentru ridicarea vehiculelor fard stapan sau abandonate pe raza Municipiului Timigoara, in
conformitate cu prevederile Legii nr. 421/2002, in vederea eliberarii locurilor de parcare si asigurarea
fluentei circulatiei rutiere pe raza Municipiului Timigoara, prin ridicarea vehiculelor stationate
neregulamentar, cu precidere in zona centrald a orasului, statiile S.T.P.T. si pistele pentru biciclisti
amenajate pe partea carosabild.

Pe linie de auto abandonate sau fara stapan s-au desfasurat urmatoarele activitati :

- au fost inregistrate 902 (-161) sesizéri, cu privire la 956 (-628) autovehicule;

- au fost aplicate 1.070 (-80) de somatii, conform Legii nr. 421/2002;

- au fost intocmite 281 (+122) dispozitii de declarare a abandonului sau de trecere in

proprietatea unitatii administrative-teritoriale;

- au fost ridicate de pe domeniul public de cétre proprietari, in urma somatiilor aplicate,
respectiv in urma dispozitiilor de declarare a abandonului 778 (-546) de autovehicule, fiind
astfel eliberate noi locuri de parcare;
au fost aplicate 77 (+42) de sanctiuni contraventionale in valoare de 77.000 lei.

In decursul anului 2020 s-au organizat si desfagurat 313 actiuni, fatd de 714 in anul 2019 (-401)

dupa cum urmeazi :

- 157 (-290) pe linia respectarii O.U.G. nr. 195/2002;

- 51 (-21) pe linia autovehiculelor abandonate sau fara stipan conform Legii nr. 421/2002;

- 38 (-64) pe linia respectirii reglementérilor privind traficul greu;

- 8 (-24) pe linia respectarii H.C.L. nr. 371/2007;

- 59 (-12) pe alte linii;

- 35(-36) in colaborare cu inspectorii din Primaria Municipiului Timisoara;

- 57 (-24) in colaborare cu Politia Romana;



- 24 (-55) de misuri de ordine si fluidizare a circulatiei cu ocazia desfasurdrii activitétilor
cultural-sportive, comemordri, adunari publice, atdt independent cat si in colaborare cu
politisti din cadrul Biroului Rutier Timisoara al I.P.J. Timis;

- s-au executat 4.674 (-368) patruldri auto si 1. 785 (-703) patrulari pedestre;

- s-au efectuat 2.678 (-3906) controale/verificari la sesizari;

- s-au aplicat un numar de 1.167 (-101) somatii;

- s-au asigurat masuri de fluidizare a circulatiei cu un numar de 868 (-2274) efective;

- s-au constatat 79 (+44) fapte de naturd penala si s-au depistat 111 (+80) persoane suspecte,
care au fost predate I.P.J. Timis pentru continuarea cercetérilor;

- s-au constatat 5.060 (-10745) contraventii, iar in 626 (-4176) cazuri au fost aplicate
avertismente;

- s-au aplicat 4983 (-6239) colante autoadezive pentru oprirea/stationarea neregulamentar;

- s-au aplicat 5060 (-10745) sanctiuni contraventionale;

- s-au ridicat 549 (-226) vehicule, dintre care 150 (+79) autovehicule abandonate si 399 (-305)
autovehicule stationate neregulamentar;

- s-au primit spre solutionare 2042 (-880) reclamatii, plangeri si sesizdri de la cetdteni si
institutii, fiind rezolvate 1965 (-1096);

- s-au incheiat 484 (-3530) procese verbale cu privire la neregulile constatate atat la mijloacele
de semnalizare cat si la starea carosabilului si a iluminatului public, care au fost fnaintate la
institutiile competente pentru solutionare.

BIROUL TRANSPORT URBAN

In perioada supusa analizei politistii locali din cadrul Biroului Transport Urban au intreprins 334
(-89 fata de perioada anului 2019) actiuni si activitati cu caracter preventiv pe mijloacele de transport in
comun pentru a stabili modul in care se respectd prevederile Ordonantelor Militare in tramvaie,
troleibuze, autobuze, derulind in acest sens 1.295 de patrulari pedestre in mijloacele de transport in
comun, 1.210 supravegheri operative, 1.724 de controale si verificdri, prilej cu care au aplicat si
constatat un numar de 1.159 (-1.329 fata de anul 2019) sanctiuni contraventionale.

De asemenea politistii locali din cadrul Biroului Transport Urban au initiat multiple activitti
preventive, acestea fiind desfagurate in contextul respectarii masurilor restrictive si de distantare sociald
precum si in scopul prevenirii si combaterii sdvarsirii actelor si faptelor contraventionale si
infractionale.

In cadrul activitatilor specifice executate, politistii locali din cadrul Biroului Transport Urban au
distribuit cilitorilor care circulau cu mijloacele de transport in comun echipamente si materiale de
protectie, in spetd, misti de protectie si substante dezinfectante.

SERVICIUL PAZA OBIECTIVE

in cursul anului 2019, pani la data de 01.10.2019, Serviciul Paza Obiective din cadrul Directiei
PoliteiLocale Timisoara, a dispus de un numdr limitat de 49 agenti de securitate (guarzi), cu care a
asigurat doar paza obiectivelor stabilite prin H.C.L.Timisoara, si anume:Primaria Municipiului
Timisoara, Directia Fiscala, Directia de Evidenta a Populatiei, Casieria Cladiri Terenuri, Str.Oituz nr.1,
INCUBOX Str.Circumvalatiunii nr.1,Gradina Zoologica, Directia Politiei Locale Timisoara, Centrul
Social de Urgenta Pentru Persoane Fara Adapost, Centrul Rutier de Semnalizare si Monitorizare -
Str.Iuliu Maniu nr.29, Baza de Antrenament a Stadionului ,,Dan Paltinisganu” Timisoara - Aleea
F.C.Ripensia.

Avind in vedere H.C.L Timisoara nr.432/09.09.2019 prin care s-a aprobat preluarea a 15 agenti
de securitate (guarzi) la Serviciul Ordine Publicd pe functia de politist local, Serviciul Paza Obiective
este prevazut cu 34 de functii contractuale de executie (2 vacante), care incepind cu data de
01.10.2019 si anul 2020 mai asigurim paza la 8 (opt) obiective dar nu la toate in regim permanent.

In aceste conditii ne aflim in imposibilitatea de a mai desfdsura activitatea cu personalul
contractual (agenti de securitate) cu respectarea normelor legale si procedurale in vigoare si a
planurilor de pazi, la cele 10 locatii datoritd numarului limitat de 32 (guarzi), precum si cresterea a
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numarului de ore suplimentare neplatite, a concediilor de odihna planificate si a concediilor medicale,
neprevazute.

Serviciul Pazd Obiective in cursul anului 2019 si a anului 2020 a asigurat paza transportului de
valori cu 2 politisti locali la un numar de 5 casierii colectoare de valori monetare din cadrul Primariei
Municipiului Timisoara.

In cursul anului 2020 nu s-au inregistrat evenimente sau incidente de securitate la obiectivele pazite sau
pe linia pazei transportului de valori.

SERVICIUL DISCIPLINA IN CONSTRUCTII SI AFISAJ STRADAL

Pentru indeplinirea atributiilor conferite de lege, politistii locali din cadrul Serviciului Disciplina
in Constructii si Afisaj Stradal au organizat si desfasurat in cursul anului 2020, un numar de 20 (40) -20
actiuni, avand ca obiect depistarea constructiilor efectuate fard respectarea normelor legale la imobilele
proprietate privatd, identificarea imobilelor degradate si a proprietarilor acestora, prevenirea si
combaterea faptelor de ocupare abuziva a domeniului public prin constructii neautorizate, respectarea
normelor legale privind afisajul stradal si protejarea monumentelor istorice.

In cadrul acestor actiuni punctuale, in desfisurarea altor activititi specifice precum si fin
activitatea de solutionare a sesizirilor cetitenilor, au fost efectuate un numiar de 1.552 (2.725) -1.173
controale/verificari.

In situatiile in care, cu ocazia controalelor efectuate au fost constatate constructii cu caracter
reversibil sau alte fapte care au fost apreciate de o gravitate scazutd, faptuitorii au fost somati in vederea
luarii masurilor de intrare in legalitate, marea majoritate conformandu-se, fiind aplicate in aceastd
perioada 114 (330) -216 somatii in domeniul disciplinei in constructii si afisajului stradal.

Pentru cazurile de incilcare a prevederilor legale constatate de cétre politistii locali din cadrul
Serviciului Disciplina in Constructii si Afisaj Stadal, au fost aplicate un numar de 547 (987) -440
sanctiuni contraventionale.

in domeniul constructiilor au fost verificate un numir de 470 (805) — 335 constructii,
constatdndu-se 169 (252) -83 cazuri de incdlcare a prevederilor Legii 50/1991, féptuitorii fiind
sanctionati contraventional pentru lucrari executate fard autorizatie de construire, cu amenzi in valoare
totald de 243.500 lei.

De asemenea au fost constatate un numar de 242 (488) -246 de contraventii la HCL nr.371/2007
modificati, 5 (11) -6 contraventii la Legea 61/1991, 131 (235) - 104 contraventii la alte acte normative.

Politistilor locali din cadrul Serviciului Disciplina in Constructii si Afisaj Stradal le-au fost
repartizate spre verificare si solutionare 1.007 (1023) -16 pléangeri, sesizéri si reclamatii, care au fost
rezolvate in termenul previzut de lege. Modul de rezolvare a sesizarilor a fost in concordanti cu legea
iar in putinele cazuri in care petentii au fost in audientd sau au revenit cu sesiziri pentru a-si exprima
eventualele nemultumiri, aspectele sesizate de acestia au fost reanalizate mentindndu-se solutia aplicata
initial.

SERVICIUL PROTECTIA MEDIULUI

In cursul anului 2020 politistii locali cu atributii pe linie de protectia mediului si-au exercitat
sarcinile si indatoririle de serviciu specifice in ceea ce priveste depistarea si sanctionarea persoanelor
care abandoneazi deseuri pe spatiile publice, a persoanelor fizice sau juridice care nu initiazd masuri de
salubrizare, curatenie, igienizare a spatiilor si terenurilor detinute cu orice titlu, a prevenirii si
combaterii incélcdrii normelor de igiena si curatenie pe raza Municipiului Timisoara, verificarea
existentei contractelor de salubrizare incheiate de cétre persoane fizice sau juridice, potrivit legii, a
ridicarii deseurilor menajere de operatorii de servicii de salubrizare, in conformitate cu graficele
stabilite, verificarea lucririlor de efectuare a dezinsectiei si deratizarii imobilelor, precum si solutionarea
in conformitate cu prevederile legii a sesizdrilor si reclamatiilor cetatenilor privind nerespectarea
normelor legale de protectie a mediului.

Astfel in cadrul exercitirii sarcinilor si indatoririlor de serviciu, politistii locali din cadrul
Serviciului Protectia Mediului au organizat si desfasurat 31 actiuni punctuale pe mediu si salubrizare,
atat independent cét si in colaborare cu inspectori de specialitate din Priméria Municipiului Timisoara,
RETIM Ecologic Service, Directia de Sanitate Publica si Garda de Mediu, Comisariatul Judetean
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Timis ( -71 fata de 2019), 4.181 controale privind verificarea unor sesizari primite de la cetiteni,
institutii publice, societéti private sau din oficiu (-2653 fatd de 2019 ) dintre care 1.026 de verificéri si
reverificdri ale terenurilor virane nesalubrizate (+ 1 fatd de 2019), un numar de 69 aflate in proprietatea
Municipiului Timisoara respectiv in proprietatea Statului Roman, fatd de care s-a aplicat procedura de
specialitate a comunicarii catre Directia de Mediu din Primaria Municipiului Timisoara in vederea
salubrizarii,

Politistii locali din cadrul Serviciului Protectia Mediului au inaintat un numar 1.169 de somatii
si notificari in scopul prevenirii abandonului de deseuri pe domeniul public, in zonele in care se
formeaza rampe clandestine (- 196 fatd de 2019) si au constatat si aplicat un numar de 546 sanctiuni
contraventionale ( - 478 fatd de 2019) pe linie de protectia mediului, in conformitate cu actele
normative in vigoare.

Un aspect important de semnalat e faptul ca in urma verificarilor a 300 de terenuri proprietate
privatd, 83 de proprietari de terenuri au fost sanctionati contraventional, fiind aplicate 83 sanctiuni
contravntionale cu amenzi in valoare de 65 000 lei, din care 51 in conformitate cu prevederile
HCL371/2007 cu modificérile si completarile ulterioare si 32 in conformitate cu prevederile Legii
62/2018 modificata cu Legea 129/2020 privind combaterea ambroziei, respectiv administrandu-se
somatii cu termene imediate pentru intrarea in legalitate.

In cadrul activitatilor specifice pe linie de prevenire si combatere a actelor si faptelor de
incdlcare a normelor de protectie a mediului, politistii locali din cadrul acestei structuri au identificat 28
de noi terenuri virane, care nu se aflau in evidentele Serviciului Protectia Mediului, aceste terenuri fiind
luate in evidentd urménd a fi intocmitd in cazul in care situatia o va impune si documentatia cadru
pentru supraimpozitarea terenurilor virane neintretinute, in baza acestora fiind promovate Hotarari de
Consiliu Local pentru supraimpozitarea a 12 proprietari, in conformitate cu prevederile HCL266/2016
cu modificarile si completérile ulterioare.

De asemenea au fost monitorizate video, in permanenta, 59 de locatii unde se formeazi frecvent
rampe clandestine, in scopul identificarii persoanelor care abandoneazd deseuri si in scopul descurajarii
acestui fenomen ilegal, care aduce prejudicii Municipiului Timisoara reusindu-se in acest sens
identificarea a 796 locatii cu deseuri abandonate, care au fost salubrizate la interventia politistilor locali,
fiind transmise adrese in acest sens Biroului Salubrizare din cadrul Primariei Municipiului Timisoara(-
409 fatd de 2019).

SERVICIUL INSPECTIE COMERCIALA

In perioada anului 2020 politistii locali din cadrul Serviciului Inspectie Comerciald si-au
continuat activitatea specificd chlar dacd efectivul a fost redus ca urmare a detasarilor sau delegarilor
pentru suplinirea personalului cu sarcini impuse de situatia pandemica existenta la nivel local si national
(initierea masurilor de veriﬁcére a persoanelor aflate in izolare/carantinare), obiectivul strategic de
crestere a calitatii si eﬁc1entel serviciilor publice si pentru asigurarea unui mediu de afaceri stabil si
predictibil fiind in permanenta mentinut si reactualizat, potrivit atributiilor si competentelor legale.

in anul 2020 s-au desfasurat 3.705 (7.020)-3.315 de activitéti pe linie de control comercial, cu

ocazia cdrora au fost intocmite un numar de 1.108 (1.733) -625 procese verbale de constatare si
sanctionare a contraventiilor, in cunatum total de 628.250 lei.

Activitatile specifice ale efectivului Serviciului Inspectie Comerciald, in viziunea integrati, din
cadrul Directiei Politiei Locale Timisoara, aprobatd prin HCL 88/ 2014, este prezentatd in continuare,
analiza comparati a evolutiei acestora fiind efectuatd luAndu-se in calcul rezultatele obtinute in anul
2020 fata de 2019 si anume:

- actiuni organizate si desfasurate 29 (85) -56;
- controale comerciale, verificdri societiti comerciale, persoane juridice, persoane fizice,
producitori agricoli, sesiziri ale cetitenilor si asociatiilor de proprietari/locatari 3705 (7020) —

3315;

- verificari producdtori agricoli, societdti comerciale, intreprinderi familiale, intreprinderi

individuale, persoane fizice autorizate 3.705( 6.806) -3.101;

- verificiri privind afigarea preturilor si actele de provenienta a marfii 3.705 (6.806) -3.101;
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- au fost inaintate 48 (245) -197 de somatii pentru respectarea conditiilor legale de desfasurare a
activititilor comerciale pe terase sezoniere (HCL 43/ 2011, cu modificérile si completirile
ulterioare), pentru respc;actarea linistii publice (Legea 61/1991*actualizatd ), pentru respectarea
prevederilor legale cu privire la fumatul in spatiile inchise (Legea 15/ 2016* actualizatd) precum
si pentru respectarea mésurilor stabilite prin legislatia specifica pentru prevenirea si combaterea
raspandirii virusului SARS- COV 2.

- s-au dispus masuri 45 (5‘1) -6 de confiscare a bunurilor comercializate ilegal pe domeniul public

- au fost legitimate un numar de 3.227 (7062) — 3835 comercianti, asociatii, persoane fizice
autorizate sau persoane juridice.

- au fost inregistrate un numir de 178 de reclamatii si sesizdri dintre acestea 176 fiind solutionate,
cele 2 ramase in lucru ﬁénd in termen legal de solutionare.

Graficul structurii sanctiunilor contraventionale aplicate si constatate de politistii locali din

cadrul Serviciului Inspectie Comerciali din anul 2020 este urmatorul:
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In afara activititii de bazi, ca urmare a situatiei pandemice actuale, politistii locali din cadrul
Serviciului Inspectie Comerciald au participat permanent la actiunile comune de verificare si control a
respectirii masurilor dispuse pentru limitarea efectelor infectarii cu virusul SARS-COV-2, organizate
si coordonate de citre Politia Municipiului Timisoara si cu participarea reprezentantilor institutiilor cu
sarcini de control din Municipiul Timisoara, in spet, Inspectoratul pentru Situatii de Urgentd, Directia
Sanitar Veterinard Timis, Directia de Sanitate Publicd Timis, Inspectoratul Teritorial de Munca Timis,
Gruparea Mobild de Jandarmi, prilej cu care au fost aplicate si constatate un numir de 30 de sanctiuni
contraventionale din care 16 in temeiul Ordonantelor Militare in valoare de 80.000 lei si 14 in baza
Legii 55/ 2020 in valoare de 7000 lei.

Ca urmare a controalele efectuate de politistii locali din cadrul Serviciului Inspectie Comerciald
pe parcursul anului 2020, atat in cadrul activitdtii proprii cét si in actiunile organizate si coordonate de
citre Politia Municipiului Timigoara, Impreund cu echipele mixte interinstitutionale, au fost aplicate
269 de sanctiuni contraventionale unui numir de 238 de operatori economici, pentru desfasurarea de
activitati comerciale sau prestiri de servicii fara detinerea acord/aviz de functionare emis de Primaria
Municipiului Timigoara in conformitate cu Legea 650/ 2002.
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Procent al societatilor comerciale de pe teritoriul Municipiului Timisoara verificate n anul 2020
si autorizate.

AN 2020
CONTROALE COMERCIALE IN SEDII FIXE 1690
AUTORIZATE 1461
NEAUTORIZATE 229
AUTORIZATE % 86
SERVICIUL RESURSE UMANE

In ceea ce priveste imbunititirea calititii prestatiei profesionale a personalului, in perioada
anului 2020, un obiectiv specific al Serviciului Resurse Umane l-a constituit selectionarea riguroasd a
personalului in vederea mentinerii sigurantei cetateanului si prevenirii criminalitatii stradale.

In acest sens, in vederea ocupirii posturilor vacante in cursul anului 2019 s-au organizat si
desfasurat 5 concursuri de recrutare (functionari publici), unde s-au inscris 186 candidati si au promovat
11 (5,91 %) si I concurs de ocupare (personal contractual- ingrijitor), unde s-au inscris 4 candidati si a
promovat 1(25%).

Tot in anul 2019 au mai fost organizate 2 concursuri de promovare in functia publicd de
conducere de Sef Birou, unde s-au inscris 4 candidati si au promovat 3 (75 %).

In cursul anului 2020 a fost organizat si desfasurat un singur concurs de recrutare (functionari
publici), unde s-au inscris 30 candidati si au promovat 3 (10%).

In perioada 02.12.2019-05.12.2019 s-a desfasurat 1 examen de promovare in gradul profesional
imediat superior a functionarilor publici care au indeplinit cerintele prevdazute de O.U.G. nr.57/2019 —
Codul administrativ.

In cursul anului 2019 din cele 372 posturi previdzute, 358 au fost incadrate efectiv, ceea ce a
reprezentat 96,24 %, iar 14 posturi au fost posturi vacante, respectiv 3,76%.

In cursul anului 2020 din cele 372 posturi prevazute, 353 au fost incadrate efectiv, ceea ce a
reprezentat 94,89 %, iar 19 posturi au fost posturi vacante, respectiv 5,11%.

Problematica stirii si practicii disciplinare a constituit o prioritate majord, aflatd permanent in
atentia conducerii institutiei, ludndu-se miasuri pentru eficientizarea activititii de indrumare si control,
pentru a se reusi cunoasterea situatiei reale in rdndul personalului, a disfunctionalitdtilor care conduc la
comiterea de abateri si inlaturarea acestora.

SITUATIE SANCTIUNI DISCIPLINARE

Nr. Sanctiune disciplinarad Perioada Perioada Situatie
crt. [an.2019- Ian.2020- comparativa
Dec.2019 Noiembrie 2020
1 | Mustrare scrisd 19 4 -15
2 | Diminuare drepturi salariale cu 1 - -1
10% pe o perioadd de doud luni
3 | Diminuare drepturi salariale cu 5% 1 - -1
pe o perioada de o luna
4 | Diminuare drepturi salariale cu 5% - 2 +2
pe o perioadad de doud luni
6 | Avertisment scris - 1 +1
TOTAL 21 7 -14

In cursul anului 2020 din cele 372 posturi previzute, 353 au fost incadrate efectiv, ceea ce a
reprezentat 94,89 %, iar 19 posturi au fost posturi vacante, respectiv 5,11%.
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SERVICIUL DISPECERAT SI CONTROL ACCES

In perioada anului 2020, prin intermediul Serviciului Dispecerat si Control Acces s-au inregistrat
un numar de 23.479 (-1.600 fata de 2019) apeluri telefonice, fiecare dintre acestea fiind preluate,
gestionate si solutionate de catre lucratorii din cadrul acestei structuri, din care 3.467 au reprezentat
sesiziri telefonice din partea cetatenilor.

De asemenea, in cadrul Serviciului Dispecerat si Control Acces se gestioneazd sesizdrile
transmise de cdtre cetiteni prin intermediul aplicatiei online, prilej cu care in cursul perioadei de analiza
s-a inregistrat un numar de 1.463 de sesizéri online.

Aspectele negative in numar total de 1.265, semnalate de catre cetdfeni respectiv de citre
politistii locali sunt centralizate de lucratorii din cadrul structurii si transmise spre competentd
solutionare catre Directia Generald Drumuri Poduri Parcaje si Retele de Utilitdti din cadrul Primaériei
Municipiului Timigoara, aspecte care se referd la : iluminat public stradal deficitar, existenta unor rampe
clandestine de deseuri, starea de fapt a carosabilului, prezenta cdinilor fara stipan cu potential agresiv,
neaducerea terenului la starea initiali in urma efectudrii unor lucrdri de constructii sau edilitar-
gospodaresti, existenta mobilierului urban sau instalatiilor aferente in stare de deteriorare sau degradare,
distrugerea spatiului verde, sesizarea unor potentiale pericole in traficul rutier sau pietonal sau existenta
unor defectiuni ale indicatoarelor de semnalizare rutierd, amplasarea panourilor publicitare in mod
neregulamentar, prevenirea si combaterea fenomenelor naturale extreme, prin semnalarea organelor sau
institutiilor/entitatilor publice abilitate a prezentei z#pezii, inghetului, poleiului etc precum si alte
aspecte ce vizeazd climatul de normalitate civicd, siguranta, securitatea si integritatea
materiala/corporala a bunurilor si cetétenilor.

La solicitarea agentilor din teren sau pentru solutionarea unor lucréri au fost efectuate interogiri
ale bazei de date dupd cum urmeazi: identificiri persoane — 7.308; verificari permise de conducere si
inmatriculdri auto — 3.538; persoane conduse la sediu conform legii 155/2010 — 324; ridicari auto de pe
domeniul public — 438; aplicari colante auto — 9.352.

SERVICIUL COMUNICARE PREVENIRE SI MONITORIZARE VIDEO
BIROUL COMUNICARE REGISTRATURA SI EVIDENTA OPERATIVA

Pe parcursul anului 2020, in ceea ce priveste operativitatea si promptitudinea la preluarea
sesizdrilor, solicitdrilor, reclamatiilor venite din partea cetitenilor, functionarii publici din cadrul
Biroului Comunicare, Registraturd si Evidentd Operativa au urmarit inregistrarea corectd si repartizarea
celor 8.515 (-4.394 fata de 2019) plangeri, sesizari, adrese si reclamatii, prezentdnd lunar stadiul de
rezolvare a acestora, inregistrindu-se o sciddere a acestora ca urmare a implicérii politistilor locali in
activitatile de reducere a impactului raspandirii noului coronavirus.

In ceea ce priveste activitatea de inregistrare in sistemul informatizat a proceselor verbale de
constatare a contraventiilor, se poate mentiona faptul ca in anul 2020 au fost inregistrate un numir de
16.155 (-27.100 in anul 2019) procese-verbale de constatare §i sanctionare contraventionald, din care
2075 (in -3.684 in 2019) au fost clasate, fiind achitate in 15 zile, in urma dovezilor primite prin care
contravenientii au procedat la achitarea acestora in termenul legal de 15 zile.

Din cele 16.155 (-27.100 in 2019) procese verbale de constatare a contraventiilor, 12.212 (-
21.627 in 2019) sunt sanctiuni cu amenda, iar 3.943 (-5.473 in 2019) sunt sanctiuni aplicate cu
avertisment.

De asemenea au procedat la trimiterea spre executare silitd a 11.016 (- 16.160 in 2019) de
procese verbale din care 5.123 (-7.858 in 2019) la Primaria Municipiului Timisoara si 5.893 (-8.302 in
2019) la alte Primarii din tara.

In vederea reflectirii activitatii desfasurate de Directia Politiei Locale Timisoara in concordanti
cu principiul transparentei, actiunile importante au fost transmise cétre mass-media, in 704 (-278 in
2019) comunicate si informiri care s-au materializat in 363 (- 1.619 in 2019) stiri in presa scrisd, online,
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radio si televiziune. Pagina de Facebook a institutiei a fost tot mai apreciata, ajungénd la finalul anului
2020 la un numir de 4.400 (+ 499 fata de 2019), cu un plus de fata de anul anterior si zeci de mii de
vizualizari.

Directia Politiei Locald Timisoara a continuat si in acest an sa informeze cetatenii prin tipdrirea
si difuzarea spre persoanele fizice si juridice, precum catre petentii care au adresat sesizari institutiei
unui numar de 15.000 de pliante informative cu atributiile si datele de contact ale Directiei Politiei
Locale Timisoara, informatii utile pentru elevi, pliante informative pentru caldtorii din mijloacele de
transport in comun privind furturile din buzunare etc.

Biroul Comunicare, Registraturd si Evidentd Operativd a informat populatia, prin intermediul
site-ului si paginii de Facebook, precum si mass-media, cd politistii locali din Timisoara sunt aldturi de
cetdteni in aceastd perioada, sprijinind populatia in lupta pentru diminuarea riscului de raspéandire si
infectare a populatiei cu virusul COVID-19.

BIROUL ORGANIZARE PREVENIRE SINTEZA SI EVIDENTA PERSOANEI

In perioada de referintd a anului 2020 efectivul politistilor locali cadrul Biroului Organizare
Prevenire Sintezi si Evidenta Persoanei a desfasurat activitéti specifice de preventie in cadrul unitatilor
de invatimant preuniversitar arondate (9 unitati) prin initierea de sedinte si seminarii interactive cu
elevii si cadrele didactice, in scopul prevenirii si combaterii savarsirii actelor si faptelor de incélcare a
normelor de convietuire sociald, a actelor si faptelor de incalcare a normelor si regulilor de conduitd
rutierd sau a actelor si faptelor de furt, distrugere sau lovire si alte violente, aceste activititi fiind
prestate in conformitate cu prevederile Planului Teritorial Comun de Actiune din cadrul Sistemului
Integrat de Ordine si Siguranta Publica la nivelul Judetului Timis.

In scopul prevenirii, dar si al informarii elevilor si cadrelor didactice cu privire la actele si
faptele de incilcare a legislatiei in vigoare, efectivul Biroul Organizare Prevenire Sinteza si Evidenta
Persoanei, a organizat si executat 46 (-24 fatd de perioada similard a anului 2019) de actiuni pe baza de
plan, ocazie cu care au fost efectuate un numar de 38 (-24 fata de perioada anului 2019 ) de seminarii si
sedinte de instruire la unititile de invdtimant preuniversitar arondate Directiei Politiei Locale
Timisoara.

In cadrul seminariilor interactive si lectiilor deschise la unititile de invatdmant preuniversitar
arondate, la care au fost prezenti cca 1.250 participanti, dintre care. 400 elevi din cls. IX-XII , 750 elevi
din cls.I-VIII si 100 de cadre didactice, seminarii si lectii deschise, au fost prezentate sinteze despre
delincventa juvenild, cauzele si conditiile favorizante ale acestui fenomen, criminalitatea in randul
minorilor, situatii statistice inregistrate la nivel local si national, regulile si normele de conduita civica,
in conceptia Legii nr.61/1991 *republicata* pe linia etalarii unui comportament licit si civilizat,
chestiuni referitoare la respectarea programului de liniste a locuitorilor si la mentinerea climatului de
ordine si sigurantd publicd in aria de competenta a acestor unitati de invatdmént, chestiuni generale de
drept penal, furtul, lovirea si alte violente, talhdria, traficul sau consumul de stupefiante etc.

In cursul sedintelor de instruire si informare au fost distribuite elevilor si cadrelor didactice
cca.l.300 de pliante, acestea continand norme si reguli generale de conduitd civicd, rutierd si de
protectia mediului precum si sfaturi utile si practice privind modul de purtare, folosire si depozitare a
bunurilor mobile, in scopul prevenirii actelor si faptelor de furt, in cadrul célatoriei pe mijloacele de
transport public in comun.

In virtutea principiului colaborarii si mentinerii relatiilor parteneriale intre institutia Directiei
Politiei Locale Timisoara si unititile de invatimant arondate, respectiv pentru facilitarea schimbului de
informatii de interes reciproc, in scopul mentinerii si asigurérii climatului de ordine si siguranta publicd
al unititilor de invdtimant preuniversitar arondate, s-a convenit cu factorii de conducere ai acestor
unititi si reprezentantii pe linie de sigurantd scolard, ca in cazul in care se semnaleazd abateri de la
normele si regulile de conduiti civica sau gcolara, respectiv sunt suspiciuni privind sdvirgirea de acte
sau fapte contraventionale sau infractionale in cadrul acestor institutii sau in zona limitrofd sa ne
contacteze la numarul de telefon al institutiei noastre 0256 246.112, 0256 968.

In cursul anului 2020, Directia Politiei Locale Timigoara, prin initiativa si demersul lucratorilor
Biroului Organizare Prevenire Sintezid si Evidenta Persoanei a obtinut sprijinul Consiliului Judetean
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Timis — ATOP privind agrearea, aprobarea si implementarea proiectelor aprobate spre finantare, in
spetd, tiparirea si distribuirea catre institutia noastra a unor materiale informativ-preventive, dupd cum
urmeaza:
- 10.000 flayere INFORMAREA CETATENILOR CU PRIVIRE LA REGIMUL
VEHICULELOR ABANDONATE SAU FARA STAPAN;
- 10.000 flayere PREVENIREA VIOLENTEI IN SCOLI;
- 10.000 flayere PREVENIREA CERSETORIEI;
- 10.000 flayere PREVENIREA CONSUMULUI DE SUBSTANTE CU PROPRIETATI
PSIHOACTIVE;
- 10.000 flayere PREVENIREA ABANDONULUI DE DESEURI PE RAZA
MUNICIPIULUI TIMISOARA — “TIMISOARA CURATA!”;
- 10.000 flayere PREVENIREA FURTURILOR DIN BUZUNARE PE MIJLOACELE DE
TRANSPORT IN COMUN;
- 400 buc.GHIDUL POLIGLOT A POLITISTULUI LOCAL;
- 350 buc. GHIDUL LEGISLATIV AL POLITISTULUI LOCAL.

BIROUL MONITORIZARE VIDEO

In vederea asiguririi climatului de ordine si normalitate civicd pe raza Municipiului Timisoara,
in perioada de referinta a anului 2020, lucrdtorii Biroului Monitorizare Video au actionat in
conformitate cu atributiile conferite de lege in scopul supravegherii §i monitorizarii imaginilor provenite
de la cele 150 camere video, acestea fiind amplasate in diferite locatii de pe raza Municipiului
Timisoara, spre exemplu; Piata Libertatii, Piata Victoriei, Piata 700, Piata Badea Cartan, Piata Traian,
Piata Unirii, Piata Sfantu Gheorghe, Liceul C.D.Loga, Liceul J.L.Calderon, Liceul Grigore Moisil,
Liceul Nicolaus Lenau, Primaria Municipiului Timisoara.

Mentionam ca un numar de 56 dintre aceste camere video sunt alocate pentru depistarea si
semnalarea rampelor clandestine de deseuri si sanctionarea autorilor sévarsirii actelor sau faptelor de
abandonare a deseurilor urbane sau menajere pe domeniul public.

Evenimentele constatate prin intermediul camerelor video sunt imediat sesizate patrulelor de
politisti locali planificati in serviciu, in vederea dispunerii masurilor legale de sanctionare a autorilor
care se dedau la savarsirea de acte ilicite sau antisociale.

Mentiondm faptul c3, din cele 78 solicitdri primite, la raspunsurile a 58 de solicitiri au fost
atasate si inregistrari video pe suport optic.

Astfel, comparativ cu perioada anului 2019 cand au fost sesizate 1.057 fapte de naturd
contraventionald, 3 fapte penale si au fost intocmite un numér de 60 raspunsuri scrise la solicitarea
organelor abilitate si a cetatenilor, in anul 2020 au fost sesizate 618 (-439) fapte de naturd
contraventionald, 3 fapte penale si au fost intocmite un numar de 78 (+18) raspunsuri scrise la
solicitarea organelor abilitate si a cetatenilor.

Prin intermediul sistemului de supraveghere video, au fost alocate un numir de 56 de camere
video, destinate depistarii persoanelor fizice sau juridice care abandoneaza deseuri pe domeniul public
ocazie cu care s-a constatat o crestere semnificativa a cazurilor de abandon deseuri pe domeniul public,
in anul 2020, in speta, un numar de 278 (+207) fata de perioada anului 2019.

SERVICIUL JURIDIC

In perioada anului 2020 lucratorii Serviciului Juridic aveau in lucru un numir total de 2.210
dosare (2019 — 2309), din care un numir de 230 (2019 — 446) au fost inregistrate in anul 2020,
diferenta de 1.980 de dosare, reprezinti dosare din anii 2016 —2019 din care o parte mai sunt pe rolul
instantelor de judecatd iar o parte urmeaza a fi predate spre arhivare.
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In anul 2020, la nivelul Serviciului Juridic au fost inregistrate un numir total de 230 dosare
(2019 — 446) aflate pe rolul instantelor de judecatd. Acestea dupa obiectul cererii formulate se clasifica
astfel:

- 226 plangeri contraventionale ( 2019 — 433)
- 4 alte obiecte, contestatii acte administrative, etc. (2019 — 12)

Precizim cd din cele 226 dosare juridice, 35 dintre acestea au ca obiect plangerile
contraventionale formulate impotriva proceselor verbale de contraventie intocmite pentru nerespectarea
Ordonantelor Militare, emise in perioada stirii de urgentd si a Legii nr. 55/2020 privind unele masuri
pentru prevenirea si combaterea efectelor pandemiei de COVID-19.

Comparativ cu anul 2019, in cursul anului 2020 numaérul dosarelor noi inregistrate s-a redus la
226 avand in vedere cd urmare a pandemiei Covit — 19 activitatea instantelor de judecatd a fost
suspendata in perioada stérii de urgentd (15 martie — 15 mai), iar pe de altd parte activitatea politistilor
locali, pe principalele domenii de activitate prevazute de Legea Politiei Locale nr. 155/2010 s-a redus
semnificativ, acestia fiind implicati, in principal, in actiunile organizate pentru inldturarea efectelor
pandemiei.

Reprezentarea si apararea intereselor Directiei Politiei Locale Timisoara in fata instantelor
judecitoresti, respectiv Judecatorie, Tribunal si Curtea de Apel in anul 2020 s-a efectuat de citre
consilierii juridici la un numér de 710 de termene de judecatd (2019 — 648) acordate in dosarele aflate pe
rolul instantelor de judecata.

in vederea asigurarii apararii in cauzele aflate pe rolul instantelor de judecatd, au fost redactate
un numir de 353 de ,,INTAMPINARI” (2019 — 482). impotriva solutiilor pronuntate in prima instanti
au fost redactate si promovate un numir de 95 de ,,APELURI” (2019-136), intrucat hotérarile
pronuntate de instantele de judecatd nu ne-au fost favorabile, procesele verbale de contraventie, fie fost
anulate, fie s-a dispus inlocuirea sanctiunii amenzii cu sanctiunea avertismentului.

Situatia cauzelor inregistrate pe rolul instantelor de judecatd solutionate definitiv in cursul anului
2020, se prezinta astfel:

400

— @ Cauze solutionate

350 u Castigate

H Pierdute

300

250

200

150

100

50

Anul 2019 Anul 2020

In perioada de referinti s-au primit si inregistrat, atét in registre cat si in programul informatic
Lotus — Notes un numar de 960 citatii, (2019- 2220) intocmindu-se dosare noi pentru 220 de citatii,
dosarele fiind completate cu documentatiile aferente solicitate de la serviciile functionale din cadrul
institutiei.

Totodati, mentionim ci s-au primit si Inregistrat atat in registre cét si in programul informatic
Lotus — Notes un numar de 493 hotérari judecatoresti (2019 — 1895).

Astfel, precizim ci in perioada de referintd a anului 2020 au fost avizate juridic un numaér de
242 decizii emise de conducerea institutiei (2019 —420) si un numir de 33 de contracte intocmite de
serviciile functionale de specialitate din cadrul institutiei ( 2019 — 25).
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Au fost redactate un numiar de 346 adrese lnaintate citre instantele de judecatd sau la diverse
institutii publice si cetiteni (2019 — 518) si totodatd au fost intocmite un numér de 130 referate de
clasare (2019 — 86) , 14 puncte de vedere (2019 — 12), 69 note de prelucrare, 3 note de informare.

COMPARTIMENTUL ADUDIT PUBLIC INTERN

In conformitate cu Planul de Audit Intern aferent anului 2020, aprobat de cétre Directorul
Executiv al Directiei Politiei Locale Timisoara se prevedea executarea a 3 misiuni de audit iar pe
parcursul anului 2020 au fost realizate un numér de 6 misiuni de audit, in urma carora nu au fost
constatate iregularitati, in baza normelor de procedura si legislatia in vigoare.

In prezent gradul de realizare a planului de activitate este de 200%.

COMPARTIMENTUL CONTROL INTERN

In perioada anului 2020 s-a solutionat un numir de 95 de sesiziri, au fost audiati 726 politisti
locali si agenti de securitate si 82 de cetiteni (persoane din exteriorul institutiei), un total de 208
persoane, ocazie cu care s-a constatat faptul cd doar un numar de I4 cereri/sesizari/petitii s-au
confirmat.

In urma cercetirilor prealabile desfasurate s-a propus sanctionarea cu atentiondri scrise I agent de
securitate, sanctionarea cu mustréri scrise pentru 2 politisti locali, iar pentru 4 politisti locali si 2 agenti de
securitate a fost sesizatd Comisia de disciplind conform art. 27 alin. 1, din H. G. nr.1344/2007 privind
normele de organizare si functionare a comisiilor de disciplind, obiectul principal al cererilor/sesizarilor
/petitiilor formulate in acest sens constind in incélcarea normelor de conduitd profesionald sau civicd,
abuz in serviciu sau neexecutarea sau executarea in mod necorespunzitor a sarcinilor si indatoririlor de
serviciu.

SERVICIUL FINANCIAR CONTABIL

In perioada de referintd a anului 2020 s-au inregistrat si contabilizat cheltuielile prevdzute in
Bugetul Directiei Politiei Locale Timisoara, conform normelor contabile, asigurdndu-se drepturile
salariale ale personalului, precum si disponibilititi pentru cheltuieli cu bunuri si servicii necesare bunei
functiondri a institutiei, au fost elaborate, aprobate si transmise in termen ordonatorului principal de
credite toate situatiile financiare lunare, trimestriale si anuale, conform legislatiei financiar-contabile in
vigoare.

La inceputul anului s-a efectuat valorificarea rezultatelor inventarierii patrimoniului Directiei
Politiei Locale Timigoara pe anul 2019.

Activititile desfasurate de institutia noastrd in anul 2020 au avut ca sursd de finantare alocatiile
bugetare din capitolul 61.02 ,,Ordine publicd si sigurantd nationala”.

Angajamentele legale s-au incadrat in creditele bugetare aprobate.

La capitolul 61.02 ,,Ordine publica si siguranta nationala”, creditele bugetare aprobate au fost in
sumai totald de 34.851,46 mii lei, repartizate astfel :

- Cheltuieli de personal 30.487,00 mii lei
- Cheltuieli cu bunurile si serviciile 2.204, 76 mii lei
- Cheltuieli de capital 2.159,70 mii lei
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Situatia aferenta anului 2020 se prezinta astfel:

Mii
lei
- Credite bugetare Angajamente Co
I aprobate pentru | bugetare aprobate : 0
ort 2020 31.12.2020 Iedlizare %6
TOTAL CHELTUIELI
1 | (FUNCTIONARE+DEZVOLTARE) 34.851,46 30.846,36 88,50%
SECTIUNEA DE
2 | FUNCTIONARE 30.487,00 30.487,00 100,00%
3 Cheltuieli de personal 30.487,00 30.408,16 100,00%
4 | Cheltuieli cu bunuri si servicii 2.204,76 2.123,29 96,30 %
5 | SECTIUNEA DEZVOLTARE 2.159,70 359,36 16,63 %
6 | Cheltuieli de capital 2.159,70 359,36 16,63%
Situatia aferenta anului 2019 se prezinta astfel:
Mii
lei
Credite bugetare Angajamente Gradide
Nr. aprobate pentru bugetare aprobate Ry,
crt 2019 31.12.2019
TOTAL CHELTUIELI
1 | (FUNCTIONARE+DEZVOLTARE) 35.961,78 33.714,27 93,75%
SECTIUNEA DE
2 | FUNCTIONARE 32.901,00 32.667,00 99,29%
3 | Cheltuieli de personal 30.600,00 30.512,00 99,71%
4 | Cheltuieli cu bunuri si servicii 2.301,00 2.155,00 93,65%
5 | SECTIUNEA DEZVOLTARE 3.060,78 1.092,09 |  35,68%
6 | Cheltuieli de capital 3.060,78 1.092,09 35,68%

anul 2019 cu 901,08 mii/lei respectiv cu 19,05%.

fata de 35,68 % in anul 2019.

Cheltuielile de capital aprobate pentru anul 2020 in valoare de 2.159,70 mii/lei, au scézut fatd de
Desi valoric disponibilul de credite pentru anul 2020 a scazut, gradul de realizare a fost de 16,63 %

Cauza sciderii gradului de realizare a sectiunii de dezvoltare din bugetul anului 2020 a fost

nerealizarea obiectivelor Monitorizarea video a unei portiuni a canalului Bega si a unei pérti a zonei
centrale a Municipiului Timigoara care reprezintd 81,00 % din Sectiunea Dezvoltare.

Locale Timigoara.

prezintd dupa cum urmeaza:

Nerealizarea acestui obiectiv este datoratd unor cauze independente de vointa Directiei Politiei

Comparativ cu anii anteriori, pe perioada 2019-2020 situatia creditelor bugetare aprobate/realizate se

Mii
lei
Nr. Credite bugetare | Credite bugetare | Descrestere 2020
crt. aprobate 2019 aprobate 2020 fata de 2019 %

TOTAL CHELTUIELI

1 (FUNCTIONARE+DEZVOLTARE) 35.961,78 34.851,46 2,80%
2 | SECTIUNEA DE FUNCTIONARE 2.901,00 32.691,00 0,60%
3 Cheltuieli de personal 30.600,00 30.487,00 0,30 %
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4 Cheltuieli cu bunuri si servicii 2.301,00 2.204,76 4,10%

SECTIUNEA DE DEZVOLTARE 3.060,78 2.159,70 29,40%

6 Cheltuieli de capital 3.060,78 2.159,70 29,40%

Analizand situatia prezentatd, anul 2020 fatd de anul 2019, se observd ca suma previzionata a fi
cheltuita si aprobata in buget a scazut in 2020 fatd de 2019, in valoare absoluta cu 1.110,32 mii lei ceea

ce reprezintd o scidere de 2,80 %.

Din bugetul aprobat pe anul 2020, suma alocatd cheltuielilor de capital este de 2.159, 70 mii lei, si

reprezintd: obiectivele:

- ,,Monitorizarea video a unei portiuni a canalului Bega si a unei pdrfi a zonei centrale a

Municipiului Timigoara” in suma de 1.750,96 mii lei,

- dotari independente in suma de 361,31 mii lei din care un autovehicul in suma de 215,00 mii lei

si alte dotdri independente
- cheltuieli pentru elaborarea studiilor de fezabilitate in suma de 47,43 mii lei.

Gradul de realizare a bugetului anului 2020 : 88,50%
COMPARTIMENTUL ACHIZITII PUBLICE

Activitatea Compartimentului Achizitii Publice s-a desfasurat in conformitate cu prevederile
legale avand la baza indeplinirea urmétoarelor obiective specifice derivate din obiectivele generale
ale institutiei.

Obiectiv general nr.2 ” Dezvoltarea capacitatii profesionale ale resursei umane din cadrul
DPLT.”

Obiectiv_general _nr.3 “Utilizarea in conditii de eficientd si eficacitate a resurselor
disponibile din cadrul DPLT.”.

Obiectiv general 2
Obiectiv specific 4
Dezvoltarea profesionald, in decursul anului 2020 pentru minim doi responsabili cu achizitiile
publice din cadrul Compartimentului Achizitii Publice.
Activititi desfasurate
Participarea la curs de expert achizitii publice in perioada 15-30.06.2020/ 08.07.2020, desfésurat de
Camera de Comert Industrie si Agricultura /on line — ANAP.

Indicatori

Numarul de responsabili cu achizitiile publice, din cadrul Compartimentului Achizitii Publice, care
au participat la un curs de perfectionare.

Grad de realizare

Obiectiv specific = 100% avand in vedere c@ toate functiile publice ocupate din cadrul
Compartimentul Achizitii Publice au participat la curs.

Obiectiv general 3

Obiectiv specific 5
Cresterea la minim 90% a numarului total al achizitiilor publice realizate on line (SEAP).
Activitati desfasurate
Organizarea si desfagurarea activitatii prin realizarea a :

- 9 proceduri simplificate

- 7 proceduri licitatie deschisa(loturi)

- 145 achizitii directe on line

- 26 achizitii directe off line

- 1 negociere fara publicare prealabila
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Indicatori

Achizitii publice realizate on line /Achizitii publice realizate x100
Grad de realizare

Obiectiv specific = 97,09% - valoric

Odati aprobat bugetul instutiei a fost elaborat Programul anual al achizitiilor publice pentru anul
2020, acesta suferind modificdri/adaptiri in functie de necesitatile obiective, pe parcursul intregului an,
cu respectarea prevederilor legislative.
Pe cale de consecintd s-a avut in vedere realizarea activitatilor/etapelor din cadrul procedurilor
de atribuire a contractelor stabilite prin Strategia Anuald a Achizitiilor Publice, insuméand un total de :
- 9 proceduri simplificate
- 7 proceduri licitatie deschisa
- 145 achizitii directe on line
- 26 achizitii directe off line
- 1 negociere fara publicare prealabilad
In tabelul aliturat sunt detaliate procedurile de atribuire a contractelor stabilite prin Strategia
Anuala a Achizitiilor Publice.
Pentru contractele finalizate s-au incheiat documentele constatatoare fiind postate in SEAP
precum si transmise partenerilor contractuali.

i Tipul VALOARE
: OBIECTUL ACHIZITIEI achizitiei CONTRACTATA
crt : 3
Lei fara tva
PROCEDURA SIMPLIFICATA

1. | Acord - Cadru furnizare carburanti ti lubrifianti furnizare 490.498,00

2. | ACHIZITIE ECHIPAMENT POLITISTI LOCALI - Lotul 1, 11.940,00
Caciuli

3. | ACHIZITIE ECHIPAMENT POLITISTI LOCALI - Lotul 2- 136.200,00
Céamasi

4. | ACHIZITIE ECHIPAMENT POLITISTI LOCALI - Lotul 5- 31.260,00
Tricouri

5. | ACHIZITIE ECHIPAMENT POLITISTI LOCALI - Lotul 9 — 11.760,00
Alte articole de echipament

6. | FURNIZARE MATERIALE DEZINFECTANTE SI DE 7.500,00
PROTECTIE (COVID 19) LOT 2 MANUSI

7. | FURNIZARE MATERIALE DEZINFECTANTE SI DE 48.750,00
PROTECTE (COVID 19) -LOT 1 MASTI

8. | ACORD CADRU "FURNIZARE MASTI DE PROTECTIE 11.900,00
RESPIRATORIE TIP MASCA CHIRURGICALA”

9. | ACORD CADRU "FURNIZARE MASTI DE PROTECTIE 17.000,00
RESPIRATORIE TIP MASCA CHIRURGICALA”

TOTAL PROCEDURA SIMPLIFICATA 766.808,00
LICITATIE DESCHISA

1. | ACHIZITIE ECHIPAMENT POLITISTI LOCALI - Lotul 3, 369.215,00
UNIFORME

2. | ACHIZITIE ECHIPAMENT POLITISTI LOCALI — Lotul 4 — 50.745,00
PULOVERE

3. | ACHIZITIE ECHIPAMENT POLITISTI LOCALI - Lotul 6- 56.410,00
SEPCI

4. | ACHIZITIE ECHIPAMENT POLITISTI LOCALI - Lotul 7, 236.850,25
INCALTAMINTE

5. | ACHIZITIE ECHIPAMENT POLITISTI LOCALI — Lotul 8 — 22.715,00
ALTE ARTICOLE DIN PIELE

6. | ACHIZITIE ECHIPAMENT POLITISTI LOCALI - Lotul 10- 169.250,00
SCURTE
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7. | ACHIZITIE ECHIPAMENT POLITISTI LOCALI - Lotul 11 96.500,00
— COSTUME INTERVENTIE

TOTAL LICITATIE DESCHISA 1.001.685,00

ACHIZITII DIRECTE ONLINE
1 145 Achizitii /contracte +11 contracte subsecvente Furnizare/ser 510.360,68
vicii/lucrari 493.686,05
TOTAL ACHIZITII DIRECTE ONLINE 1.004.046,73

NEGOCIERE FARA PUBLICAREA UNUI ANUNT
1. FURNIZARE MATERIALE DEZINFECTANTE SI DE Furnizare 17.900,00
PROTECTIE (COVID 19) LOT 3 dezinfectant

TOTAL NEGOCIERE FARA PUBLICAREA UNUI ANUNT 17.900,00

CONTRACTE SUBSECVENTE
1. | 11 CONTRACTE SUBSECVENTE |  Furnizare 493.686,05
TOTAL CONTRACTE SUBSECVENTE 493.686,05

| ACHIZITII DIRECTE OFFLINE
1 26 Achizitii Furnizare 50.490,1

/servicii/
‘ lucrari
TOTAL ACHIZITII DIRECTE OFFLINE 50.490,1
TOTAL GENERAL: 2.840.929,83

COMPARTIMENTUL LOGISTIC

A. Obiectiv general nr.3 “Utilizarea in conditii de eficientd si eficacitate a resurselor disponibile din

cadrul D.P.L.T.”

Obiective specifice ale compartimentului pentru realizarea obiectivului general nr.5:

Obiectiv specific:

| 1. Reducerea stocului valoric al materialelor si obiectelor de inventar aflate in magazie |

Indicator:

1. Excedent de stoc <1.000.000 lei (valoarea elementelor achizitionate care nu au fost utilizate
si care sunt incd in magazie)

1.Identificarea obiectelor de inventar care nu mai indeplinesc conditiile de utilizare

2. Inventarierea obiectelor de inventar

Activitati
desfasurate:

3. Intocmirea, examinarea propunerilor de declasare si aprobarea procesului verbal de
declasare a obiectelor de inventar

4 .Casarea efectivd a obiectelor de inventar

evaluare ofertanti

5.Solicitare oferte de preluare deseuri de la operatori economici, finalizat cu un raport

Stadiu:

Indicatori de performanta

asociati

obiectivului specific

Valoare indicatori de performanta

Obser-
vatii

Propusa

Aprobata

Realizata

Excedent de stoc <1.000.000 lei (valoarea
elementelor achizitionate care nu au fost
utilizate si care sunt inca in magazie)

<1.000.000
lei

<1.000.000
lei

749.087,18
lei

Grad de realizare : 100%
Situatia stocului valoric al materialelor si obiectelor de inventar aflate in magazie in perioada

2018-2020 se prezinta astfel:

Perioada

2018

2019

2020

Valoare stoc

866.582,26

765.393,58

749.087,18

23




fn anul 2020 stocul a scizut cu o valoare de 16.306,40 lei fatd de anul 2019 si cu o valoare de
117.495,08 lei fatd de 2018.
Graficul situatiei prezentate este urmatorul:

Evolutia stbcului valoric al materialelor si obiectelor de
" inventar in perioada 2018-2020
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COMPARTIMENTUL AUTO SI ARMAMENT

Obiectiv specific 1 i

1. Reducerea termenului de predare bunuri catre DGFP in termen de S zile de la intocmirea
PV de constatare/ Nr. total de actiuni de predare bunuri citre DGFP

Indicator: ‘
Nr. de actiuni de predare bunuri citre DGFP in termen de 5 zile de la intocmirea PV de constatare/
Nr. total de actiuni de predare b;unuri catre DGFP

Activitati desfasurate: 1.Preluarea bunurilor confiscate in baza raportului de predare si a
proéesului verbal de contraventie de la politistii locali

2. Aprobarea si inregistrarea raportului

3. Eliberare dovada de predare - primire

4. Inregistrarea in registrul de corpuri delicte

5. iptocmire adrese citre DGFP pentru comisia de constatare distrugere
si predare

6. Predarea citre DGFP a bunurilor care se pot valorifica

Stadiu:

Indicatori de performanti asociati Valoare indicatori de performanta Observatii
obiectivului specific | Propusa Aprobatd | Realizatd

Nr. de actiuni de predare bunuri citre DGFP

in termen de 5 zile de la intocmirea PV de 100% 100% 100%

constatare/ Nr. total de actiuni de predare
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bunuri catre DGFP (5 actiuni predare/ 5
actiuni totale de predare)

Grad de realizare : 100%

Obiectiv specific 2:
l 1. Imbunititirea comportamentului soferilor prin instruirea trimestriala

Indicator:
Nr. de evenimente inregistrate ca urmare a comportamentului neadecvat/ Total evenimente < 40%

Activitdti desfasurate: 1. Identificarea neregurilor cu privire la exploatarea autovehiculelor de
catre politistii locali

2. Intocmirea si instruirea politistilor care conduc autovehiculele institutiei

Stadiu:
. . 4 L. Valoare indicatori de Observatii
Indlcatorl'de .perfo'rman.ta asociati performanti
obiectivului specific Aprabati Realizati
Nr. de evenimente inregistrate ca urmare a
comportamentului neadecvat/ Total
evenpi)mente < 50% (4 evenimente 1ee% 100%
inregistrate/11 evenimente totale= 36,36 %)

Grad de realizare : 100%
Comparativ cu anul 2019 procentajul evenimentelor inregistrate ca urmare a comportamentului
neadecvat al soferilor s-a redus de la 40% la 36,36%.

COMPARTIMENTUL CONTROL INTERN MANAGERIAL SI MANAGEMENTUL CALITATII
Activitatea Compartimentului Control Intern Managerial si Managementul Calititii s-a desfagurat in
conformitate cu prevederile legale si cu standardul de referinta ISO 9001:2015 avand la baza

indeplinirea urmitoarelor obiective specifice:

Obiectiv specific:
1. Mentinerea certificarii conform ISO 9001:2015 J

Indicator:
1. Grad de indeplinire cerinte impuse in vederea obtinerea certificérii ISO 9001:2015
Misuri propuse/masuri indeplinite X 100

1.Verificarea, actualizarea, aprobarea si difuzarea procedurilor operationale, de sistem si
instructiunilor de lucru

2.Analizarea si raportarea eventualelor probleme constatate in urma monitorizarii proceselor in
cadrul sedintelor de analiza de management

3.Intocmirea Programului de audit si inaintarea Directorului Executiv_pentru semnétura

4.Comunicarea programului, elaborarea i difuzarea planurilor de audit

5.Pregitirea, analiza documentelor, auditarea, elaborare raport de neconformitate, elaborarea si
difuzarea raportului final si urmdrirea actiunilor preventive

6.Analizarea,in scopul validdrii sau invaliddrii a unui posibil serviciu neconform,dupd
identificarea acestuia de catre angajati.

Activititi desfasurate:

7.Completarea,dupi validarea serviciului neconform a unui raport de neconformitate, impreuna
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cu managerul zonei unde s-a identificat aceasta.

8.Analizarea serviciului neconform

9.Analizarea corectiilor, actiunilor corective, verificarea implementdrii corectiilor/actiunilor
corective, elaborarea sintezei anuale a serviciilor neconforme

10.Identificarea, necesititii adoptidrii unor actiuni corective\implementarea lor, urmdrirea,
elaborarea sintezei anuale ca urmare constitarii de neconformitéti in functionarea SMC

11.Analiza actiunilor corective ca urmare a constatérii de neconformitéti in functionarea SMC

12 Initierea procesului de evaluare a satisfactiei clientilor, elaborarea propunerilor, analiza si
aprobarea criteriilor, evaluarea efectiva\raportarea si propuneri de imbunititire $i urmérirea
implementérii acestora |

13.Analiza si aprobarea criteriilor, modalititilor si perioadelor de evaluare

14.Analiza procesului de evaluare a satisfactiei clientilor si informare a primarului

15.Stabilirea actiunilor corective impreuna cu managerii de compartiment/ activitate si RMC

16.Elaborarea, difuzarea procesului verbal, redactarea si difuzarea actelor rezultate in urma
analizei, verificarea si raportarea rezultatelor si a programului de imbundtitire $i urmdrirea
acestuia

17 Inaintare spre aprobarea Directorului Executiv a programului de imbunétitire continui

18.Documentarea si procedurarea activititilor pentru care nu s-au elaborat proceduri operationale

19.Pregitirea, participarea, primirea raportului i urmérirea implementdrii méasurilor dispuse in
urma auditului de supraveghere conform ISO 9001:2015

Stadiu:
‘ Valoare indicatori de Observatii
Indicatori de performanta asociati erformanta
obiectivului specific Propus | Aprobat | Realizat
a a a

Grad de indeplinire cerinte impuse 1in
vederea obtinerea certificarii ISO 9001:2015 | 100% 100% 100%
Maisuri propuse/masuri indeplinite X 100

Obiectiv indeplinit integral.

Obiectiv specific: 1

2. Mentinerea si imbunatatirea SCIM

Indicator: ‘
2.1. Grad de realizare PDSCIM 2020

Actiuni propuse/actiuni realizate X 100

Activitdti | 2020
desfédsurate:

1.Intocmirea PDSCIM 2020

2.Inaintarea spre avizare a PDSCIM 2020 Comisiei de Monitorizare
3. Difuzare PDSCIM 2020

4. Consilierea structurilor cu privire la indeplinirea mésurilor prevdzute in PDSCIM

5. Monitorizarea structurilor cu privire la indeplinirea masurilor prevazute in
PDSCIM 2020

6. Verificarea structurilor cu privire la indeplinirea masurilor previzute in PDSCIM
2020

7. Intocmire raport privind stadiul PDSCIM 2020
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Stadiu:

Indicatori de performantd asociati Valoare indicatori de performant3 Observatii
obiectivului specific ‘ Propusi | Aprobati | Realizata

Grad de realizare PDSCIM 2020

Actiuni propuse/actiuni realizate X| 100% 100% | 100% -

100

Obiectiv indeplinit integral.

p.DIRECTOR E.
Jr. DOMASNEAN URECE

Jr. 1
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