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"™, dezbatere - Proiect de Hotarére din 18.03.2022, Privind aprobarea Planului local de
%; actiune pentru guvernare deschisd 2022-2023 a Municipiului Timisoara
¥ Laurentiu Gherghinescu to: camelia.crisan, cartiere 14.04.2022 01:12
History:
This message has been replied to and forwarded.
Buna seara Doamna Crisan,
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Numele meu este Gherghinescu Laurentiu, si doresc sa particip la dezbaterea planului local de
actiune pentru guvernare deschisa 2022 -2023.

Primo, va rog sa imi ingaduiti sa aduc aminte propunerile mele din 2021, privind aprobarea
metodologiei pentru operationalizarea guvernarii participative la nivelul Municipiului Timisoara.

Am observat in anexa OGP22 HCL3 Anexa PLA 2022-2023.pdf (primariatm.ro) , ca unele din
propunerile mele asa cum au fost enuntate in noiembrie 2021, pot sa ajute atat la partea de
strategie cét si elaborarea planului de implementare.

Asadar formulez urmitoarele recomandari pornind de la cele trimise initial si ca urmare a analizei
personale per documentatie PLA 2022-2023.

Feedback Strategie

Consider oportun momentul sa fiti mai explicit la ce actiuni si campanii de sensibilizare a
societatii civile sunt planificate. La nivel de strategie. Daca mentionam in PLA la angajamente
asumate ca ne dorim sa crestem gradul de participare a cetatenilor si subliniem ca din posibilii
actori implicati sunt chiar ei si diferite entitati din societatea civila. Vad nevoia, sa tintiti si o
actiune realizabila corelata la profilul cetiteanului neimplicat. Incer sa explic: sa adaugati la
strategie si o abordare de tip " pull and push" precum in vanzari. Astfel ca la actiuni sa vedem
tactici de cresterea implicarii cetatenilor prin

PUSH: evenimente de tip " show case" care sa atraga cetatenii si sa le inoculeze ideea de
guvernare participativa, creare de video-uri explicative si atractive vizual, care sa aiba focus pe
de ce merita sa participe la guvernare cetdteanul ? ce are de pierdut si de castigat ? cu exemple
reale din problemele si agenda cetateanului in Timisoara 2022, crearea de video-uri cu mesaje
atat subliminale cat si directe, folosind cunoscuti formatori de opinie din Timisoara sau
national care sa marketizeze conceptul

Pull: Plasarea materialului care explica prin video, bloggeri - formatori de opinie samd, de ce
cetiteanul din Timisoara trebuie sa se implice. Aceste materiale promo trebuiesc implementate
express pe social media acolo unde cetateanul poate corela cu diferite mesaje din presa care scot
in evidenta probleme in relatia cu administratia locala si chiar nationald. Crearea de " viral
marketing" pentru a face cat mai cunoscutd in linii mari metodologia guverndrii participative si
avantajele/ beneficiile ei.

Feedback Planul de Implementare

Aceasta imagine denumita si plan de implementare, care ne explica la capitolul 4 doar care sunt fazele
proiectului si actiunile de tip Work breakdown structure corelate plus durata planificata, cred ca are
nevoie de cateva adaugiri. Este important sa mentionati undeva - cumva si activitatile de tip project
management enumar cateva arii de cunostinte critice: human resource management , scope
management, quality management , stakeholder management, risk management.

Un asemenea proiect sau chiar Portofoliu de produse cred ca are nevoie de impartirea in
subproiecte care sa ruleze poate unele simultan dar sa vedem ca exista roluri si responsabilitati alocate
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-atre o echipa de proiect. Abordarea de implementarea pentru un asa " green field" project nu poate fi
. decat hibrida si cat mai agila. Daca va bazati pe o mentalitate: terminim faza a si incepe faza b, cred ca
" veti pierde dinamicitate si veti avea o slaba ajustare la schimbari neasteptate. Vad un risc mare aici
si prevad un numar ridicat de schimbari si lectii invatate de care nu aveti cum sa stiti acuma.

fail fast to succeed sooner
Vant din Pupa !

Recomanddrile anterioare in formatul lor " original":
- asigurarea unui plan de calitate si resursele necesare pe tot parcursul proceselor OGP prin
activitati de tip “quality control” si “quality assurance” si colectarea de puncte de imbunatatire a

proceselor si activitatilor corelate din sub capitolul: standardele de lucru

- asigurarea unui sistem de management central al documentelor si datelor colecatate , utilizate,
create de tip * data management system”

- asigurarea unui plan de aplicare a GDPR si necesitatea rolului Data Protection officer pt OGP
Mun Timisoara

- detalierea planului de invatare ( set de obiective de invatare initiala si invatarea pe parcurs)
pentru toti “stakeholderii” implicati direct in realizarea planului de actiuni si nu numai

- aplicarea unui proces de tip risk management pe tot Cadrul de practici OGP, cu focus pe
nivelurile si etapele implicarii cetatenilor de catre autoritatile publice

- asigurarea unui plan de tip marketing cu obiective mapate pe “Mun Timisoara citizen persona”™
pentru a atrage cetateanul in procesul decizional
Cu respect si interes

Laurentiu Gherghinescu
0751187743
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